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République Frangaise
Q\KWM Département de I'Hérault — Arrondissement de Lodéve

CLERMONTAIS Extrait du registre des délibérations

Communauté de communes du Clermontais

‘Date de la convocation H Mercredi 23 Aodt 2023 H Séance du Mardi 29 Aodit 2023

|Président de séance || M. Claude REVEL |

‘Secrétaire de séance HMme Isabelle SILHOL ‘ L'An Deux Mille Vingt-trois, le vingt-neuf Aot a 18 heures, le
Conseil communautaire, ddment convoqué, s'est réuni en

‘ HMI 35 lsession ordinaire, au Centre Aquatique du Clermontais a

‘Présents .31 HPour .35 l Clermont L'Hérault, sous la présidence de Monsieur le
Président, Claude REVEL.

‘Absents :10 HContre :0 |

‘Représentés 4 HAbstention :0 ‘

Rapporteur Joseph RODRIGUEZ Vice-Président en charge de I'Eau et de Gemapi

Etaient présents : Olivier BERNARDI (Aspiran), Marina BOURREL (Brignac), Myriam GAIRAUD (Cabriéres), Claude REVEL
(Canet), Jean FRADIN (Canet), Christiane FULCRAND (Canet), Reine GRENOVILLE (Canet), Jean-Claude LACROIX
(Ceyras), Isabelle LE GOFF (Clermont 'Hérault), Jean-Marie SABATIER (Clermont I'Hérault), Véronique DELORME (Clermont
I'Hérault), Georges ELNECAVE (Clermont I'Hérault), Jean-Luc BARRAL (Clermont I'Hérault), Marie PASSIEUX (Clermont
I'Hérault), Olivier BRUN (Fontes), Marc CARAYON (Lacoste), Sébastien VAISSADE (Liausson), Jean-Philippe OLLIER
(Lieuran-Cabriéres), Sophie COSTEAU (Mérifons), Patrick JAURES (Mouréze), Francis BARDEAU (Nébian), Sylvie VERY-
MALMON (Nébian), Bernard COSTE (Octon), Claude VALERO (Paulhan), Christine RICARD (Paulhan), Sophie ROYON
(Paulhan), Bertrand ALEIX (Paulhan), Aleksandra DJUROVIC (Paulhan), Isabelle SILHOL (Péret), Joseph RODRIGUEZ (Saint
Félix de Lodez), Christian RIGAUD (Usclas d’Hérault).

Absents représentés : Frangoise REVERTE (Aspiran) représentée par Olivier BERNARDI (Aspiran), Jean-Frangois FAUSTIN
(Clermont I'Hérault) représenté par Véronique DELORME (Clermont I'Hérault), Michelle GUIBAL (Clermont I'Hérault)
représentée par Jean-Marie SABATIER (Clermont 'Hérault), Grégory GUERIN (Paulhan) représenté par Claude VALERO
(Paulhan).

Absent(e)s : Arnaud MOULS (Canet), Daria PICARD (Ceyras), Gérard BESSIERE (Clermont I'Hérault), Elisabeth BLANQUET
(Clermont I'Hérault), Franck RUGANI (Clermont I'Hérault), Salvador RUIZ (Clermont I'Hérault), Claudine SOULAIRAC
(Clermont I'Hérault), Jean-Claude CLOZIER (Salasc), Gérald VALENTINI (Valmascle), Laurent ALBERT (Villeneuvette)

Approbation des Rapports Annuels du délégataire SAUR - Année 2022

Vu le Code général des collectivités territoriales, notamment ses articles L5211-1 et suivants, L2224-5, D
22241,

Vu loi n°2006-1772 du 30 Décembre 2006 sur I'eau et les milieux aquatiques,
Vu le Code de la commande publique, notamment I'article L3131-5,

Considérant que les compétences de I'eau potable et de 'assainissement collectif des communes de
Clermont 'Hérault, Nébian et Villeneuvette sont exercées depuis le 1€ janvier 2018 par la Communauté
de communes du Clermontais,

Monsieur le Président certifie sous sa responsabilité le caractere exécutoire de cet acte et informe que le présent acte peut faire I'objet d'un recours gracieux
dans un délai de deux mois, adressé au Président ou d’un recours contentieux devant le tribunal administratif de Montpellier dans un délai de deux mois a
compter de sa publication ou notification. : le Tribunal peut étre saisi par I'application informatique « Télérecours citoyens » accessible par le site internet
www.telerecours.fr


http://www.telerecours.fr/

Accusé de réception en préfecture

034-243400355-20230831-2023-08-29-23-DE

Date de télétransmission : 31/08/2023

Date de réception préfecture : 31/08/2023 Délibération n°2023.08.29.23

Considérant que le syndicat dit SEPAC (Syndicat d'Eau Potable et d'Assainissement Collectif de Clermont
I'Hérault-Nébian-Villeneuvette) qui assurait les compétences pour le compte de ces trois communes a
donc été dissout,

Considérant que le service public de gestion de 'eau potable et de I'assainissement collectif de I'ancien
Syndicat de I'eau et de I'assainissement collectif (SEPAC) a été » délégué » a la société SAUR via deux
contrats de Délégation de Service Public @ échéance fin 2021. Ces deux contrats ont été prolongés par
avenant jusqu’au 31 Décembre 2022,

Considérant que L3131-5 du Code de la commande publique dispose que « Le concessionnaire produit
chaque année un rapport comportant notamment les comptes retracant la totalité des opérations
afférentes & 'exécution du contrat de concession et une analyse de la qualité des ouvrages ou des
services. Lorsque la gestion d’un service public est déléguée, y compris dans le cas prévu au lll de I'article
6 de la présente ordonnance, ce rapport permet en outre aux autorités concédantes d’apprécier les
conditions d’exécution du service public ».

Conformément a ce texte, la Communauté de communes du Clermontais a été destinataire des Rapports
Annuels du Délégataire (RAD) 2022 de la société SAUR pour ces deux services.

Considérant que ces deux rapports sont transmis par voie dématérialisée et sont disponibles pour
consultation sous format papier dans les locaux de la Communauté de communes du Clermontais et
publié sur le site internet de la collectivité.

Monsieur le Président soumet ce point au vote.
Le Conseil communautaire oui I'exposé de Monsieur RODRIGUEZ et aprés en avoir délibére,
A L’'UNANIMITE,

- ADOPTE les rapports annuels 2022 des services publics de I'eau potable et de I'assainissement
collectif ci-annexés, transmis par le délégataire SAUR,

- PRECISE que ces rapports seront mis a disposition du public au siége de la Communauté de
communes du Clermontais et sur son site internet, et transmis & Mesdames et Messieurs les
Maires des communes adhérentes.

Pour extrait conforme,

La secrétaire de séance, Le Président de la Communauté
de communes du Clermontais,

Isabelle SILHOL Claude REVEL

Monsieur le Président certifie sous sa responsabilité le caractere exécutoire de cet acte et informe que le présent acte peut faire I'objet d'un recours gracieux
dans un délai de deux mois, adressé au Président ou d’un recours contentieux devant le tribunal administratif de Montpellier dans un délai de deux mois a
compter de sa publication ou notification. : le Tribunal peut étre saisi par I'application informatique « Télérecours citoyens » accessible par le site internet
www.telerecours.fr


http://www.telerecours.fr/
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EDITORIAL

Monsieur le Président,

Nous sommes heureux de vous faire parvenir le Rapport Annuel du Délégataire (RAD) qui rend compte de I'activité et de
I’engagement du groupe Saur sur votre territoire.

Celui-ci comporte I'ensemble des éléments techniques, organisationnels et financiers qui vous permettent, ainsi qu’a vos
services, un suivi régulier du service de I'Eau Potable et des indicateurs de performance que nous avons définis ensemble.
Saur a toujours apporté une attention toute particuliére a cette gouvernance partagée du service de I'Eau Potable, sous votre
autorité.

Vous le savez, notre Groupe s’est profondément transformé guidé par une raison d’étre forte : agir, fédérer et militer afin de
redonner a I'eau la valeur qu’elle mérite. Cet engagement, nous lui donnons corps chaque jour a vos cotés, pour réaliser
ensemble la transition hydrique de nos territoires. La sécheresse et le stress hydrique que nous avons connus en 2022 nous
y enjoignent, plus que jamais.

Le Plan Eau annoncé le 30 mars par le Président de la République puis détaillé par le gouvernement en 53 mesures, est la
premiere traduction politique ambitieuse de cet impératif de transition hydrique. Mais il ne réussira que si des actions
concretes et adaptées aux enjeux locaux lui emboitent le pas sur le terrain. Le Groupe Saur s’inscrit a vos cOtés pour vous
proposer des solutions concretes, adaptées a vos enjeux locaux pour réussir la transition hydrique de votre territoire.

Pour cela, le groupe Saur dédie toute son expertise opérationnelle a la préservation de la ressource et investit fortement
dans les outils digitaux pour continuer de vous proposer les solutions les plus innovantes du secteur. A titre d’exemple, I'un
des indicateurs que nous pilotons au quotidien et que nous avons choisi de publier en toute transparence est le nombre de
meétres cubes d’eau économisés. En 2023, avec vous, nous déploierons également de nouveaux dispositifs permettant
d’alimenter nos stations grace a de I'énergie renouvelable. Ensemble, nous prenons le chemin vers une alimentation en eau
et un traitement des eaux usées responsables et durables.

La communication de ce RAD doit étre I'occasion d’un moment privilégié d’échanges, dans la transparence, et de projection
vers 'avenir, afin d’imaginer et construire ensemble la meilleure performance de votre service de I’'Eau Potable pour le bien
commun.

Nos équipes locales sont toujours a votre écoute et a votre disposition. A travers elles, et en mon nom, je vous remercie de
la confiance que vous nous accordez tous les jours pour servir votre territoire et pour faire avancer la préservation de la
ressource en eau.

Patrick Blethon

Président Exécutif de Saur
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L’ESSENTIEL DE
L"ANNEE

Les temps forts et les chiffres clés de I'année d’exercice
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LES CHIFFRES CLES DE CETTE ANNEE

4 ouvrage(s) de prélevement

4 station(s) de production

/i\ 902 583 m3 produits sur la période de reléve ramenés a 365 jours

0 m3 importés sur la période de reléve ramenés a 365 jours

7 233 m?3 exportés sur la période de reléve ramenés a 365 jours

13 ouvrage(s) de stockage

5 600 m3 de stockage

3 saton(s) de srpresi
895 350 m?3 distribués sur la station(s) de surpression

période de reléve ramenés a 365 jours 103.401 i ¢
’ ml de

réseau

5 762 branchements
dont 146 neuf(s)

o
100A) des analyses bactériologiques conformes

o
95,2 A) des analyses physico-chimiques conformes

\7)

1 1 fuite(s) sur conduite(s) réparée(s)

14 fuite(s) sur branchement(s) réparée(s)

o .
81,016 de rendement de réseau 692 309 m3 consommés sur la

4, 54 m3/km/jour d’Indice linéaire de perte période de releve ramenés a 365 jours

Rendement réseau et ILP Indicateurs du Maire
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COMPARATIF DES CHIFFRES CLES

Evolution
933 522 902 583 -3,3%

Volume produit sur la période de reléve ramenée a 365 jours (m3)

Volume importé sur la période de reléve ramenée a 365 jours (m3) 0 0 -
Volume exporté sur la période de reléve ramenée a 365 jours (m3) 4022 7 233 79,8%
Volume distribué sur la période de reléve ramenée a 365 jours (m3) 929 499 895 350 -3,7%
Volume consommé sur la période de reléve ramenée a 365 jours (m3) 700 598 692 309 -1,2%
Rendement de réseau (%) 79,53% 81,01% 1,9%

Indice linéaire de perte (m3/km/jour) 5,09 4,54 -10,8%
Linéaire de réseau (kml) 102,8 103,401 0,6%
Nombre de branchement 5636 5762 2,2%
Taux d’analyses bactériologiques conformes (%) 100% 100% 0%

Taux d’analyses physico-chimiques conformes (%) 98% 95,2% -2,8%

Nombre de fuite sur conduite réparée 1 11 1000%
8 14 75%

Nombre de fuite sur branchement réparée

Prix de I'’eau au 1°" janvier de I'année suivante pour une facture de 209 ) )
120 m3 (€ TTC / m3) ’
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LE CONTRAT

Le respect des obligations contractuelles, notre
principale préoccupation
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LA VIE DE VOTRE CONTRAT

Le service de I'eau potable du contrat CC CLERMONTAIS - CLERMONT L'HERAULT AEP DSP est délégué a SAUR dans le cadre
d’un(e) Délégation de service public. Le contrat, signé a la date du 9 juillet 2021, arrivera a échéance le 31 décembre 2022.

Les avenants du contrat

Avenant N°1 : du 01/01/2020

- Transfert du contrat
- Modification assujettissement TVA

Avenant N°2 : du 09/07/2021

- Nouvelle date d’échéance
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PRESENTATION
DE L'ENTREPRISE

Préserver la ressource la plus précieuse de notre
planete

3.
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UNE NOUVELLE AMBITION POUR
L’EAU DECLINEE AU PLUS PRES
DES TERRITOIRES

Acteur depuis prés d’un siecle de la protection de I'eau et
de I'environnement, le groupe Saur agit aux cotés des
territoires et délivre au quotidien des services essentiels
pour et en lien avec ses clients collectivités, entreprises et
citoyens.

Forte d’un nouveau projet d’entreprise durable et d’'un
nouveau positionnement, Saur confirme son engagement
pour répondre au mieux aux besoins des territoires et aux
défis de la transition écologique et hydrique.

Cette ambition est portée par notre raison d’étre :

« Militer pour que tous les acteurs
(collectivités, industriels, citoyens,
agriculteurs, associations, société civile
dans son ensemble) accordent a I'eau la
valeur qu’elle mérite. Au-dela de notre
métier d’origine — gérer I'eau de facon
responsable, en qualité et en quantité
suffisantes — nous nous engageons a agir et
convaincre, afin qu’ensemble, nous
investissions pour économiser |'eau et que
nous inventions de nouveaux modeéles
pour préserver la ressource la plus
précieuse de notre planéte ».

Nous déclinons a horizon 2025 notre stratégie et volonté
d’action et de changement au travers de 9 engagements
de développement durable comme vendre des
économies d’eau et plus uniguement des M3, contribuer
a la décarbonation des industries, innover en continu,
plus vite et de fagon responsable, contribuer a la vie
locale, autant économique que sociale...

A ces engagements s’ajoutent de nouveaux objectifs de
performance extra-financiere : - 0,5 % par an de volumes
d’eau prélevés par abonné, - 83 % d’intensité carbone de
ses opérations en 2025 par rapport a 2020... Pour en
savoir plus : rapport intégré 2021 de Saur, disponible sur
le site saur.com.

SAUR VOUS, ALLIER
QUALITE DE SERVICE,
PROXIMITE ET PERFORMANCE DE
VOTRE CONTRAT

ET

Pour répondre au mieux a vos besoins et pour atteindre
ses objectifs de protection de la ressource, Saur a adopté
un maillage permettant de déployer sur chacun des
territoires les moyens opérationnels et techniques
adéquats. Au sein de sa division Eau France, Saur et ses
filiales Cise TP et Stereau concentrent également toutes
les expertises nécessaires a |‘amélioration de la
performance de votre contrat et au développement de
votre patrimoine réseau et usine.

Pour opérer au quotidien vos services d’eau et
d’assainissement et vous garantir réactivité et efficacité,
Saur assure une couverture nationale grace a 10
Directions Régionales, 21 Directions d’Exploitation en
charge de I'exécution de votre contrat et 16 Centres de
Pilotage Opérationnel (CPO) qui centralisent la
supervision et le pilotage en temps réel de votre
exploitation.
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LE CPO ANIMATEUR
D’EXCELLENCE
OPERATIONNELLE

Le Centre de Pilotage Opérationnel est une véritable «
tour de contrdle » qui rassemble des experts, techniciens
et spécialistes dans des domaines aussi variés que les
processus de traitement, I’hydraulique, la maintenance,
la cartographie. Il intégre, traite, analyse et valorise en
continu des données issues d’'une multitude de capteurs
innovants et Hi-Tech qui suivent votre patrimoine 24h/24.

Des experts métiers permettent de garantir une gestion
optimale de vos installations et mettent leurs
compétences a votre service en intégrant les enjeux
spécifiques a votre territoire.

Des spécialistes traitent, analysent et véhiculent en temps
réel des milliers de données, directement issues du
terrain, en vue d’en assurer la tragabilité et I'analyse pour
vous accompagner au mieux dans la maitrise de la
politique de I’eau de votre territoire.

Le CPO, garant d’une liaison permanente entre experts,
ordonnanceurs et équipes de terrain, permet de suivre en
temps réel et d’analyser les éléments du réseau grace aux
remontées d’information des différents capteurs.

Le CPO met a votre disposition le meilleur de la
technologie en vous faisant bénéficier des derniéres
avancées en matiere de R&D et d’innovation.

Cette organisation nous permet de proposer un service
adapté aux besoins spécifiques de chaque collectivité
pour répondre aux exigences des territoires en offrant a
tous I'excellence d’'une méme qualité de service a un prix
maitrisé.
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AGIR POUR L’EAU, DES
SOLUTIONS ET INNOVATIONS

Nous promouvons des services innovants pour
accompagner les territoires dans leur transition
écologique et favoriser la protection de la ressource,
trouver de nouvelles sources d’économies d’énergie et de
réemploi tout en optimisant les performances de vos
équipements et installations.

Le développement de technologies intelligentes dans le
domaine de lI'eau est un axe clé de notre politique
d’innovation. SAUR innove en partenariat avec des
sociétés spécialisées, afin de relever les défis de demain :
gestion de la ressource, gestion du patrimoine,
sécurisation de la ressource et de la distribution et suivi
permanent de la qualité de I'eau.

ENJEU 1 ; GESTION, SURVEILLANCE
ACTIVE ET PRESERVATION DE LA
RESSOURCE - EMI

@ MAITRISER  ET
RESSOURCE EN EAU

SURVEILLER  VOTRE

Les données issues des ouvrages de production (puits,
forage) et d’observation (piézométre) vous sont mises a
disposition sous EMI ou « Interface de gestion des
données environnementales » (courbe de niveau, courbe
enveloppe, suivi du biseau salé...).

EMI permet :

0 De gérer en continu et de sécuriser la ressource en
connaissant parfaitement ses aspects qualitatifs et
quantitatifs et leur évolution dans le temps ;

0 De mieux anticiper les risques de sécheresse et de
dégradation de la ressource ;

O De pérenniser la ressource et d’optimiser son
exploitation (vérification du débit spécifique,

rabattement...).

SITEA

Exemple de suivi du risque sécheresse (courbe enveloppe)

AquaStandard — Control ou Sécurité Aqua 3D

(2) AMELIORER LA PERFORMANCE DES RESEAUX D’EAU
POTABLE EN DETECTANT LES FUITES PLUS RAPIDEMENT

EARO (Ecoute Active de Réseaux) permet :

0 d'assurer une localisation précise des fuites et de les
réparer au plus vite

0 une écoute acoustique fiable en continu des
réseaux.

ENIGMA3MO permet :

0 des écoutes acoustiques géolocalisées
0 des corrélations systématiques de nuit pour
déterminer I'emplacement précis des fuites

CC CLERMONTAIS - CLERMONT L'HERAULT AEP DSP — Délégation de service public- Eau potable
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@ PRESERVER VOTRE PATRIMOINE ET LIMITER LES
VOLUMES DE PERTE PAR UNE SURVEILLANCE EN CONTINUE
DES PHENOMENES TRANSITOIRES

CELLO4S© permet :

0 de suivre en continu les phénomeénes transitoires
et I'évolution des pressions dans les conduites

0 proposer des solutions pour limiter les a-coups
hydrauliques qui fragilisent le réseau

ENJEU 2 : SECURISATION ET
SURVEILLANCE DE LA QUALITE DE L’EAU

@ AMELIORER EN TEMPS REEL LA PERFORMANCE ET LA
FIABILITE DES RESEAUX DE DISTRIBUTION D’EAU

Intellitect© (sondes multiparameétres) permet :

0 D’assurer la détection rapide d’anomalies ou de
zones de défaillances critiques ;

0 D’anticiper les dysfonctionnements ;

0 De sécuriser 24h/24 la distribution d’eau aux
abonnés ;

0 D’obtenir une meilleure maitrise de la qualité de
I’eau et de son évolution dans les réseaux.

Réseau « sentinelle » : sécurisation de I'’eau
distribuée aux abonnés

Exemple de suivi d’événement en réseau de distribution

@ GARANTIR LA SECURITE SANITAIRE DE L’EAU : R&D

Les procédés de la R&D de SAUR :

O Le CarboPlus© permet d’éliminer un tres large
spectre de micropolluants dans I'eau (dont les
métabolites de pesticides) et des résidus
médicamenteux a un colt maftrisé.

Le CarboPlus© est I'outil le plus adapté pour
éliminer les sous-produits de dégradation de
pesticides ou métabolites (Métolachlore ESA et
OXA, Alachlore OXA). Ces molécules
considérées comme « pertinentes » par ’ANSES
vont faire I'objet d’un suivi et d’une limite de
qualité dans les eaux distribuées a 0.1 p/I. Elles
sont trés présentes dans les eaux de surface ou
souterraines qui nous servent a la production
d’eau potable.

0 Le Calcyle© est une solution visant a réduire
significativement la dureté de leau. Ce
traitement permet de protéger le réseau de
distribution et de diminuer la géne occasionnée
par des eaux trop dures chez le consommateur.

ENJEU 3 : MAITRISE DE LA
CONSOMMATION ET NOUVEAUX SERVICES
AUX ABONNES

@ MIEUX INFORMER LES CLIENTS GRACE A UNE
TELERELEVE REELLEMENT INTER-OPERABLE

Grace au suivi fin de la consommation des compteurs
d’eau, la Téléreléve permet :

O  Aux consommateurs particuliers : de suivre au
quotidien leurs consommations d’eau et d’étre
alerté en cas de consommation anormale.

O Aux consommateurs professionnels: de

grouper leurs compteurs sur un méme espace

de suivi et de disposer d’un accompagnement
personnalisé a la réduction de leur
consommation par des bilans horaires.

O A la collectivité : au travers d’un portail dédié,
de garder la maitrise de son parc de téléreleve
en toute transparence, de suivre plus finement
I’évolution des rendements de réseaux

sectorisés et de maitriser les consommations de

ses compteurs communaux.
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PLAN DE GESTION DE LA
SECURITE SANITAIRE DE
L’EAU : NOS SOLUTIONS AU
SERVICE DE L’EAU

ANTICIPER LA REGLEMENTATION : NOTRE EXPERIENCE AU
SERVICE DE VOTRE COLLECTIVITE.

La mise en place des PGSSE (Plans de Gestion de la
Sécurité Sanitaire de I'Eau), est la prochaine grande
transformation du paysage réglementaire national.
Depuis la parution de la nouvelle Directive Européenne
sur I'eau potable du 16 décembre au JO de I'Union
Européenne le 23 décembre 2020, la France se doit de
retranscrire cette directive en droit frangais d’ici 2 ans.

Les PGSSE vont devenir réglementairement obligatoires
sur toute la chaine d’approvisionnement en eau: de la
zone de captage jusqu’au robinet de 'usager.

Votre collectivité en tant que Personne Responsable de
Production et de la Distribution de I'Eau (ou PRPDE) sera
donc tenue d’initier cette démarche d’amélioration
continue sur I’'ensemble de votre périmetre.

I//

Le Plan de Gestion de la Sécurité Sanitaire de I”Eau en

quelques mots :

- Stratégie
d’anticipation ;

générale de prévention et

- Approche fondée sur I'analyse des risques en
matiére de sécurité sanitaire de I'eau ;

- Vise a garantir en permanence cette sécurité
sur ’ensemble du processus.

Il est basé sur I’évaluation et la gestion des risques
intégrant toutes les étapes depuis la ressource en eau,
son traitement et sa distribution jusqu’au robinet du
consommateur.

Pilotée par la PRPDE, SAUR, fort de son expérience, qui a
participé activement au Groupe de Travail ASTEE sur cette
thématique sous le mandat de la Direction Générale de la
Santé., pourra a vos cotés assurer I’'accompagnement de
la démarche au moyen de supports méthodologiques
qui ont été établis a cet effet.

Les principales étapes de I'établissement du PGSSE,
adapté a votre territoire, s’inscrivent dans une démarche
d’amélioration continue. Elles peuvent se résumer en six

phases principales qui intégrent les 10 modules
préconisés par le Guide ASTEE :
1. Initiation de la Démarche PGSSE et constitution

de I'équipe PGSSE

2. Evaluation des Risques intrinseques (Ri =
Gravité x Fréquence d’apparition)

3. Définition des mesures de malitrise et de
surveillance

4, Evaluation des Risques Résiduels

5. Mise en place d’un plan d’action PGSSE afin de
diminuer le Risque Résiduel

6. Méthode et outil de déploiement et de suivi de
I'efficacité

Grace a ce partenariat renforcé, nous anticiperons les
risques sanitaires et nous améliorons durablement notre
performance opérationnelle sur votre les territoires afin
de mieux préserver votre patrimoine et de répondre aux
grands enjeux du PGSSE.
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LES REPRESENTANTS DU CONTRAT
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LE PATRIMOINE
DE SERVICE

Votre patrimoine sous surveillance

4.
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VOTRE PATRIMOINE

SYNTHESE DE VOTRE PATRIMOINE

Ouvrage(s) de préléevement 4
Station(s) de production 4
Station(s) de surpression 3
Ouvrage(s) de stockage 13
Volume de stockage (m?3) 5600
Linéaire de conduites (kml) 103,401
LE RESEAU Répartition par diamétre

Le réseau de distribution se compose de conduites de
transport (également appelées feeders) d’'un diametre en
général supérieur a 300 mm et de conduites de
distribution.

Dans les graphiques de répartition du linéaire par
diameétre et matériaux, seules les 5 premiéres catégories
sont affichées.

Répartition par matériau

W 150 m 100
W Autres

Diamétre
150
100
200
125

60
Autres

H Fonte m Pvc

Polyéthylene M Inconnu

Amiante ciment W Autres

Matériau Valeur (%)
Fonte 76,16
Pvc 16,93
Polyéthylene 5,17
Inconnu 1,61
Amiante ciment 0,13
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Nombre de compteurs

LES COMPTEURS

Uy aautotal 5763 compteurs. 610 compteurs ont été renouvelés sur 'année 2022.

Répartition par age et par diamétre
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LE SERVICE AUX
USAGERS

Leur satisfaction au coeur de nos préoccupations
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VOS BRANCHEMENTS

Pour mieux comprendre :
Le Branchement: Ensemble de canalisations et
d’équipements reliant la partie publique du réseau de
distribution d’eau a un réseau de distribution privé d’un
client. Les équipements installés comprennent au
minimum un robinet d’arrét d’eau et un compteur.
Le Compteur : Equipement faisant partie intégrante du
branchement et qui permet de comptabiliser le volume
consommé par le branchement.
Le Client : Personne physique ou morale consommant de
I’eau et ayant au moins un contrat-client le liant avec le
service de distribution de I'eau.
Cas général :
1 Client = 1 Branchement = 1 Compteur
Cas particuliers :
1 Client = 1 Branchement = 2 Compteurs

=  Compteur domestique

=  Compteur arrosage
1 Client = n Branchements = x compteur

=  Mairie = 1 Compteur

=  Salle des fétes =1 Compteur

=  Piscine =2 Compteurs

Nombre de branchements 5636 5762

Ce chiffre prend en compte les branchements en service
(actifs, en cours de modification, en cours de résiliation
ou en attente de mise en service).

LES VOLUMES CONSOMMES

Volume consommé: Conformément au décret de
décembre 2013, les volumes au niveau de la synthése
sont ramenés sur 365 jours. Les volumes en annexes
sont ceux relevés au niveau des compteurs clients
durant la période de releve (454j) afin d’étre le plus
représentatif par rapport a la reléeve réelle des
compteurs.

Le volume d’eau potable consommé par les clients du
périmetre de votre contrat n’inclut pas les Ventes d’Eau
en Gros et / ou les volumes exportés.

=>» Volume consommé hors VEG = Volume relevé +
Volume estimé des clients*

Volume facturé : Volume consommé, mise a jour des
corrections administratives éventuelles (dégrévements,
réajustements, annulations et réémissions de factures,

).

ATTENTION =» Volume consommé hors VEG # volume
facturé

Le présent rapport fait apparaitre le volume consommé.
Le décompte de gestion fait apparaitre le volume facturé.

Volume consommé hors VEG

700598 692 309
(m?3)

LA RELATION AVEC LES
CLIENTS : LES RECLAMATIONS

Motifs de réclamations 2021 2022

Facturation encaissement 9 12
Produit 2 3
Qualite de service 18 32

68% B 6%

M Facturation encaissement W Produit

Qualite de service
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BILAN DE
L’ACTIVITE DE
CETTE ANNEE

Un regard sur notre activité
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Le volume prélevé est le volume issu des ouvrages de
prélevement d’eaux brutes (captage, puit etc...)

Le volume produit est le volume issu des ouvrages du
service et introduit dans le réseau de distribution.

Le volume importé est le volume d’eau en provenance
d’un service d’eau extérieur.

Le volume exporté est le volume d’eau livré a un service
d’eau extérieur.

Le volume mis en distribution correspond a la somme
des volumes produits et importés, auxquels on
retranche le volume exporté.

Le volume consommé autorisé est la somme du volume
consommé hors VEG sur 365 jours, du volume sans
comptage (essai de poteaux d’incendie, arrosage, ...) et du
volume de service du réseau (purges, nettoyage de
réservoirs, ...).

Les volumes présentés dans les sections ci-dessous sont
extrapolés sur la période de reléeve de 454j et ramenés
sur 365j afin de répondre aux exigences du décret.

Synthe.se des volumt?s (m 2021 2022
transitant dans le réseau

Volumes produits 933 522 902 583
Volumes importés 0 0
Volumes exportés 4022 7 233
V°d':‘sr;f;urt*;:ne" 929 499 895 350
Volumes consommés 700 598 692 309

Volumes en m3
1000000

800000
600000
400000
200000

0
2021 2022

m Volumes produits  mmmm Volumes importés
Volumes exportés = \VMD

Volumes importés :

0 m3

Mis en distribution :

895 350 m3

CAPACITE DE STOCKAGE

Synthese des volumes mis en distribution

Capacité de stockage (en m3)* 5600
Volume mis en dlstrlbgtlon moyen/jour 5453
(en m3)
Capacité d’autonomie (en j) 2,3

*Le calcul de 'autonomie ne prend pas en compte le volume des
bdches d’eau brute.

LE RENDEMENT DE RESEAU

Le rendement d’un réseau compare les volumes d’eau
introduits en amont et ceux consommés en aval par les
usagers. La différence correspond aux volumes non
comptabilisés dont les fuites de réseau.

Rendement primaire (%) 75,4% 77,3%

Rendement IDM (%) 79,53% 81,01%

Le vieillissement du réseau est l'un des principaux
facteurs de dégradation du réseau: une politique de
gestion patrimoniale adaptée permet d’optimiser les
performances de vos réseaux.

Volumes de service du réseau :
26 868 m3

6 Volumes consommés comptabilisés :
@ ¢ 0 > 692 309 m3

Y

Volumes produits:

4 750 m3

\ Volumes consommeés sans comptage :
902 583 m? @ @
Volumes exportés :

7233 m3
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L’INDICE LINEAIRE DE PERTES
(ILP)

L'Indice Linéaire de Pertes (ILP) indique le volume perdu
par jour et par kilometre de réseau.

Il permet de mieux traduire la performance du réseau
selon sa nature.

I T N

Indice linéaire de pertes
e 5,09 4,554

(en m3/km/j)

Cet indicateur permet de connaitre par km de réseau la

part des volumes mis en distribution qui ne sont pas

consommeés sur le périmetre du service.

L’INDICE LINEAIRE DE VOLUME
NON COMPTE (ILVNC)

L’Indice Linéaire de volume non compté (ILVNC) indique
le ratio de volume non compté par jour, par kilometre de
réseau.

Indice ||nea|’re des volume.s non 61 538
comptés (en m3/km/j)

Cet indicateur permet de connaitre par km de réseau la
part des volumes mis en distribution qui ne font pas
'objet d’'un comptage lors de leur distribution aux
abonnés. Sa valeur et son évolution sont le reflet du
déploiement de la politique de comptage aux points de
livraison des abonnés et de l'efficacité de la gestion du
réseau.

L’INDICE LINEAIRE DE
CONSOMMATION (ILC)

L'Indice Linéaire de consommation (ILC) indique le ratio
de volume consommé par jour, par km.

Indice linéaire de
consommation (m3/km/jour) R LY/

Ce ratio est utilisé pour évaluer la conformité du
rendement de réseau. |l est également utilisé pour
mesurer les écarts entre services dans le comparateur
inter services.

90 22
70 18
16
% 50 12 \§
§ 40 10 s
g 30 8 5
= 20 6 =
4
10 2
0 0
— [a\]
(o] (o]
(e} (e}
[a\] [a\]
=¢= Rendement ILP ILVNC
—>ILC

LA CONSOMMATION ENERGETIQUE

Le tableau ci-aprés présente les consommations
d’énergie sur l'ensemble du contrat au cours de
I'exercice :

Consommation en KWh 721 838 686 411

Les consommations présentées ci-dessus sont basées sur
la facturation du distributeur d’énergie. Elles prennent en
compte toutes les corrections de facturation: avoirs et
rattrapages.

Face au défi environnemental et climatique et a la
nécessité absolue de réduire drastiquement les émissions
humaines de CO2, de nombreuses entreprises frangaises
se sont engagées dans la transition énergétique.

Dans ce cadre, SAUR a mis en place un plan d’action afin
d’optimiser ses consommations d’énergie. Des
améliorations des conditions d’exploitation sont
apportées et un suivi de I'évolution des
consommations d’électricité est réalisé

tous les mois sur I'ensemble du parc, afin

de déceler d’éventuelles dérives
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LA QUALITE DE
L’EAU DISTRIBUEE

La qualité de I'eau, notre priorité
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L’eau potable est une denrée alimentaire, c’est pourquoi
elle fait I'objet d’un suivi régulier et rigoureux. SAUR
ceuvre chaque jour afin de vous délivrer, en toutes
circonstances, de I’eau de grande qualité.

Le code de la santé publique (CSP, articles L1321-1 a 10 et
R1321-1 a 63) précise les dispositions a respecter par la
personne publique responsable de la production et de la
distribution des eaux.

Ce chapitre présente les résultats de conformité de I’'eau
par rapport a la reglementation, en distinguant les
parametres bactériologiques et physico-chimiques.

Par ailleurs, il vous est présenté en annexe la
problématique du CVM (Chlorure de Vinyle Monomere),
rappelant le contexte reglementaire et les actions a
réaliser en cas de non-conformités. SAUR vous
accompagnera dans la gestion de cette problématique le
cas échéant.

SYNTHESE QUALITATIVE DES
EAUX BRUTES EN 2022

Les eaux brutes constituent la ressource et peuvent étre
issues d’eaux souterraines (sources, forages) ou d'eaux
de surface (riviéres, lacs, barrages ...).

Nature de I'analyse 2021 2022

Bactériologique 2 2

Physico-chimique 10 12

Nombre d’échantillons analysés

(ARS) 10 12

SYNTHESE QUALITATIVE DES
EAUX DISTRIBUEES ET TRAITEES
EN 2022

Prélevements réalisés dans le

cadre du contréle sanitaire 100% 100%
bactériologique

Prélevements réalisés dans le

cadre du contréle sanitaire 98% 95,2%

physico-chimique

Nombre total de non conformités 2021 2022

Bactériologiques 0 0

Physico-chimiques 1 2

Le détail des non-conformités est présenté en annexe.

45

40
35
30
25
20
15
10

0

Bacteriologique Physico-chimique
W Conforme 2022  m Non Conforme 2022

(€]

Nombre d'analyses conformes et non-conformes tout type de
point compris
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L EAU AU POINT DE MISE EN CONFORMITE DE L’EAU
DISTRIBUTION DISTRIBUEE

Les eaux au point de mise en distribution sont les eaux

considérées comme représentatives de la qualité de I'eau

sur le réseau de distribution d’une zone géographique

déterminée (en sortie d’installations de traitement dans la i

plupart des cas). Ces eaux peuvent provenir d’une ou

plusieurs sources mais leur qualité peut étre considérée Prélévements réalisés dans le

comme uniforme en distribution. cadre du controle sanitaire 100% 100%
bactériologique

Taux de conformité 2021 2022 Prélevements réalisés dans le

s s cadre du contréle sanitaire 100% 96%
Prélevements réalisés dans le

cadre du contréle sanitaire 100% 100% clibsisecliftinjne
bactériologique

Prélevements réalisés dans le Nombre total de non-conformité 2021 2022
cadre du contréle sanitaire 93% 90% eau distribuée

physico-chimique

Les eaux distribuées sont les eaux disponibles chez les
clients aprés passage dans le réseau de distribution.

Bactériologiques 0 0

Physico-chimiques 0 1

Nombre total de non-

conformité eau au point de 2021 2022 Le détail des non-conformités est présenté en annexe.
mise en distribution

Bactériologiques 0 0 35
Physico-chimiques 1 1 30
Le détail des non-conformités est présenté en annexe. 25
20
12
15
10
10
8 5
6 0
Bacteriologique Physico-chimique
4 W Conforme 2022  m Non Conforme 2022
2
Nombre d'analyses conformes et non conformes au point Eau
0 distribuée

Bacteriologique Physico-chimique
W Conforme 2022  m Non Conforme 2022

Nombre d'analyses conformes et non conformes au point mis en
distribution
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LES INDICATEURS
DE PERFORMANCE

Garantir la performance de votre réseau

8
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LES INDICATEURS DU MAIRE (IDM) ISSUS DU DECRET DU N°
2007-675 ET ARRETE DU 02 MAI 2007

Les indicateurs descriptifs du service de ’année 2022

QUALITE DE L’'EAU

P101.1 : Taux de conformité des

P102.1 : Taux de conformité des prélévements
prélévements sur les eaux distribuées sur les eaux distribuées réalisés au titre du ,
. . R . . . . Somme des volumes consommés et
réalisés au titre du contrdle sanitaire par contrdle sanitaire par rapport aux limites de .
_ s . L, . K des volumes vendus en gros (m?3)
rapport aux limites de qualité pour ce qui qualité pour ce qui concerne les parametres
concerne la microbiologie

physico chimiques.

100%

95,2% 699 542

Pourcentage ou nombre de préléevements
aux fins d’analyses microbiologiques,

Pourcentage ou nombre de prélevements aux
réalisés par I’ARS dans le cadre du Contréle

fins d’analyses physico-chimiques, réalisés par
L . I’ARS dans le cadre du Contréle Sanitaire, ou par
Sanitaire, ou par |'opérateur dans le cadre

de sa surveillance lorsque celle-ci se

substitue en partie au Contréle Sanitaire, en
application de I'arrété du 11 janvier 2007

I'opérateur dans le cadre de sa surveillance
lorsque celle-ci se substitue en partie au
Controle Sanitaire, en application de I'arrété du Ramenés sur 365 jours
relatif au programme de prélévements et 11 janvier 2007 relatif au programme de
d’analyses du contrdle sanitaire pour les
eaux fournies par un réseau de distribution
jugé conforme selon la réglementation en

prélévements et d’analyses du controle
sanitaire pour les eaux fournies par un réseau
de distribution jugé conforme selon la

. réglementation en vigueur
vigueur.

PERFORMANCE DE RESEAU

P104.3 : Rendement du réseau

. P108.3 : Indice d'avancement
Somme des volumes produits et
de distribution (%)

. Volume prélevé dans le milieu
. , de la protection de la ressource

des volumes importés (m3) naturel

en eau
81,01% 902 583 - 620 601
Rendement = (Volume
consommé autorisé + volume Niveau d’avancement (exprimé
vendu en gros) / (volume en %) de la démarche

produit + volume acheté en

gros)X100.

administrative et opérationnelle
Volume consommé autorisé =

Données de consolidation de protection du ou des points

Données de consolidation
de prélevement dans le milieu
Volume comptabilisé + volume naturel d’ou provient I'eau
consommateurs sans comptage potable distribuée
+ volume de service du réseau
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PERFORMANCE DE RESEAU

P107.2 : Taux moyen de
renouvellement des réseaux
d'eau potable (%)

Longueur cumulée du linéaire
de canalisation renouvelé au
cours des années N-4 a N (km)

Longueur du réseau de desserte
au 31/12 (km)

P103.2 : Indice de connaissance
et de gestion patrimoniale des
réseaux d'eau potable

0,14

0,71

103,401

110

Rapport du linéaire de réseau
(hors branchement) renouvelé
les 5 derniéres années sur la
longueur totale du réseau de
desserte.

Données de consolidation

Données de consolidation

Indice de 0 a 120 attribué selon
la qualité des informations
disponibles sur le réseau. Il est
obtenu en faisant la somme des
points indiqués dans les parties
A, B, C, voir tableau détail joint
en fin de chapitre.

P106.3 : Indice linéaire des
pertes en réseau (m3/km/j)

PERFORMANCE DE RESEAU

P105.3 : Indice linéaire des
volumes non comptés (m3/km/j)

P110.3 : Indice linéaire de
consommation

Linéaire de réseau de desserte
(km)

4,54

5,38

19,37

103,401

Indice = (volume mis en
distribution — volume
consommé autorisé) / longueur
du réseau de desserte / 365j.
Les pertes sont constituées
d’une part des pertes
apparentes (volume détourné,
défaut de comptage, ...) et
d’autres part des pertes réelles
(fuites sur conduites, sur réseau,
au réservoir, ...).

(Volume mis en distribution —
volume comptabilisé) / longueur
de réseau de desserte / 365j
Volume mis en distribution =
Production + volume acheté en
gros — volume vendu en gros

Indice = (Volume consommé
autorisé + V exporté) / longueur
de réseau de desserte / 365 j

Données de consolidation

SERVICE A L'USAGER

D102.0 : Prix TTC du service
d'eau potable au m3 pour 120
m3 au 01/01/N+1 (€)

D102.0 : Prix TTC du service
d'eau potable au m3 pour 120
m3 au 01/01/N (€)

D101.0 : Estimation du nombre
d'habitants desservis par le
service public d'eau potable

D151.0 Délai maximal
d'ouverture des branchements
eau potable pour les nouveaux

abonnés défini par le service
(jours)

2,09

14 405

Données de consolidation.
Sont considérées le nombre de
personnes desservies par le
service, y compris les résidents
saisonniers.

Temps d’attente maximum
auquel s’est engagé I'opérateur
du service pour la fourniture de

I’eau aux nouveaux abonnés

dotés d’un branchement
fonctionnel
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SERVICE A L’'USAGER

P151.1 : Taux d'occurrence des
interruptions de service non
programmées pour 1 000
abonnés

P152.1 : Taux de respect du
délai maximal d'ouverture des
branchements pour les
nouveaux abonnés

2,08

90,36

Nombre de coupures d’eau liées
au fonctionnement du réseau

Pourcentage du nombre

d’ouvertures de branchements
réalisées dans le délai auquel
s’est engagé le service clientéle.

public dont les abonnés
concernés n’ont pas été
informés a I'avance

SERVICE A L’'USAGER

P155.1 : Taux des
réclamations du service

P154.0 : Taux d'impayés

Chiffre d’affaires TTC
sur les factures d'eau de

, Nombre d’abonnés
facturé N-1(hors travaux)

Montant des impayés au

I'année précédente, 31/12/2022 (€ HT) © de I'eau potable pour desservis
service de |'eau potable 1 000 abonnés
7,85 81887,8 1043 430 0,69 5762
Cet indicateur reprend les
réclamations écrites de
VeI CH MRS ey B toute nature, relatives au
N sur les factures émises Données de Données de ’ Données de

service de I'eau, a
I’exception de celles qui
sont relatives au niveau

du prix.

au titre de I'année N-1 (N consolidation. consolidation. consolidation.

étant 'année du RAD)

SOLIDARITE

P109.0 : Montant des abandons
de créances ou des versements a
un fond de solidarité de I'eau (€)

Montants en Euro des abandons
de créances (€)

Volumes consommeés y compris
VEG (m3)

699 542

Données de consolidation.

Données de consolidation.
Remis sur 365 jours
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LES ENGAGEMENTS CONTRACTUELS

eopemants o> | aona | 2015 | aous | 2007 | aoe | 29 | 220 | aom | 2022

N°1 : Indice linéaire des volumes
non comptés (P105.3 de la
circulaire n°12/DE du 28/04/2008)
en m3/j/km
N°4 : Taux de conformité des
analyses réglementaires sur les
parametres bactériologiques en % 100%

(P101.1 de la circulaire n° 12/DE du
28/04/2008)
N° 5 : Taux de conformité des
analyses réglementaires sur les
paramétres physico chimiques en % 100%
(P102.1 de la circulaire n°12/DE du
28/04/2008)

8,82 8,08 7,38 7,06 6,75 6,53 6,32 6,1 6 6

L’engagement contractuel N°5 (95,2%) n’a pas été respecté au cours de I'exercice 2022.

Les engagements contractuels N°1 (5,38) et N°4 (100%) ont été respectés.

Engagements 2013 2014 2015 PAVNIS) 2017 2018 2019 2020 2021

N° 3 : Efficience énergétique (kWh

/ 1000m3 facturés) 1399 1392 1385 1378 1371 1344 1318 1292 1267 1267

Indice : E =991,5 kWh / 1000 m3 facturés
Détail du calcul présenté dans le chapitre en annexes « Bilan de I'activité de cette année » : Calcul de I'indice
d’efficience énergétique.

L’engagement d’efficience énergétique a donc été respecté durant I'exercice 2022.
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LES
INTERVENTIONS
REALISEES

Préserver et moderniser votre patrimoine
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LES INTERVENTIONS
D’EXPLOITATION

Tout au long de I'année, SAUR réalise des opérations sur
les installations et le réseau de la collectivité afin
d’assurer la bonne distribution de I'eau.

Synthése du Nombre

i . 2021 2022
d'interventions par type
Nettoyage des réservoirs 11 11
Nombre de campagnes de
> 191 37
recherche de fuites
Linéaire inspecté (ml) 109 335 17 300
Nombre de fuites trouvées 220 4
Réparation fuites/casses
. 11 11
sur conduite
Réparation fuites/casses
20 14
sur branchement
Interventions d’entretien 22 7

Mise en sécurité de nos réservoirs

Lors d’une intervention de lavage de réservoir sur tour
dans la Manche, nous avons malheureusement eu a
déplorer I'accident mortel d’'un de nos agents. Des
mesures conservatoires ont été prises immédiatement
afin de supprimer ce risque et SAUR a mobilisé ses experts
en Prévention des Risques dans un groupe de travail
national pour réévaluer nos procédures d’intervention en
hauteur et définir les préconisations de sécurisation des
réservoirs.

Sur ces bases, il s’avére que I'accessibilité de ces ouvrages
présente des carences possibles au regard des normes
actuelles. Par conséquent, un état des lieux de tous les
ouvrages de stockage vis-a-vis du risque de chute de
hauteur sera réalisé.

Nous serons amenés a vous présenter les conclusions de
ces diagnostics accompagnées quand cela s’averera
nécessaire, de l'estimation des travaux de mise en
sécurité (voies d’acces, protections collectives...). Nous
sommes convaincus de I'importance que vous accordez a
cette exigence de sécurité a déployer dans vos ouvrages.

L’Origine des fuites

Il peut s’agir par exemple de fissures de canalisation, de
colliers de prise en charge défectueux ou de joints
détériorés. L'instrumentation des réseaux via la pose de
capteurs permanents ou temporaires reliés a la
télégestion, permet d’affiner et d’accroitre les techniques
de corrélations acoustiques. Ces techniques permettent
de détecter les fuites plus rapidement.

Le vieillissement du réseau est l'un des principaux
facteurs de dégradation du réseau. Une politique de
gestion patrimoniale adaptée permet d’optimiser les
performances de vos réseaux.
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LES INTERVENTIONS DE
MAINTENANCE

Les opérations de maintenance permettent de maintenir
ou de rétablir un groupe fonctionnel, équipement,
matériel, dans un état donné ou de lui restituer des
caractéristiques de fonctionnement spécifiées.

Nombre d'interventions de 2021 2022
maintenance
Entretien niveau 2

Controles réglementaires 8 8

30%

70%

m Entretien Nv 2
m Controles

réglementaires

Les interventions de maintenance

Entretien niveau 1: désigne les opérations de
maintenance préventive et / ou corrective simples
(réglages, remplacement de consommables, graissages

)

Entretien niveau 2: désigne les opérations de
maintenance préventive et/ou corrective de complexité
moyenne (réparations réalisées en ateliers spécialisés,
remplacement d’équipements ou sous équipements).
L’entretien 2éme niveau n’inclut pas les opérations de
renouvellement dans le cadre du compte de

renouvellement et/ou du programme de renouvellement

Ces interventions peuvent étre soit de nature :

- Curative : opération faisant suite a un
dysfonctionnement ou a une panne

- Préventive opération réalisée lors du

fonctionnement normal d’un équipement afin

d’assurer la continuité de ses caractéristiques

de marche et d’éviter I'occurrence d’une panne.

2o 2022

Curatif
Préventif* 134 89
*Dont interventions de pilotage et suivi de routine.

Controles réglementaires : permettent de vérifier la
conformité des installations et des équipements ci-

dessous afin de garantir la sécurité du personnel :

- Installations électriques
- Systémes de levage
- Ballons anti-béliers
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LE CARE

Le compte rendu financier sur I'année d’exercice

10.
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LE CARE

SAUR 2610512023
COMPTE ANMNUEL DE RESULTAT DE L'EXPLOITATION
AMNEE 2022
fen application du décret du 14 mars 2005)
GESTION DU SERVICE EAU POTABLE
Région SUD-EST
Centre LANGUEDQC-ROUSSILLON
Departement HERAULT
Collectivité SEPAC Clermont Nébian VillenEP
LIBELLE En milliers d'Euros Annee 2021 Annge 2022 Ecarten %
PRODUITS 1 530,4 1 680,7 9,8
Exploitation du service 728,0 B06,6
Collectivités et autres organismes publics (estimations) 639,0 702,0
Travaux attribués a titre exclusif 115,2 112,6
Produits accessoires 48,2 59,6
CHARGES 1 568,0 1 646,44 51
Personnel 2242 222,6
Energie électrique 61,8 7
Produits de traitement 2,0 2,0
Analyses 10,0 8,5
Sous-traitance, matiéres et fournitures 57,8 54,5
Impéts locaux, taxes et redevances contractuelles (1) 4.4 0,2
Autres dépenses d'exploitation 160,8 148,9
- Teélecommunications, poste et telégestion 6,0 3.4
- Engins et véhicules 57,2 4593
- Infarmatique 30,0 289
- ASSUrances 37 38
- Locaux 9.2 9.1
- Divers 54.7 s4.4
Frais de contrdle 10,0 30,0
Contribution des services centraux et recherche 107.9 1314
Collectivités et autres organismes publics (estimations) 639,0 702,0
- Part collectivite 448.0 559.0
- Autres organismes publics 191,0 1430
Charges relatives aux renouvellements 176,7 170,86
- Pour garantie de continuité du service 11,5 54
- Pragramme contractuel 165,2 1652
Charges relatives aux investissements contractuels 67,3 67,3
- Annuités emprunt collectivité prises en charge (2) 67,3 673
Charges relatives aux compteurs du domaine privé 2,2 1,5
Charges relatives investissements du domaine privé 53 6,9
Pertes sur créances irrécouvrables & contentieux 36,6 28,1
RESULTAT AVANT IMPOT -35,6 34,4 196,6
Impét sur les Sociétés (calcul normatif) 8,8
RESULTAT =35,6 25,6 171,9
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METHODES ET ELEMENTS DE CALCUL DU CARE

Le Compte Annuel de Résultat de I'Exploitation (CARE) ci joint est établi en application des dispositions de I'article 2 de la loi
du 08/02/1995 qui dispose de I'obligation pour le délégataire de service public de publier un rapport annuel destiné a
informer le délégant sur les comptes, la qualité de service et I'exécution du service public délégué.

Sa présentation est conforme aux dispositions de la circulaire n® 740 de la Fédération Professionnelle des Entreprises de I'Eau
et tient compte des recommandations émises par le Comité "Secteur public" de I'Ordre des experts comptables dans ses deux
ouvrages que sont "Le rapport annuel du délégataire de service public" et "L'eau et I'assainissement, déclinaison sectorielle
du rapport annuel du délégataire de service public", collection "Maitrise de la gestion locale".

A cette circulaire s’est ajoutée celle du 31/01/2006, en application du décret 2005-236 du 14/03/2005. Les chiffres de I'année
en cours y sont indiqués, et a partir de I'exercice 2006, ceux de I'année précédente y seront rappelés. La variation constatée
(en pourcentage) entre I'année en cours et I'année précédente sera alors systématiquement indiquée.

Cette annexe au Compte Annuel de Résultat de I'Exploitation a pour objet d'expliquer les modalités d'établissement de la
partie financiére du rapport annuel et de ses composantes avec, en préambule, une présentation des différents niveaux
d'organisation de -.

Modalités d’établissement du compte annuel du résultat de I’exploitation et composantes des
rubriques

Le CARE regroupe, par nature, I'ensemble des produits et des charges imputables au contrat de délégation de service public
permettant de déterminer I'économie du contrat.

1) Produits ® la rubrique "Produits" comprend :
Exploitation du Service : le montant total, hors TVA, des produits d'exploitation (part fermiére) se rapportant a I'exercice.

Collectivités et autres organismes publics : le montant total, hors TVA, des produits collectés pour le compte de la Collectivité
ainsi que les diverses taxes et redevances pergues pour le compte des organismes publics.

Travaux attribués a titre exclusif : le montant total, hors TVA, des travaux réalisés dans le cadre du contrat, par application
d’un bordereau de prix annexé a ce contrat.

Produits accessoires : les montants hors TVA facturés, conformément aux dispositions du contrat de délégation, aux clients
abonnés au service, dans le cadre de prestations ponctuelles.

2) Charges e les charges relatives au contrat, reprises dans le CARE, conformément a la circulaire FP2E du 31 janvier
2006 peuvent étre classifiées de la maniére suivante :
- Des Charges directement affectées au contrat : il s’agit essentiellement des charges du Secteur, ainsi que celles des
services mutualisés du Territoire.
Elles comprennent :

- Des charges directes faisant I'objet d'une comptabilisation immédiate sur le contrat,

- Des charges réparties dont une quote-part est imputée au contrat en fonction de clés de répartition
techniques, différentes selon la nature des charges afin de tenir compte de la clé économiquement la mieux
adaptée (gestion technique, gestion clientele, engins et véhicules...).

La gestion technique (ingénieurs et techniciens d’exploitation, chimistes, logiciels techniques, télégestion,

cartographie...) est répartie sur chaque contrat en fonction du Chiffre d’Affaires du contrat par rapport au Chiffre

d’Affaires du Territoire.

La gestion clientéle (frais de personnel du service clientéle, plateforme téléphonique, frais de facturation, frais

d’affranchissement, frais de relance...) est imputée sur chaque contrat proportionnellement au nombre de clients

du contrat.

Les frais « engins et véhicules » sont imputés sur chaque contrat du Territoire proportionnellement au coGt de

personnel d’exploitation du contrat par rapport au co(t total du personnel d’exploitation du Territoire.

- Des Charges réparties entre les contrats : ces charges sont réparties au prorata de la Valeur Ajoutée Analytique

(VAA) du contrat. Il s’agit notamment :

0 Des « Frais de Territoire et de secteur » représentant des frais d’encadrement du contrat répartis par
nature de charge,
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0 Des "Frais de structure centraux" représentant la contribution du contrat aux services Centraux et a la
Recherche et Développement.
- Des Charges économiques calculées : il s’agit de charges (investissements réalisés par le délégataire) dont les
paiements sont effectués a une périodicité différente de I'exercice. Afin de faire ressortir de fagon réguliére
I’économie du contrat, ces charges sont lissées sur toute la durée de celui-ci.

3) Commentaire des rubriques de charges
1. Personnel:
Cette rubrique correspond au co(t du personnel de la société, incluant les salaires et charges sociales et les frais annexes de
personnel (frais de déplacement, vétements de travail et de sécurité, plan d'épargne entreprise...) ainsi qu'au colt du
personnel intérimaire intervenant sur le contrat.

L'imputation des frais de personnel d'exploitation est réalisée sur la base de fiches de pointage. Cela intégre également une
quote-part d’encadrement, de personnel technique et clientéle.

Cette rubrique comprend également la « Participation légale des salariés aux résultats de I'entreprise ».

2. Energie électrique :
Cette rubrique comprend la fourniture d’énergie électrique exclusivement dédiée au fonctionnement des installations du
service.

3. Achats d’Eau:
Cette rubrique comprend les Achats d'eau en gros aupres de tiers ou auprés d'autres contrats gérés par I'entreprise effectués
exclusivement pour la fourniture d'eau potable dans le cadre du contrat.

4. Produits de traitement :
Cette rubrique comprend exclusivement les produits entrant dans le process de production.

5. Analyses:
Cette rubrique comprend les analyses réglementaires ARS et celles réalisées par le Délégataire dans le cadre de son

autocontroéle.

6. Sous-traitance, Matiéres et Fournitures :
Cette rubrique comprend :

Sous-traitance : les prestations de sous-traitance comprennent les interventions d'entreprises extérieures (terrassement,
hydrocurage, espaces verts, cartographie ...) ainsi que des prestations réalisées par des services communs de |'entreprise
telles que des prestations d'hydrocurage, de lavage de réservoir, de recherche de fuites par corrélation acoustique.

Matieres et Fournitures : ce poste comprend :

- Les charges relatives au remplacement de compteurs qui ne sont pas la propriété de |'entreprise ;
- La location de courte durée de matériel sans chauffeur ;

- Les fournitures nécessaires a I'entretien et a la réparation du réseau ;

- Les fournitures nécessaires a I'entretien du matériel électromécanique ;

- Le matériel de sécurité ;

- Les consommables divers.

7. Imp6ts locaux, taxes et redevances contractuelles :
Cette rubrique comprend :

- La contribution économique territoriale (CET) ;

- La contribution sociale de solidarité ;

- La taxe fonciére ;

- Les redevances d’occupation du domaine public.

8. Autres dépenses d’exploitation :
e  "Télécommunications, poste et télégestion" : ce poste comprend les frais de lignes téléphoniques dont
ceux relatifs a la télésurveillance ainsi que les dépenses d’affranchissement (hors facturation).
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e "Engins et véhicules" : les charges relatives aux matériels composant cette section sont les suivantes :
location longue durée des véhicules, consommation de carburant, entretien et réparations, assurances.

e Le total des charges de la section "Engins et véhicules" fait I'objet d'une imputation sur chacun des
contrats du Territoire proportionnellement au colt de personnel d'exploitation du contrat par rapport au
colt total du personnel d'exploitation du Territoire.

e "Informatique" : ce poste comprend les frais liés au matériel et logiciels des personnels intervenant sur le
contrat. Il comprend également les frais liés aux logiciels métier, nécessaires a la réalisation du contrat
ainsi que les frais de facturation :

- SAPHIR, logiciel de gestion de la relation clientele ;

- MIRE et ses différents modules : suivi de la production, suivi de la qualité, suivi de la force motrice ;

- J@DE, logiciel de gestion et des achats ;

- eSigis, logiciel de cartographie ;

- GEREMI, logiciel de télésurveillance.

e  "Assurances" : ce poste comprend :

- La prime d’assurance responsabilité civile relative au contrat. Cette assurance a pour objet de
garantir les tiers des dommages matériels, corporels et incorporels dont la responsabilité
incomberait au délégataire ;

- Les primes dommages ouvrages ;

- Les autres primes particuliéres d’assurance s'il y a lieu ;

- Les franchises appliquées en cas de sinistre.

e  "Locaux" : ce poste comprend les charges relatives a I'utilisation des locaux.

e  "Divers" : autres charges.

9. Frais de contrdle :
Ces frais concernent le contréle contractuel du service, lorsque sa charge incombe au délégataire.

10. Contribution aux Services Centraux et Recherche :
Une quote-part de frais de structures nationale et régionale, telle que décrite au chapitre 1, est imputée sur chaque contrat.

11. Collectivités et autres organismes publics :
Ce poste comprend :

- La part communale ou intercommunale ;
- Les taxes (TVA) ;
- Les redevances (Agence de |'eau, voies navigables de France, etc).

12. Charges relatives aux Renouvellements :
« Garantie pour continuité de service » : cette rubrique correspond a la situation (renouvellement dit "fonctionnel") dans
laquelle le délégataire est tenu de prendre a sa charge et a ses risques et périls I'ensemble des dépenses d'entretien, de
réparation et de renouvellement des ouvrages nécessaires a la continuité du service. Le délégataire se doit de les assumer a

ses frais sans que cela puisse donner lieu a un ajustement (en plus ou en moins) de sa rémunération contractuelle. Le montant
indiqué dans cette rubrique correspond a la somme des charges réelles de renouvellement non programmé et des charges
réelles d’entretien électromécanique.

"Programme contractuel de renouvellement" : cette rubrique correspond aux engagements contractuels du délégataire, sur
un programme prédéterminé de travaux. Il s’agit généralement d’un lissage économique sur la durée du contrat.

"Compte (ou Fonds contractuel) de renouvellement" : le délégataire est tenu de prélever régulierement sur ses produits un
certain montant et de le consacrer aux dépenses de renouvellement dans le cadre d’un suivi pluriannuel spécifique. Un
décompte contractuel est alors tenu qui borne strictement les obligations des deux parties. Dans la mesure ou I'obligation
du délégataire au titre d’'un exercice donné est strictement égale a la dotation au compte (ou fonds contractuel), c’est le
montant de cette dotation qui doit alors figurer sur le CARE.

Pour un méme contrat, plusieurs de ces notions peuvent exister.

13. Charges relatives aux Investissements :
Elles comprennent les différents types d’obligations existant dans le contrat :

- Programme contractuel d’investissements ;

- Fonds contractuel d’investissements ;

- Annuité d’emprunts de la collectivité prises en charge par le délégataire ;
- Investissements incorporels.
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Les montants engagés par le délégataire au titre des investissements réalisés sur le contrat font I'objet d'un amortissement
financier présenté sur le CARE sous forme d'une annuité constante.

Les charges relatives au remboursement d'annuités d'emprunts contractés par la collectivité et que le délégataire s'est
engagé contractuellement a rembourser font I'objet d'un calcul actuariel consistant a ramener chaque annuité en
investissement début de période et a définir le montant de I'annuité constante sur toute la durée du contrat permettant
d'obtenir une Valeur Actuelle Nette (VAN) égale a zéro.

14. Charges relatives aux Investissements du domaine privé :
Le montant de cette rubriqgue comprend I'amortissement du matériel, des engins et véhicules, du gros outillage, et des

compteurs propriété de I'entreprise affectés au contrat ainsi que les frais financiers relatifs au financement de ces
immobilisations calculés sur la base de la valeur nette comptable moyenne de celles-ci.

15. Perte sur créances irrécouvrables et contentieux recouvrement :
Ce poste comprend :

- Les annulations de créances incluant notamment celles au titre du Fonds de Solidarité Logement (FSL Eau)
- Les provisions pour créances douteuses
- Les frais d’actes et de contentieux.

4) Résultat avant Impot
Il s"agit de la différence entre les produits et les charges.

5) Impot sur les sociétés
Cet imp6t ne s’applique que pour les contrats ayant un Résultat avant Impot bénéficiaire. Le taux d'impot sur les sociétés
appliqué au résultat des contrats est de 33.33%.

6) Résultat
Il s"agit du Résultat restant aprés éventuel Impot sur les Sociétés.
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ANNEXES

11.
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ATTESTATIONS D’ ASSURANCES

Attestation Dommages aux Biens
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Responsabilité civile
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Attestation Responsabilité civile décennale obligatoire (batiment)
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Attestation Responsabilité civile Atteinte a I’Environnement
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Attestation Tous risques chantiers
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LE PATRIMOINE
DE SERVICE

Votre patrimoine sous surveillance

12.

CC CLERMONTAIS - CLERMONT L'HERAULT AEP DSP — Délégation de service public- Eau potable
51



LE PATRIMOINE DE SERVICE

Les ressources ou ouvrages de prélevement d’eaux brutes

Nom de Tvpe Année de Débit Date du Date avis
I'ouvrage de d’oj\?ra o mise en autorisé en rapport du CDC
prélevement g service m3/h hydrologique | ou CSHPF

SOURCE DE MoDELE 1900 60 01-04-2000 .
VALOMBREUSE SOURCE
FORAGE MODELE
L'AVEYRO 1 T FORAGE - 1900 - 01-04-2000 -
2 Puits
FORAGE MAS MODELE
DE MARE
(BRIGNAC) 1 FORAGE - 1900 240 01-04-2000 -
Puits
ET2
SOURCE DU R
PONT DE MOoDELE 1900 70 25.08-1988 812
\ SOURCE 1970
L'AMOUR

Les installations de production

.t Installation
Date arréte . .
) alimentée Commune
préfectoral ,
par I'ouvrage
] EXHQ}ZTES P& CLERMONT-
OMBREUSE LHERAULT
) EQ/AEU\;Z(; CLERMONT-
L'HERAULT
FORAGES
MAS DE
_ MARE - CLERMONT-
EXHAURE + L'HERAULT
REPRISE
EXHAURES bu
19-10-1977 PONT DE NEBIAN
L'AMOUR

Année de mise | Capacité Nature de Groupe
Télésurveillance Commune
en service nominale I'eau électrogene

EXHAURES de VAL 3
OMBREUSE 1986 S
EXHAURES du PONT 3 i
DE L'AMOUR 1974 A o
LAVEYRO - Exhaure - 1992 _ Oui
2 forages
MAS DE MARE - 1992 180 m*/h Oui

Exhaure + reprise

Les ouvrages de stockage

Chéteaux d’eau et réservoirs :

CLERMONT-
L'HERAULT

Non NEBIAN

CLERMONT-
L'HERAULT
CLERMONT-
L'HERAULT

Capacité Cote tro Cote
Libellé P P Cote sol | Télésurveillance Commune
stockage plein radier

Bache 1 du réservoir du Pioch 1250 m3
Bache 2 du réservoir du Pioch 1250 m3 154 148 0
Bache du réservoir de Gorjan 800 m3 141,9 137,6 137
Réservoir de Cabrie bas 3 - 600 600 m? 0 0 0
m3
Réservoir de Cabrie haut 1 - a
250 m3 250 m 228 225 0
Réservoir de Cabrie moyen 2 - g
400 m3 400 m 0 0 0
Bache 1 du réservoir de Nébian 100 m? 0 139 0
- Navis
Bache 1 du réservoir de 8
Villeneuvette-Nébian i 0 A 0
Bache 2 d.u réservoir de 100 m? 0 139 0
Nébian-Navis
Ba 2 & i
ache 2 du réservoir de 350 m? 0 251,86 0

Villeneuvette-Nébian

CC CLERMONTAIS - CLERMONT L'HERAULT AEP DSP — Délégation de service public- Eau potable
52

CLERMONT-
L'HERAULT
Oui CLERMONT-
L'HERAULT
Oui CLERMONT-
L'HERAULT
Oui CLERMONT-
L'HERAULT
Oui CLERMONT-
L'HERAULT
Oui CLERMONT-
L'HERAULT
Oui NEBIAN
Oui NEBIAN
Oui NEBIAN
Oui NEBIAN



Bdches de reprise et bdches de surpression :

Nom de |a bache Capacité stockage | Télésurveillance

Bache de la reprise du Mas de CLERMONT-
Mare 100 m3 Oui L'HERAULT Bache de reprise
Bache de pompage de Val 9 . CLERMONT- R .
Ombreuse - 50 m3 50 m Oui LU'HERAULT Bache de surpression
TV CLERMONT- Béche intermédiaire
AT RS ) Non L'HERAULT de traitement
3455000101

Installations de surpression

Année de Groupe
Désignation Commune mise en Débit nominal Télésurveillance , p\
. électrogeéne
service
REPRISE Mas de CLERMONT- .
Mare L'HERAULT 1991 200 m3/h Oui Non
Surpresseur de CLERMONT- . .
GORJEAN L'HERAULT 2010 Sl Oui Oui
CLERMONT- .
Surpresseur E.D.F. U'HERAULT 1992 20 m3/h Oui Non

CC CLERMONTAIS - CLERMONT L'HERAULT AEP DSP — Délégation de service public- Eau potable
53



Le réseau

Le réseau se constitue des équipements publics (canalisations et ouvrages annexes) acheminant, de maniere générale
gravitaire ou sous pression, I'eau potable issue des unités de potabilisation jusqu’aux points de raccordement des
branchements des abonnés ou des appareils publics (bornes d’incendie, d’arrosage etc.) et jusqu’aux points de livraison d’eau
en gros. Il est constitué d’équipements hydrauliques, de conduites de transport et de conduites de distribution mais ne
comprend pas les branchements.

Matériau Diamétre (mm) Longueur (ml)
Amiante ciment 125 2,38
Amiante ciment 150 134,13

Fonte 0 19,04
Fonte 100 17730,05
Fonte 125 7826,19
Fonte 150 20891,88
Fonte 200 17970,28
Fonte 250 2744,04
Fonte 300 231,83
Fonte 40 83,32
Fonte 50 747,55
Fonte 60 7612,6
Fonte 63 11,18
Fonte 80 2877,62
Inconnu 0 1431,85
Inconnu 100 210,38
Inconnu 150 22,81
Inconnu 75 2,54
Polyéthyléne 250 157,3
Polyéthyléne 32 7,1
Polyéthylene 40 507,85
Polyéthylene 50 971,06
Polyéthyléne 63 935,98
Polyéthyléne 75 3,87
Polyéthylene 90 2765,64
Pvc 100 52,61
Pvc 110 6723,49
Pvc 125 3140,03
Pvc 140 54,57
Pvc 160 310,27
Pvc 32 187,69
Pvc 40 254,78
Pvc 50 1605,44
Pvc 63 4277,76
Pvc 75 665,17
Pvc 90 230,23
Total 103400,51
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Linéaire par commune

BRIGNAC 462
CLERMONT L'HERAULT 75 684
NEBIAN 17 431
VILLENEUVETTE 9222
Les compteurs
Dla:;(:tre <=15mm 20mm 25mm 30mm 40mm 50mm >50mm Total
1 618 24 1 3 0 0 1 647
2 351 0 0 0 1 0 1 353
3 228 28 1 4 4 0 0 265
4 188 0 9 4 9 0 5 215
5 201 13 2 2 3 1 5 227
6 198 5 0 0 0 0 1 204
7 96 12 2 0 2 1 2 115
8 135 2 0 6 0 1 1 145
9 405 0 1 7 3 0 2 418
10 333 32 1 1 4 1 4 376
11 742 16 1 10 4 0 0 773
12 658 14 3 1 2 0 1 679
13 361 16 0 2 1 0 1 381
14 349 0 6 6 1 1 3 366
15 331 1 0 2 1 0 0 335
16 111 7 1 3 0 0 0 122
17 72 3 0 2 1 0 1 79
18 32 1 0 1 1 0 0 35
19 0 0 0 0 1 0 2 3
20 0 0 0 2 0 0 0 2
21 2 1 0 0 0 1 1 5
22 0 0 0 0 0 0 2 2
>22 11 0 1 2 1 0 1 16
Total 5422 175 29 58 39 6 34 5763
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LE SERVICE AUX
USAGERS

Leur satisfaction au coeur de nos préoccupations

13.
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LA GESTION CLIENTELE

Les branchements par commune :

| 2018 [ 2019 [ 2020 | 2021 | 2022 | Evolution |

CLERMONT-
L'HERAULT 4414 4476 4609 4730 4 846 2,5%
NEBIAN 768 783 808 824 832 1%
VILLENEUVETTE 78 78 80 82 84 2,4%
Total 5260 5337 5497 5636 5762 2,24%

Les clients par commune :

| oo [ 2019 ] 2020 | 2021 [ 2022 | Evolution |

CLERMONT-
L'HERAULT 4248 4304 4431 4546 4653 2,4%
NEBIAN 744 757 788 805 814 1,1%
VILLENEUVETTE 76 76 77 79 81 2,5%
Total 5068 5137 5296 5430 5548 2,17%

Les volumes par commune :

| o0 200 | 2020 [ 2021 | 2022 [ Evolution |

CLERMONT-
e 547 143 583 753 560 974 593 927 780 057 31,3%
NEBIAN 61 400 60 959 64 092 57 541 75117 30,5%
VILLENEUVETTE 7515 6077 6175 7282 5944 -18,4%
Total 616 058 650 789 631241 658 750 861118 30,72%

Dans le calcul du rendement de réseau, en application du décret de décembre 2013, les volumes au niveau de la synthése
sont ramenés sur 365 jours. Cependant pour étre le plus représentatif par rapport a la reléve réelle des compteurs, les
volumes présentés ci-dessus sont ceux relevés au niveau des compteurs clients durant la période de reléve.

Les volumes par commune ramenés sur 365 jours :

| 2m8 [ 2019 | 2020 [ 2021 [ 2022 | Evolution |

CLERMONT-L'HERAULT 547 143 583753 560 974 615 862 627 138 1,8%
NEBIAN 61 400 60 959 64 092 59 666 60 391 1,2%
VILLENEUVETTE 7 515 6077 6175 7551 4779 -36,7%
Total 616 058 650 789 631 241 683 079 692 309 1,35%

CC CLERMONTAIS - CLERMONT L'HERAULT AEP DSP — Délégation de service public- Eau potable
57



Caractéristiques des consommations hors VEG

Nb branchements sans Nb branchements avec
Commune ) X
consommation consommation

CLERMONT-L'HERAULT 212 4634
NEBIAN 48 784

VILLENEUVETTE 5 79
Total 265 5497

#“ Nb branchements sans consommation  « Nb branchements avec consommation

Les consommations par tranche

Les branchements par tranche

Particuliers et autres Communaux
Dont 200 <
Dont <200 m3/ an conso < 6000 Dont > 6000 m3/an
Commune Communaux
(tranche 1) m3/an (tranche (tranche 3)
2)
CLERMONT-
U'HERAULT 4 846 4 146 582 11 107
NEBIAN 832 744 74 0 14
VILLENEUVETTE 84 72 8 0 4
Repartition (%) - 86,12 11,52 0,19 2,17
Total 5762 4962 664 11 125

Les volumes consommeés par tranche

Particuliers et autres Communaux

Dont 200 <
Dont <200 m3/ an conso < 6000 Dont > 6000 m3/an
Commune Communaux
(tranche 1) m3/an (tranche (tranche 3)
)
CLERMONT-
UHERAULT 780 057 306 250 295 329 156 319 22 159
NEBIAN 75117 53419 20529 0 1169
VILLENEUVETTE 5944 3477 2 346 0 121
Total (!e.la, 861 118 363 146 318 204 156 319 23 449
collectivité
Consommation
moyenne par
TYPE de 149,45 73,19 479,22 14 210,82 187,59
branchement
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Les consommations de plus de 6 000m3/an

___commune | Client | 2021 | 2022 | Evolution |
ALy COPRO LES DIAGONALES 9223 12 905 39,9%
UHeROLT o OGECSTGULHEM 1965 S W
Ay FOYER LEON RONZIER JOLY 4670 6928 48,4%
CL';:':';"A‘L'\E' HERAULT LOGEMENT 6 150 9087 47,8%
UheRAULT HOPTAL 2 B ——
heRAULT HYPER U e S
CL';:';'I‘*"ACLNL: SARL CAMPING SALAGOU 17113 19903 16,3%
o STE SOMEGIMM 17 256 9244 -46,4%
if:';':&'\g' SYND CLARIMONTIS 5501 7204 31%
ST WCLSOTOWIES e

Total 111 960 156 319 39,62%

Spectre de consommations

moins de 50 m3 40824 1998
de 50 a 100 m3 116838 1567
de 100 a 150 m3 114744 939
de 150 a 200 m3 94555 550
de 200 a 250 m3 66481 296
de 250 a 300 m3 32241 119
de 300 a 350 m3 22033 67
de 350 a 400 m3 13777 36
de 400 a 450 m3 8448 20
de 450 a 500 m3 10028 21
de 500 a 550 m3 7810 15
de 550 a 600 m3 7337 13
de 600 a 650 m3 4375 7
de 650 a 700 m3 6036 9
de 700 a 750 m3 9449 13
plus de 750 m3 306142 92
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Répartition des consommations par tranche
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LA FACTURE 120 m3
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NOTE DE CALCUL DE REVISION DU PRIX DE L’EAU ET FACTURES 120 M3

Note de calcul de révision du prix
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BILAN DE
L’ACTIVITE DE
CETTE ANNEE

Un regard sur notre activité

14.
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LES VOLUMES D’EAU

Volume mis en distribution = Volume produit + Volume importé - Volume exporté

2018 2019 2020 2021 2022 Evolution N/N-1
Volume produit 910529 965 008 945 006 919 725 920173 0%
Volume importé 0 0 0 0 0 0%
Volume exporté 0 0 0 0 9042 0%
Volume mis en distribution 910529 965 008 945 006 919 725 911131 -0,9%
2018 2019 2020 2021 2022 Evolution N/N-1
Janvier 69 569 82517 66 621 75 640 69 903 -7,6%
Février 70 641 77 758 72 885 67 036 69 266 3,3%

Mars 68 429 71136 65723 64 739 58 040 -10,3%
Avril 71 891 75474 68 248 71 876 67 630 -5,9%

Mai 73 008 77 278 77 324 73 565 73328 -0,3%

Juin 72743 82 602 82 346 76 529 79 820 4,3%
Juillet 83 815 93998 83 262 72 524 104 875 44,6%
Aout 83832 100 644 96 147 79571 97 146 22,1%

Septembre 93378 95 097 94 972 109 552 78 793 -28,1%

Octobre 75 797 76 798 77 829 92 942 69 438 -25,3%
Novembre 76 280 56 260 77 031 68 197 71431 4,7%
Décembre 71146 75 446 82618 67 554 71461 5,8%

Total 910 529 965 008 945 006 919 725 911131 -0,93%

Représentation graphique des volumes mensuels sur 'année de I'exercice

120000

100000

80000

60000

40000

20000

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet  Aout SeptembreDctobreNovembrBécembre

== Volumes produits === Volumes importés Volumes exportés — ss==VMD

CC CLERMONTAIS - CLERMONT L'HERAULT AEP DSP — Délégation de service public- Eau potable
68

120000

100000

80000

60000

40000

20000



Les volumes prélevés mensuels par ressource

EXHAURES de VAL OMBREUSE - SOURCE DE VALOMBREUSE-Index volumétrique

brut
____
2021 32739 20304 4456 5459 62958

2022 5 208 5 889 5 248 6 619 6 372 6 974 11 163 12 081 6762 5658 4080 3842 79 896

EXHAURES du PONT DE L'AMOUR - STATION DU PONT DE L'AMOUR-Index
volumétrique brut
| Janv. | Féw. | Mars | Avil | Mai [ Juin | Juil. | Aodt | Sept. | Oct._ | Nov. | Déc_| Total |

2021 12 160 10417 15501 14722 17 829 14 423 10 085 10394 8851 9771 7931 8553 140 637
2022 11560 9596 6878 9918 9262 12135 13 660 9219 9382 9588 11 809 10012 123019

LAVEYRO - Exhaure - 2 forages - 3455EX001 AVEY10 - Exhaure Aveyro
| Janv. | Féwr. | Mars | Avil | Mai | Juin | Juil. | Aodt | Sept. | oOct. | Nov. | Déc_| Total |

2021 18 661 33294 16 941 15963 27 043 47 409 27919 30 695 33917 28 831 25631 27358 333662
2022 24 486 26 640 22 946 23214 25579 34 467 38332 12 684 32682 25222 28 230 34773 329255

MAS DE MARE - Exhaure + reprise - 3455EX002 MARE10 - Exhaure Brignac
| Janv. | Féw. | Mars | Avil | Mai | Juin | Juil. | Aodt | Sept. | oOct. | Nov. | Déc_| Total |

2021 35603 31315 27 154 31501 31288 36618 32877 38414 38 096 34 509 30958 24763 393 096
2022 34267 29953 25 456 28934 32504 33232 45573 57 612 34288 29263 30220 36384 417686
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Les volumes produits mensuels par ressource

Le volume produit est le volume issu des ouvrages de production du service pour étre introduit dans le réseau de distribution.
Les volumes de service de I'unité de production ne sont pas comptés dans le volume produit.

Selon les cas, ce volume est donc celui qui est comptabilisé :

= en sortie d'usine de traitement,
= ou en sortie de station de pompage si simple désinfection,
= ou en sortie de réservoir si alimentation gravitaire avec simple désinfection.

Ce volume peut donc étre différent de celui qui est prélevé dans le milieu naturel.

EXHAURES de VAL OMBREUSE - 3455BU902 BUVA - Compteur besoin usine
____

2021 -79 - 149 - 90 - 75 - 86 - 479
2022 - 60 = 97 = 67 = 99 = 97 = 147 = 131 = 160 - 137 - 90 - 92 - 83 -1260

EXHAURES de VAL OMBREUSE - 3455PT004 VALO10 - Exhaure Val Ombreuse
____

2021 0 32739 20304 4 456 5459 62 958
2022 5208 5 889 5 248 6 619 6 372 6 974 11 163 12 081 6762 5658 4080 3842 79 896

EXHAURES du PONT DE L'AMOUR - 3455BR950 FONT10 - Perte fontaines

Villeneuvette
[ [ anv. [ Féwr. [ Mars | Avil [ Mai | Juin | Juil. | AoGt | Sept. | Oct. [ Nov. | Déc. | Total |
2021  -1647 -975 -1088 -944  -2284 -2019 -2000 -1728 -1674 -1006 -1458 -1382 -18205
2022 -1784 -1630 -1700 -1334 -1565 -1989 -1113 -1396 - 916 -1 0 0 -13428

EXHAURES du PONT DE L'AMOUR - 3455BU951_Cpt d'eau besoin usine (essais
turbidité) BU3453
| Janv. | Févr. [ Mars | Awil | Mai [ Juin | Juil_| Aodt [ Sept_| oOct._| Nov. | Déc_| Total |

2021 - 50 = 19 - 34 - 43 - 28 - 40 - 113 - 102 - 151 - 28 - 32 -31 - 671
2022 - 27 - 32 - 23 - 30 - 30 - 27 - 55 - 29 - 45 - 33 - 35 - 34 - 400

EXHAURES du PONT DE L'AMOUR - 3455PT005 PONT10 - Station du Pont de
I'Amour
[ [ Janv. [ Féwr. [ Mars | Avil | Mai | Juin | Juil. | AoGt | Sept. | Oct. [ Nov. | Déc. | Total |

2021 12 160 10417 15501 14722 17 829 14 423 10 085 10394 8851 9771 7931 8553 140 637
2022 11 560 9596 6878 9918 9262 12135 13 660 9219 9382 9588 11 809 10012 123019

MAS DE MARE - Exhaure + reprise - 3455BU901 - Compteur analyseur de chlore
| Janv. | Févr. [ Mars | Awil | Mai [ Juin | Juil_| Aodt | Sept | oOct._| Nov. | Déc| Total |

2021 - 87 - 30 - 33 - 40 - 45 - 45 - 45 - 40 - 45 - 40 - 327 - 40 - 817
2022 - 63 - 51 - 50 - 50 - 30 - 30 - 35 - 51 - 14 -31 - 33 - 32 - 470
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MAS DE MARE - Exhaure + reprise - 3455SR003 MAS DE MARE REFOULEMENT
L[ anv. | Fevr [ Mars | Aveil | Mai | Juin [ Juil | Aot | Sept | oOct | Nov. | Déc | Total |

2021 65 343 57 643 50393 58 181 58 093 64210 64 597 71047 69 981 64 031 57 702 55081 736302
2022 55 069 55591 47 754 53 806 60416 63 904 82 386 78 482 64761 55347 56 702 58598 732816

Les volumes exportés mensuels par ressource

Volume vendu en gros ou exporté a un autre service (hors industriel) y compris a titre provisoire ou de secours. Le volume
exporté est le volume d'eau potable livré a un service d'eau extérieur. Si la fourniture se fait dans le cadre d’une adhésion
entre collectivités, le volume fourni doit étre tout de méme étre comptabilisé comme exporté et non comme volume
comptabilisé a un abonné.

Les ventes d'eau aux industriels ne sont pas des ventes d'eau en gros, mais des ventes a des abonnés de type industriels.

Clermont_Ctage export vers Cne de LACOSTE nouv. Surpresseur - vente de Clermont
I'Hérault vers Lacoste

____

2022 1200 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 842 9042
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LES INDICATEURS

Le rendement IDM (Indicateur du maire)

V consommé autorisé + V vendu en gros

Rendement IDM =
V produit + V acheté en gros
2021 2022 Evolution N/N-1
Volume produit 933522 902 583 -3,3%
Volume acheté en gros 0 0 0%
Volume vendu en gros 4022 7 233 79,8%
Volume consommé autorisé 738 421 723 926 -2%
Rendement IDM (%) 79,53 81,01 1,9%
Le rendement primaire
Vconsommé

Rendement primaire = - —
Volume mis en distribution

2021 2022 Evolution N/N-1
Volume produit 933522 902 583 -3,3%
Volume acheté en gros 0 0 0%
Volume vendu en gros 4022 7233 79,8%
Volume mis en distribution 929 499 895 350 -3,7%
Volume consommé 700 598 692 309 -1,2%
Rendement primaire (%) 75,37 77,32 2,6%

Indice Linéaire de pertes

Volume mis en distribution — Vconsommé autorisé

Indice linéaire de pertes (ILP) = Linéaire de réseau + 365

Evolution
2021 2022
N/N-1
Volume produit 933522 902 583 -3,3%
Volume acheté en gros 0 0 0%
Volume vendu en gros 4022 7 233 79,8%
Volume mis en distribution 929 499 895 350 -3,7%
Volume consommé
L, 738421 723 926 -2%
autorisé
Linéaire du réseau 103 103 0%
Indice linéaire de pertes (en
. 5,09 4,54 -10,8%
m3/km/j)

CC CLERMONTAIS - CLERMONT L'HERAULT AEP DSP — Délégation de service public- Eau potable
72



Indice Linéaire de volume non compté

Volume mis en distribution — Volume consommé
Indice linéaire de volume non compté (ILVNC) =

Linéaire de réseau * 365j

Evolution
2021 2022
N/N-1

Volume produit 933522 902 583 -3,3%
Volume acheté en gros 0 0 0%
Volume vendu en gros 4022 7 233 79,8%
Volume mis en distribution 929 499 895 350 -3,7%
Volume consommé 700 598 692 309 -1,2%
Linéaire du réseau 103 103 0%
Indice linéaire de volume

. 6,1 5,38 -11,8%
non compté

Indice Linéaire de consommation

Volume consommé autorisé + Volume exporté

Indice linéaire de consommation (ILC) = Linéaire de réseau » 365]

Evolution
2021 2022
N/N-1

Volume produit 933522 902 583 -3,3%
Volume acheté en gros 0 0 0%
Volume vendu en gros 4022 7233 79,8%
Volume mis en distribution 929 499 895 350 -3,7%
Volume consommé autorisé 738 421 723 926 -2%
Linéaire du réseau 103 103 0%
Indice linéaire de consommation

. 19,79 19,37 -2,1%
(m3/km/j)
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CONSOMMATION D’ENERGIE

2018 2019 2020 2021 2022
EXHAURES de VAL OMBREUSE 131980 148 721 64 939 49 324 88 273
EXHAURES du PONT DE L'AMOUR 101 191 104 716 92 389 101 330 85 588
MAS DE MARE - Exhaure + reprise 452 498 438 732 490331 462 586 424 812
Réservoir de NEBIAN-NAVIS 2x100 M3 240 262 198 163 229
Réservoir du PIOCH 2x 1250m3 52 113 42 833 58 653 106 943 85 565
Réservoir Gorjan - 800 m3 0 0 0 125 432
Réservoirs de Cabrie 250 + 400 + 600 m3 744 990 693 606 699
Surpresseur E.D.F. 716 698 849 761 813
Total 739 482 736 952 708 052 721 838 686 411

Les consommations présentées ci-dessus sont basées sur la facturation du distributeur d’énergie. Elles prennent en compte
toutes les corrections de facturation: avoirs et rattrapages.

CALCUL DE L'INDICE D’EFFICIENCE ENERGETIQUE

Engagement :

N° 3 : Efficience énergétique

(kwh / 1000m3 facturés) 1399 1392 1385 1378 1371 1344 1318 1292 1267 1267

Indice :

E = kWh consommés / volumes facturés sur 365 jours * 1000 = 686 411 / 692 309 * 1000
=991,5 kWh / 1000 m3 facturés

L'engagement d’efficience énergétique a donc été respecté durant I'exercice 2022.
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LA QUALITE DE
L’EAU DISTRIBUEE

La qualité de I'eau, notre priorité

15.
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L’EAU BRUTE

Synthése des analyses sur I’eau brute

Nombre d’échantillons analysés

Nature de I’analyse Nombre d’échantillons analysés (ARS) (Exploitant)

Bactériologique
Physico-chimique 12 0
Nombre total d'échantillons 12 0

L’EAU POINT DE MIS EN DISTRIBUTION

Synthése des analyses sur ’eau point de mise en distribution

Nombre Nombre Nombre
Nombre > . % )2 : )2 . %

Nature de ) : d’échantillons " d’échantillons  d’échantillons "
- d’échantillons conformes Conformité TS conformes Conformité
analysés (ARS) (ARS) (ARS) (Exploitant) (Exploitant) (Exploitant)

Bactériologique 11 11 100 7 7 100

Physico- 11 10 90 9 7 77

chimique
Nombre total 1 10 90 9 7 77

d'échantillons

Détail des non conformités sur I’eau point de mise en distribution

Localisation de

. . Limi
Parametres O’rlgme Gl la non- Unités |m|tg c!e Valeur Commentaire
I’analyse " qualité
conformité
Turbidité VALOMBREUSE
Formazine SAUR 07/02/22  EXHAURESde NFU 1 1,8 (Départ
Rl . VAL OMBREUSE o
Néphélométrique Distribution)
Turbidité VALOMBREUSE
Formazine SAUR 07/02/22 EAIAUGIES €2 NFU 1 1,2 (Départ
22 . VAL OMBREUSE o
Néphélométrique Distribution)
Turbidité EXHAURES du Pont De
Formazine ARS 14/06/22 PONT DE NFU 1 1,9 I'Amour (Départ
Néphélométrique L'AMOUR Distribution )

L’EAU DISTRIBUEE

Synthése des analyses sur I’eau distribuée

Nombre Nombre Nombre
Nombre ) . % ) ; )< . %

Nature de ) . d’échantillons " d’échantillons  d’échantillons "
. d’échantillons conformes Conformité el conformes Conformité
analysés (ARS) (ARS) (ARS) (Exploitant) (Exploitant) (Exploitant)

Bactériologique 30 30 100 18 18 100

Physico- 31 30 96 18 18 100

chimique
Nombre total 31 30 96 18 18 100

d'échantillons
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Détail des non conformités sur I’eau distribuée

- Localisation ..
. Origine de " Limite de
Parametres ) de la non- Unités o Valeur Commentaire
I’analyse " qualité
conformité
Réseau HAUT SERVICE
communal de NEBIAN
Plomb ARS 29/07/22 Nébian - pg/l 10 12 [y

3455000101 république)
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NOUVELLE DIRECTIVE EUROPEENNE

La nouvelle Directive Européenne (UE) 2020/2184, relative a la qualité des eaux destinées a la consommation humaine, est
parue au Journal Officiel de I’'Union Européenne le 23 décembre 2020.

Le nouveau texte a pour objectif de promouvoir I'’eau du robinet, et suit cing axes d’évolution :
- 'accés a I’'eau potable pour tous, en réponse a la 1% initiative citoyenne européenne « L’eau, un droit humain »,

- I’évaluation de la sécurité sanitaire de I'eau, du captage au robinet, fondée sur une analyse des risques, pour repérer et
traiter ces derniers de facon proactive,

- I'actualisation de la liste des critéres a suivre pour déterminer la qualité de I'eau, basé sur un partenariat avec I'OMS pour
la mise a jour des paramétres et des valeurs paramétriques,

- I'narmonisation entre les Etats membres des dispositions des matériaux en contact avec I'eau potable,

- le renforcement de la transparence pour les consommateurs en ce qui concerne la qualité et la fourniture de I'eau potable,
afin d’améliorer la confiance dans I'eau du robinet.

En particulier, I'article 4.3, dédié a la maitrise des pertes en eau, demande aux Etats membres d’évaluer les niveaux de fuite
d’eau sur leur territoire, pour les services >10 000 m3/j ou >50 000 habitants. D’ici 2028, la Commission européenne fixera
un seuil au-dela duquel un plan d’actions de réduction des fuites sera nécessaire.

L’article 5 et les annexes | (A, B, C et D) dressent la liste des nouveaux parametres entrant dans le contrdle de la qualité d’eau,
et de ceux dont la valeur paramétrique a été révisée :

Evolution Parameétres Limites de qualité
Chlorates 0,25 mg/I
Chlorites 0,25 mg/I
Bisphénol A 2,5 pg/l
AHA (sommes de 5) 60 pg/l
Nouveaux parameétres
Uranium chimique 30 pg/l
Microcystines LR 1 g/l
PFAS (somme de 20) 0,1 pg/!
Total PFAS 0,5 pg/l
Antimoine 10 pg/!
Relévement de la limite de qualité Bore 1,5 mg/|
Sélénium 20 pg/l
Evolution Parameétres Limites de qualité
Chrome 25 pg/l
Abaissement de la limite de qualité
Plomb 5 ug/l

Une précision est également apportée quant a la notion de pertinence des métabolites de pesticides.

Les articles 7 a 10 décrivent la gestion de la sécurité sanitaire assurée par la mise en place d’un Plan de Gestion de la Sécurité
Sanitaire de I’Eau (PGSSE) :

- I'article 7 fait une présentation de I'approche globale, de la ressource jusqu’au robinet, fondée sur I'évaluation et la gestion
des risques. Il introduit également les délais obligatoires de mise en ceuvre : de 4,5 ans a 6 ans, en fonction de la taille du
service et sous la responsabilité de la PRPDE. Une révision doit étre réalisé autant que nécessaire, sans dépasser un délai de
6 ans.
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- I'article 8, déclinaison du PGSSE au niveau de la ressource : recensement des points de captage, recensement des dangers
et des sources de pollution, surveillance des parametres pertinents pour les dangers et les sources de pollution recensée.

- l'article 9, déclinaison du PGSSE au niveau de la production et de la distribution: évaluation des risques liés a
I"approvisionnement.

- I'article 10 déclinaison du PGSSE au niveau des réseaux privés : évaluation des risques liés a la distribution domestique, aux
produits et matériaux en contact avec I'eau potable, et surveillance des parameétres plomb et Légionnelles.

L’article 11 fixe et uniformise a I’échelle européenne, les principes applicables et les exigences minimales pour les matériaux
en contact avec I'eau destinée a la consommation humaine.

L’article 13 encadre le suivi de la qualité de I'eau par votre opérateur, avec notamment la référence de qualité de la turbidité
en sortie de traitement fixée a 0,3 NFU dans 95% des échantillons.

L’article 15 maintient le principe des dérogations pour encadrer certaines non-conformités mais le limite a certaines
situations et n’autorise qu’un seul renouvellement (3 + 3 ans au maximum).

L’article 16 a pour objectif de réduire les inégalités sociales et territoriales. Les Etats membres sont ainsi enjoints a prendre
des mesures pour garantir I'acces a I'eau, en particulier pour les populations vulnérables,

Enfin, 'article 17 vise améliorer la confiance du consommateur en I’eau du robinet et sa connaissance de ses consommations
avec la diffusion réguliere d’une information compléte de I'eau potable distribuée (qualité, prix, volume, méthode de
production ...)

L’Etat Frangais dispose de deux ans pour transposer la Directive Européenne dans la réglementation nationale, a I'exception
des nouveaux parameétres (+ 3 ans) et de la mise en ceuvre des premiers PGSSE (+ 4,5 a 6 ans).

SAUR anticipe d’ores et déja les futures évolutions réglementaires. En particulier, SAUR pourra étre votre partenaire et vous
accompagner pour la mise en place de votre PGSSE.
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METABOLITES DE PESTICIDES

L’EVOLUTION DE LA REGLEMENTATION

La présence de métabolites de pesticide dans les ressources en eau et dans I’eau destinée a la consommation humaine (EDCH)
est liée principalement a la dégradation de leur substance meére conduisant a leur formation dans I’environnement.

La notion de pertinence d’'un métabolite de pesticide repose sur un objectif de protection de la santé associée a la
consommation d’eau.

La nouvelle Directive Européenne 2020/2184 précise qu’un « métabolite de pesticide est jugé pertinent pour les eaux
destinées a la consommation humaine s’il y a lieu de considérer qu’il possede des propriétés intrinseques comparables a
celles de la substance mére en ce qui concerne son activité cible pesticide ou qu’il fait peser (par lui-méme ou par ses produits
de transformation) un risque sanitaire pour les consommateurs ».

L’ANSES apporte une définition similaire dans son avis du 30 janvier 2019.

Dans son instruction du 18 décembre 2020, la Direction Générale de la Santé classe les métabolites de pesticides de la
maniére suivante :

- métabolites pertinents, auxquels est associée la limite de qualité réglementaire dans I'EDCH de 0,1 pg/l,
- métabolites non pertinents, auxquels est associée la valeur de vigilance dans 'EDCH de 0,9 ug/I,

- métabolites dont la pertinence n’a pas été caractérisée, auxquels est associée la limite de qualité réglementaire dans I'EDCH
de 0,1 pg/l.

Le jugement de la pertinence d’'un métabolite reléve exclusivement de la compétence de I’ANSES.

Ainsi, dans son dernier avis du 14 janvier 2021, L’ANSES a établi la pertinence des métolachlores ESA et NOA, et la non-
pertinence du métolachlore OXA.

FACE AUX METABOLITES : LE CARBOPLUS® DE SAUR, VERITABLE BARRIERE CONTRE LES MICROPOLLUANTS

SAUR a développé le procédé CarboPlus®, qui permet d’éliminer un trés large spectre de micropolluants dans I'eau, dont les
métabolites de pesticides, a un colt maitrisé.

Le Carboplus est un réacteur a lit de Charbon Actif fluidisé a renouvellement continu, qui offre les avantages suivants :

e une efficacité élevée et constante grace au renouvellement continu du charbon actif et a la masse importante de
charbon actif en contact avec I'eau

e  Procédé compact, qui permet son intégration facile dans une usine existante

e Investissement pérenne : technologie évolutive pouvant s’adapter aux variations de pollutions et aux évolutions
réglementaires en matiére de micropolluants.

SAUR dispose également d’un « Observatoire des pesticides et de leurs métabolites » , qui permet le suivi de ces molécules,
détectées dans les ressources et dans les EDCH des exploitations gérées par SAUR ou non.

Grace a cet observatoire, nos Experts ont accés également la liste des pesticides vendus a I'échelle de chaque département.
Ils peuvent connaitre également la tendance des détections et essayer de prédire les substances qui poseront problémes
demain pour les tester sur nos procédés de traitement, cibler les campagnes de mesures et étre ainsi en amont de vos
besoins.
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NITRATES

La Commission Européenne a récemment mis en demeure la France en raison des quantités excessives de nitrates dans I'eau
potable distribuée (> 50 mg/I).

La présence des nitrates dans les eaux est due :
- a leur présence naturelle dans I'environnement,
- a une contamination de la ressource en eau par des activités humaines .

En cas de pollution de votre ressource par les nitrates, SAUR peut vous accompagner pour trouver la solution technique la
mieux adaptée a votre situation :

- Filtration biologique, avec le Bionitracycle®,

- Résines échangeuses d’ions, avec le Nitracylce®,

MANGANESE

Le manganeése ne présente pas de risques sanitaires mais peut étre a I’origine des nuisances suivantes :
- la dégradation des propriétés organoleptiques de I'eau : golt « métallique » et coloration de I'eau ;
- le développement de micro-organismes dans les réseaux de distribution ;

- la formation de dép6t dans les réseaux de distribution avec risque de relargage ultérieur et remise en suspension de
manganeése particulaire dans I'eau (taches noires sur le linge).

Dans son avis du 7 septembre 2020 relatif a la présence de manganése dans I'EDCH, I’ANSES rappelle les conclusions et
recommandations formulées dans son avis du 20 avril 2018 :

- une valeur sanitaire maximale de 60 g/l pour le manganése dans 'lEDCH est proposée ;
- la référence de qualité actuelle de 50 pg/| pallie le risque des nuisances évoquées ci-dessous.

En cas de présence excessive de manganése dans votre ressource, nos experts sauront étre force de proposition : mise en
ceuvre d’une oxydation au permanganate de potassium, filtration sur dioxyde de manganése ...

CVM

Le chlorure de vinyle monomere est un produit chimique strictement synthétique, dont la présence dans l'eau de
consommation est principalement liée a sa migration a partir de conduites en PVC posées avant 1980 sur les réseaux de
distribution.

Outre la nature et I'ancienneté de la conduite, deux facteurs favorisent son relargage dans I'eau : le temps de contact de I'eau
dans la conduite et sa température.

En avril 2020, une nouvelle instruction de la DGS est parue, avec comme évolutions majeures :

- Votre collectivité, en tant que la PRPDE et Maitre d’ouvrage, devient responsable de la gestion de la problématique CVM,
en raison de votre connaissance du réseau et votre obligation a veiller a la qualité sanitaire de I'eau distribuée.

- Un diagnostic CVM doit étre mené sur I'ensemble des conduites a risque (évalué en fonction de la nature de la conduite,
de sa date de pose et du temps de contact de I'eau) avec la mise en place d’un plan pluriannuel de réalisation des campagnes
d’analyses.
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- En cas de non-conformité confirmée( > 0,5 ug/l), le délai de mise en ceuvre d’actions correctives pérennes dépend de la
concentration en CVM : entre 3 mois (cas les plus critiques) et 2 ans.

SAUR se tient a votre disposition pour vous accompagner dans cette démarche :

e  Modélisation hydraulique des réseaux pour connaitre les temps de contact

e  Mise en place d’'un programme pluriannuel d’échantillonnage et réalisation des campagnes d’analyses

e  Proposition d’actions correctives
De plus, Saur méne en 2021 une expérimentation sur des territoires pilotes avec une solution de traitement individuel, la
carafe aérante, qui offrirait en cas de situation de crise CVM :

e une alternative a la distribution d’eau en bouteille,
e une substitution aux purges de réseau, trés consommatrices d’eau.
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LES INDICATEURS
DE PERFORMANCE

Garantir la performance de votre réseau

16
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LISTE DES DONNEES NECESSAIRE A L’ETABLISSEMENT DU RAPPORT SUR LE PRIX ET LA
QUALITE DE SERVICE :

Description du contrat

CC CLERMONTAIS - CLERMONT L'HERAULT AEP DSP

Délégation de service public

début contrat : 9 juillet 2021 fin contrat : 31 décembre 2022

Caractéristiques techniques du service

Libellé 2022 Commentaire
Exploitation

VP.059 | Volume produit sur la période de reléve ramené sur 365 jours 902 583 m3
VP.060 | Volume importé sur la période de reléve ramené sur 365 jours 0 m3
VP.061 | Volume exporté sur la période de releve ramené sur 365 jours 7233 m3
VP.221 | Volumes consommés sans comptage 4750 m3
VP.220 | Volume de service du réseau 26 868 m3
VP.233 | Volume consommé autorisé + Volume exporté 731 159 m3

Volume produit + Volume importé 902 583 m3

Données clientéles

VP.232 :/aorIT:JerEZ ZS:;(;r:gircsc))mptabilisé (sur la période de releve 692 309 m3
VP.063 | Volume comptabilisé domestique 665 105 m3
VP.201 | Volume comptabilisé non domestique 27 204 m3
VP.056 | Nombre d'abonnés total 5762

dont nombre d'abonnés domestiques 5653

dont nombre d'abonnés non domestiques 109
D101.0 | Estimation du nombre d'habitants desservis 14 405

Indicateurs de performance

P104.3 | Rendement de réseau de distribution 81,01% %
P105.3 | Indice linéaire des volumes non comptés 5,38 m3/km/j
P106.3 | Indice linéaire de pertes en réseau 4,54 m3/km/j
VP.224 | Indice linéaire de consommation 19,37 m3/km/j
P103.2B | Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux 110 /120
P108.3 | Indice d'avancement de la protection de la ressource en eau - Calcul
P107.2 | Taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable 0,14 Calcul
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Qualité de I'eau

Taux de conformité des prélevements sur les eaux distribuées
réalisés au titre du contrdle sanitaire par rapport aux limites de qualité

La donnée est fournie a
. . . s titre indicatif. La valeur
P101.1 | Conformité microbiologique de I’eau distribuée 100% L, .
communiquée par I'ARS
prévaut.
P101.1a Nc'merfe de Prelevements réalisés en vue d'analyses a1
microbiologiques
P101.1b Nt.)mbrfe de prelevements réalisés en vue d'analyses 0
microbiologiques non conformes
La donnée est fournie a
e . . ’ L titre indicatif. La valeur
P102.1 | Conformité physico-chimique de I'eau distribuée 95,2% . .
communiquée par I'ARS
prévaut.
P102.1a Ngmpre de prélevements réalisés en vue d'analyses physico- 4
chimiques
Nombre de préléevements réalisés en vue d'analyses physico-
P102.1b | o 2
chimiques non conformes
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Réseau

Taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable

P107.2 | Taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable 0,14

VP.077 | Linéaire de réseau hors branchement 103,401 km
Linéaire de réseau renouvelé au cours des cing dernieres années

VP.140 | (quel que soit le financeur) sous réserve des informations en 0,71 km

notre possession

Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux

P103.2

B Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux 110

Partie A : Plan des réseaux

VP.236 | Existence d'un plan du réseau d'eau potable au 31/12 oul

VP.237 | Définition d'une procédure de mise a jour du plan des réseaux oul

Partie B : Inventaire des réseaux

VP.238 | Existence d'un inventaire des réseaux oul

VP.239 Pourlcgntage de !lne,alre de réseau eau potable avec diameétres et 98,37% %
matériaux renseignés au 31/12

VP.240 | Mise a jour annuelle de I'inventaire des réseaux (o]V]}

VP.241 Pourcentage du linéaire de réseau eau potable avec date ou 96,82% %

période de pose renseigné au 31/12

Partie C : Autres éléments de connaissance et de gestion des réseaux
Localisation et description des ouvrages annexes et des

VP.242 servitudes du réseau d'eau potable oul

VP.243 I§X|sjcence et m,lse a Jour, ann'uelle d'un inventaire des pompes et oul
équipements électromécaniques

VP.244 | Localisation des branchements du réseau d'eau potable (o]V]}

VP.245 Un document mentionne pour chaque branchement les oul

caractéristiques du ou des compteurs d'eau

VP.246 Un document identifie les secteurs ou ont été réalisées des oul
recherches de pertes d'eau

Localisation et identification compléte des interventions sur le
réseau d'eau potable

Existence et mise en ceuvre d'un plan pluriannuel de
renouvellement des canalisations

Existence et mise en ceuvre d'une modélisation des réseaux

VP.249 . .y - p oul
portant sur au moins la moitié du linéaire de réseau

VP.247 Ooul

VP.248 NON
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Gestion financiere

VP.119 Sor.nmg c’ies abandons de créances et versements a un fonds de 0 EHTVA
solidarité (TVA exclue)
Montant des abandons de créance ou des versements a un fonds
P109.0 Nt de: uaesy u 0 €/m?
de solidarité
Données CCSPL
P151.1 Taux d'occurrence des interruptions de service non programmées 2,08 %
/1000 ab.
P152.1 | Taux de respect du délai d'ouverture 90,36 %
D151.0 Délai rrjaxn’n.al.d ouverturg des branchements pour les nouveaux 1 s
abonnés défini par le service
VP.020 | Nombre d'interruptions de service non programmées 12
Cette donnée reléve de la
P153.2 | Durée d'extinction de la dette de la collectivité - responsabilité de la
collectivité
- Cette donnée releve de la
VP.182 | Encours total de la dette responsabilité de la
collectivité
- Cette donnée releve de la
VP.183 | Epargne brute annuelle responsabilité de la
collectivité
P155.1 | Taux de réclamations / 1000 ab 0,69 %
VP.003 | Nombre de réclamations écrites recues par I'opérateur 4
Cette donnée releve de la
VP.152 | Nombre de réclamations écrites regues par la collectivité - responsabilité de la
collectivité
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DETAIL DE L'INDICATEUR DE CONNAISSANCE ET DE GESTION PATRIMONIALE DES
RESEAUX D’EAU POTABLE

Code
Libellé Valeur Note
SISPEA
PARTIE A
Plan du réseau
Existence d'un plan du réseau d'eau potable au 31/12 VP.236 oul 10
. — - I a 5
Fréquence de mise a jour au moins annuelle des plans du réseau d'eau VP.237 oul 5
potable
Total Partie A : 15
PARTIE B
Inventaire avec mention de la catégorie de I'ouvrage
Inventaire avec mention de la catégorie de I'ouvrage VP.238 oul
Mise a jour annuelle de I'inventaire des réseaux d’eau potable a partir d’'une
procédure formalisée pour les informations relatives aux trongons de VP.240 oul
réseaux.
Informations structurelles VP.239 98,37% 15
Linéaire de ré tabl diamet téri igné
inéaire de réseau eau potable avec diamétre / matériau renseigné au 101,714
31/12 (kml)
Linéaire de réseau eau potable au 31/12 (kml) 103,401
Connaissance de |'age des canalisations VP.241 96,82% 15
Linéaire de réseau eau potable avec période de pose renseignée au 31/12 100,111
(kml)
Linéaire de réseau eau potable au 31/12 (kml) 103,401
Total Partie B : 30
PARTIE C
Localisation et description des ouvrages annexles et dels servitudes VP.242 oul 10
du réseau d'eau potable
Exist t mise a j i lled'uni taire d t
xistence et mise a jour au moins annue Ie 'un inven a)|re es p'ompes e VP.243 oul 10
équipements électromécaniques
Localisation des branchements du réseau d'eau potable VP.244 oul 10
Und t ti h b h tl
n documen men’ ionne pour chaque branc emen' es VP.245 oul 10
caractéristiques du ou des compteurs d'eau
Un document identifie les secteurs ou ont été réalisées des recherche's de VP.246 oul 10
pertes d'eau
Localisation et identification compléte des interventions sur le réseau d'eau VP.247 oul 10
potable
Existence et mise en ceuvre d'un plan pluriannuel de
- VP.248 0
renouvellement des canalisations
Existence d'un plan pluriannuel de renouvellement des canalisations en eau
NON
potable
Mise en ceuvre d'un plan pluriannuel de renouvellement des
- NON
canalisations en eau potable
Exist t mi d' délisation des ré
xistence et mise en ceuvre d'une r.n’o é |.sal ion des r’eseaux VP.249 oul 5
portant sur au moins la moitié du linéaire de réseaux.
Total Partie C: 65

VALEUR DE L'INDICE 110
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LES
INTERVENTIONS
REALISEES

Préserver et moderniser votre patrimoine

17.
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LES INTERVENTIONS D’EXPLOITATION

Les nettoyages de réservoirs

Commune

CLERMONT L
HERAULT
CLERMONT L
HERAULT
CLERMONT L

Site

MAS DE MARE - Exhaure + reprise

MAS DE MARE - Exhaure + reprise

Réservoir du PIOCH 2x 1250m3

HERAULT
CLERMONT L

Réservoir du PIOCH 2x 1250m3

HERAULT
CLERMONT L
HERAULT
CLERMONT L
HERAULT
CLERMONT L
HERAULT
CLERMONT L
HERAULT

NEBIAN

Réservoir Gorjan - 800 m3

Réservoirs de Cabrie 250 + 400 + 600

m3

Réservoirs de Cabrie 250 + 400 + 600

m3

Réservoirs de Cabrie 250 + 400 + 600

m3

Réservoir VILLENEU./NEBIAN
2x350m3

Réservoir de NEBIAN-NAVIS 2x100

NEBIAN

M3

Réservoir de NEBIAN-NAVIS 2x100

NEBIAN

Les recherches de fuites

Commune Date
CUmOTL oy
LT oo
UL ooz
LML osiu
UL ooz
LML o
LML oo
LML sy
MO agou
MO gz
LML g
WO
LML g
UL sz

M3

Ouvrage
Bache de la reprise du Mas de Mare
Bache de la reprise du Mas de Mare
Bache 1 du réservoir du Pioch
Bache 2 du réservoir du Pioch
Bache du réservoir de Gorjan
Réservoir de Cabrie haut 1 - 250 m3
Réservoir de Cabrie haut 1 - 250 m3

Réservoir de Cabrie moyen 2 - 400 m3

Bache 1 du réservoir de Villeneuvette-
Nébian

Bache 1 du réservoir de Nébian - Navis

Bache 2 du réservoir de Nébian-Navis

Adresse

0,34079,34800,CLERMONT-
L'HERAULT,FRANCE France
0,34079,34800,CLERMONT-
L'HERAULT,FRANCE France
0,34079,34800,CLERMONT-
L'HERAULT,FRANCE France
0,34079,34800,CLERMONT-
L'HERAULT,FRANCE France
0,34079,34800,CLERMONT-
L'HERAULT,FRANCE France
0,34079,34800,CLERMONT-
L'HERAULT,FRANCE France
0,34079,34800,CLERMONT-
L'HERAULT,FRANCE France
0,34079,34800,CLERMONT-
L'HERAULT,FRANCE France

034800 CLERMONT-L'HERAULT France

0,34079,34800,CLERMONT-
L'HERAULT,FRANCE France

034800 CLERMONT-L'HERAULT France

0,34079,34800,CLERMONT-
L'HERAULT,FRANCE France
0,34079,34800,CLERMONT-
L'HERAULT,FRANCE France

034800 CLERMONT-L'HERAULT France
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Linéaire
inspecté (ml)
600
800
600
700
600
500
500
500
500
300
300
0

800

Date de
[EVEES

07/11/22
07/11/22
08/11/22
10/11/22
07/11/22
07/11/22
07/11/22
28/11/22
08/11/22
10/11/22

10/11/22

Nombre de
fuites

0



Linéaire Nombre de

R LIS inspecté (ml) fuites
St 1802722 LHERAULT FRANCE France 38 1
St 1802722 L R e 12 !
CL:ERF':/A%'L‘: L 01/03/22 0 34800 CLERMONT-L'HERAULT France 0 0
CL:ERF’;’/L%':TT L 02/03/22 034800 CLERMONT-L'HERAULT France 200 0
CL:ERF':’A?JTI : 01/04/22 0 34800 CLERMONT-L'HERAULT France 500 0
CL:ER&%“L'TT L 05/04/22 034800 CLERMONT-L'HERAULT France 800 0
CL:ERF'{VA?J'L‘TT L 08/04/22 0 34800 CLERMONT-L'HERAULT France 0 0
CL:ERx\?JTTT t 11/04/22 0 34800 CLERMONT-L'HERAULT France 400 0
CL:;’;’A%TTT . 12/04/22 0 34800 CLERMONT-L'HERAULT France 800 0
CL:ER:Q\%“L'TT t 20/04/22 0 34800 CLERMONT-L'HERAULT France 700 0
CL:;’;’A%’:TT : 23/04/22 0 34800 CLERMONT-L'HERAULT France 800 0
CL:ERF,:/AI\CL)JTTT L 27/04/22 0 34800 CLERMONT-L'HERAULT France 0 0
CL:;':’L%’L‘TT L 13/05/22 034800 CLERMONT-L'HERAULT France 600 0
CL:ERF':’L%TTT t 13/05/22 0 34800 CLERMONT-L'HERAULT France 500 0
CL:ERF';’/L%':TT L 01/06/22 034800 CLERMONT-L'HERAULT France 500 0
CL:;':’L?JTTT t 17/06/22 0 34800 CLERMONT-L'HERAULT France 600 0
CL:ERF'SA%':TT L 29/06/22 034800 CLERMONT-L'HERAULT France 200 0
CL:;’;’L?JTTT t 21/07/22 0 34800 CLERMONT-L'HERAULT France 600 0
CL:ERFX%“L‘TT . 27/07/22 034800 CLERMONT-L'HERAULT France 600 0
CL:;’{"L%TTT L 29/07/22 0 34800 CLERMONT-L'HERAULT France 600 0
CL:ERQQ\?J“L‘TT : 12/08/22 0 34800 CLERMONT-L'HERAULT France 500 0
CL:E&?JTTT L 12/08/22 034800 CLERMONT-L'HERAULT France 0 0
CL:ERF':’A%T: . 17/08/22 0 34800 CLERMONT-L'HERAULT France 600 0

Synthése des fuites/casses réparées sur conduites
CLERMONT L HERAULT 9
NEBIAN 2
Total 1
Détails des fuites/casses réparées sur conduites

Commune Nature Diamétre Date Adresse
CL:E&?J’L‘TT L . - 03/03/22 0 34800 CLERMONT-L'HERAULT France
CL:E&%’E L : - 11/05/22 034800 CLERMONT-L'HERAULT France
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Commune
CLERMONT L
HERAULT
CLERMONT L
HERAULT
CLERMONT L
HERAULT
CLERMONT L
HERAULT
CLERMONT L
HERAULT
CLERMONT L
HERAULT
CLERMONT L
HERAULT
NEBIAN
NEBIAN

Nature

Fonte
Fonte

Polyéthyléne

Polyéthyléne

Fonte

Diamétre

60

150

63

50

100

Date
29/07/22

08/08/22
26/08/22
30/09/22
06/10/22
15/11/22

21/12/22

05/08/22
16/08/22

Synthése des fuites/casses réparées sur branchements

Adresse
3 Rue Andre de Chenier 34800 Clermont-
I'Hérault France
21 Boulevard Gambetta 34800 Clermont-
I'Hérault France
Chemin des Sevieres 34800 Clermont-
I'Hérault France

034800 CLERMONT-L'HERAULT France

2 Chemin de Fontenille 34800 Clermont-
I'HAOrault France

034800 CLERMONT-L'HERAULT France

034800 CLERMONT-L'HERAULT France

3 Place Victor Hugo 34800 Nébian France
034800 NEBIAN France

CLERMONT L HERAULT 12
NEBIAN 1
VILLENEUVETTE 1
Total 14

Détails des fuites/casses réparées sur branchements

Commune Date
CLERMONT L HERAULT 08/02/22
CLERMONT L HERAULT 08/02/22
CLERMONT L HERAULT 07/03/22
CLERMONT L HERAULT 30/03/22
CLERMONT L HERAULT 30/05/22
CLERMONT L HERAULT 13/06/22
CLERMONT L HERAULT 14/06/22
CLERMONT L HERAULT 16/08/22
CLERMONT L HERAULT 03/10/22
CLERMONT L HERAULT 04/10/22
CLERMONT L HERAULT 04/10/22
CLERMONT L HERAULT 05/12/22

NEBIAN 26/07/22
VILLENEUVETTE 05/08/22

Adresse

0 34800 CLERMONT-L'HERAULT France
4 Rue du Grenache 34800 Clermont-I'Hérault France
12 Rue du Cardinal 34800 Clermont-I'Hérault France
4 Voie Ampeére 34800 Clermont-I'Hérault France
3 Rue Eugene Selmy 34800 Clermont-I'Hérault France
101 Rue de Fontainebleau 34800 Clermont-I'Hérault France
14 Rue de la Liberte 34800 Clermont-I'Hérault France
8 Avenue du Lac 34800 Clermont-I'Hérault France
034800 CLERMONT-L'HERAULT France
034800 CLERMONT-L'HERAULT France
034800 CLERMONT-L'HERAULT France
0 34800 CLERMONT-L'HERAULT France
7 Rue Hector Berlioz 34800 Nébian France
034800 VILLENEUVETTE France

Synthése des interventions d’entretien des équipements et accessoires sur le réseau

Commune

CLERMONT L HERAULT

NEBIAN

Total

Nature

Intervention sur autres accessoires de
réseau AEP

Intervention sur autres accessoires de
réseau AEP

Nombre d’intervention d’entretien

6

Détail des interventions d’entretien des équipements et accessoires sur le réseau

Commune

CLERMONT L HERAULT

CLERMONT L HERAULT

CLERMONT L HERAULT
CLERMONT L HERAULT

Nature
Intervention sur autres

accessoires de réseau AEP

Intervention sur autres

accessoires de réseau AEP

Intervention sur autres

accessoires de réseau AEP

Intervention sur autres
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Date
31/01/22

08/02/22

22/02/22
28/02/22

Adresse
0,34079,34800,CLERMONT-
L'HERAULT,FRANCE France

034800 CLERMONT-L'HERAULT France

034800 CLERMONT-L'HERAULT France
034800 CLERMONT-L'HERAULT France
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Commune Nature Date Adresse
accessoires de réseau AEP
CLERMONT L HERAULT Intervention sur autres 29/03/22 0 34800 CLERMONT-L'HERAULT France
accessoires de réseau AEP
CLERMONT L HERAULT Intervention sur autres 20/05/22 034800 CLERMONT-L'HERAULT France
accessoires de réseau AEP
Intervention sur autres

NEBIAN . . 21/01/22 0,34180,34800,NEBIAN,FRANCE France
accessoires de réseau AEP
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LES INTERVENTIONS DE MAINTENANCE

Syntheése des interventions de maintenance 2éme niveau
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94

Commune Curatif Préventif Total
BRIGNAC 2 0 2
CLERMONT L HERAULT 11 1 12
NEBIAN 4 0 4
VILLENEUVETTE 1 0 1
Total 18 1 19
Détail des interventions de maintenance 2éme niveau
Commune Installation Equipement Date Type
BRIGNAC LAVEYRO - Exhaure - 2 forages Télétransmission 25/01/22 Curatif
BRIGNAC LAVEYRO - Exhaure - 2 forages Télétransmission 01/02/22 Curatif
CLERMONT L , . . .. . .
HERAULT Réservoir Gorjan - 800 m3 Alarme anti intrusion 01/02/22 Curatif
CLERMONT L Comptage et protection réseau 3455CS024 Secto direction .
1/02/22 f
HERAULT de Rte de Canet Tannes Basses Av. de la Rep. Rte de Canet e Curati
CLERMONT L Clermont I'Hérault - Quartier - L .
HERAULT des Bories CS Route du Lac Télétransmission 10/02/22 Curatif
CLERMONT L Clermont L'Hérault comptage, 3455CS032 RESTO1 - Les .
10/02/22
HERAULT mesure et protection Restanques Lol CY e
CLERMONT L CPT SECTO CLERMONT - Téléreléeve compteu de secto .
HERAULT 'Oratoire - ORATOL 10/02/22 Curatif
CLERMONT L 3455EX001 AVEY10 - Exhaure .
HERAULT LAVEYRO - Exhaure - 2 forages Aveyro 17/03/22 Curatif
CLERMONT L CPT SECTO CLERMONT - Téléreléeve compteu de secto .
HERAULT I'Oratoire - ORATOL S Curatif
CLERMONT L Clermont I'Hérault - GC LA 3455GC061_Clermont .
HERAULT RAMASSE I'Hérault GC LA RAMASSE S e Curatif
CLERMONT L CLERMONT - Comptage GC 3455GC067_Compteur GC .
HERAULT Camping du SALAGOU Camping du Salagou Rl SEL
CLERMONT L LAVEYRO - Exhaure - 2 forages Pompe n°1 forage I'Aveyro 02/08/22 Curatif
HERAULT
CLERMONT L Réservoirs de Cabrie 250 + 400 .
HERAULT +600 m3 3455 RE CABRIE 08/09/22 Curatif
CLERMONT L , . . , . . , .
HERAULT Réservoir Gorjan - 800 m3 Réservoir Gorjan - 800 m3 16/11/22 Préventif
NEBIAN AR O Téléreleve 10/02/22 Curatif
la Dourbie
EXHAURES du PONT DE 3455BR950 FONT10 - Perte .
NEBIAN L'AMOUR fontaines Villeneuvette 0z 22 (I
3455BU951_Cpt d'eau besoin
EXHAURE PONT DE - , .
NEBIAN UL, Asl\/ld(l)JUI'? usine (essais turbidité) 16/03/22 Curatif
BU3453
cpteur secto NEBIAN - HECTOR 3458CS053 - Hector Berlioz .
NEBIAN BERLIOZ (Nebian) 05/05/22 Curatif
EXHAURES du PONT DE 3455PT005 PONT10 - Station .
VILLENEUVETTE L'AMOUR du Pont de I'Amour 16/03/22 Curatif



Les interventions de contrdle réglementaire sur les installations électriques

Commune Installation Equipement Date
BRIGNAC MAS DE MARE - Exhaure + reprise MAS DE MARE - Exhaure + reprise 17/06/22
BRIGNAC LAVEYRO - Exhaure - 2 forages LAVEYRO - Exhaure - 2 forages 17/06/22

CLERMONT L HERAULT Réservoir Gorjan - 800 m3 Réservoir Gorjan - 800 m3 10/06/22
CLERMONT L HERAULT Surpresseur de GORJEAN Surpresseur de GORJEAN 10/06/22
NEBIAN EXHAURES de VAL OMBREUSE EXHAURES de VAL OMBREUSE 17/06/22
VILLENEUVETTE EXHAURES du PONT DE L'AMOUR EXHAURES du PONT DE L'AMOUR 17/06/22

Les interventions de contrdle réglementaire sur les appareils de levage

Commune Installation Equipement Date
CLERMONT L HERAULT MAS DE MARE - Exhaure + reprise Monorail avec chariot 13/06/22
CLERMONT L HERAULT EXHAURES de VAL OMBREUSE Monorail nu 17/06/22
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LES OPERATIONS DE RENOUVELLEMENT

Les Opérations de renouvellement dans le Cadre du programme contractuel : Un Programme Contractuel du Renouvellement
correspond a un engagement du Délégataire a réaliser un programme prédéterminé d’opérations de renouvellement. Une
dotation annuelle lissée a été établie a partir d’un planning prévisionnel détaillé des opérations de renouvellement.

Le montant des opérations réalisées correspond a I'affectation de la dépense au Programme Contractuel. Le tableau de suivi

comprend I'ensemble des années depuis I'origine du contrat jusqu’a I'exercice actuel, et notamment le solde du Programme
a date.

3455000001 - CC CLERMONTAIS - CLERMONT
L'HERAULT AEP DSP
Contrat du : 01/07/2013 au : 31/12/2022 - Clause
2013 2014 2015 2016 2017 2021 2022 Total (€)
de renouvellement : G+P
Dotations non actualisées du programme au :
31/12/2022

Dotations(€) 16 456 32 644 32 644 32 644 32 644 32 644 32 644 32 644 32 644 32644 310252

3455000001 - CC CLERMONTAIS - CLERMONT

L'HERAULT AEP DSP

Contrat du : 01/07/2013 au : 31/12/2022 - Clause 2013 2014 2015 2016 2017
de renouvellement : G+P

Coefficients du programme au : 31/12/2022

Dernier coefficient connu de la dotation 1,000000 0,998452 0,993288 0,986042 0,981528 0,994697 1,024849 1,039019 1,036056 1,036056
Dernier coefficient connu de report de solde 1,000000 1,000000 1,000000 1,000000 1,000000 1,000000 1,000000 1,000000 1,000000 1,000000

3455000001 - CC CLERMONTAIS - CLERMONT

L'HERAULT AEP DSP

Contrat du : 01/07/2013 au : 31/12/2022 - Clause 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2021 2022 Total (€)
de renouvellement : G+P

Bilan financier du programme au : 31/12/2022

Dotation actualisée (€) 16 456 32593 32425 32188 32 041 32471 33 455 33918 33821 33821 313189

Report de solde actualisé (€) 0 -4319 -26116 -37247 -41311 -26496 -32445 -24996 -3027 29 007
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Programmé au contrat TOTAL 20 775 54 391 43 556 36 253 17 226 38420 26 006 11 949 1787 622 250 985
Total renouvellem ent(€) I N 54 391 43 556 36 253 17 226 38420 26 006 11 949 1787 622 250 985

SRICEIO) -4319 -26116 -37247 -41311 -26496 -32445 -24996 -3027 29 007 62 206

3455000001 - CC CLERMONTAIS - CLERMONT
L'HERAULT AEP DSP

Contrat du : 01/07/2013 au : 31/12/2022 - Clause de L Programmé au | YP® Date
Libellé Matériel Renouvel T Montant

renouvellement : G+P contrat réalisation

i lement
Renouvellement Réalisé en programme au :
31/12/2022
34079C000010 - Clermont L'Hérault comptage, mesure et Telereleve delteil - Lou Programmeé au
protection / KST00005918 - Telereleve delteil - Lou Sourel Sourel contrat TOTAL Lz 622
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Les Opérations de renouvellement dans le Cadre du fonds contractuel : Un Fonds Contractuel de Renouvellement consiste a
prélever tous les ans sur les produits du service un certain montant défini contractuellement et de le consacrer a des dépenses
de renouvellement dans le cadre d’un suivi pluriannuel spécifique. La liste des équipements entrant dans le cadre de ce Fonds
Contractuel de Renouvellement a été établie a I'origine du contrat.

Le montant des opérations réalisées correspond a I'affectation de la dépense au Fonds Contractuel. Le tableau de suivi
comprend I'ensemble des années depuis I'origine du contrat jusqu’a I'exercice actuel, et notamment le solde du fonds a date.

Pas d’opération réalisée en 2022.

La garantie pour la continuité de service : Une garantie est un renouvellement fonctionnel qui se traduit par un engagement
contractuel de garantie de bon fonctionnement des installations. Elle s’applique sans programme contractuel et sans
restitution des montants non dépensés en fin de contrat. C'est une « assurance » de bon fonctionnement pour la collectivité.

3455000001 - CC CLERMONTAIS - CLERMONT L'HERAULT AEP
DSP Type
Contrat du : 01/07/2013 au : 31/12/2022 - Clause de Libellé Matériel

Programmé au Date
Renouvel

contrat réalisation
renouvellement : G+P lement

Renouvellement Réalisé en garantie au : 31/12/2022

34079PT00003 - LAVEY RO - Exhaure - 2 forages / NPV00014697 - Démarreur pormpe 2 Non programmé TOTAL 08/11/2022

Démarreur pompe 2 au contrat
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ANNEXES COMPLEMENTAIRES

L'INVENTAIRE

34079C000002 - CPT SECTO CLERMONT - La Salamane

GRC00786188  Tampon fonte diam 800mm - qté 2 -
IFE00003352 3455CS025 - secto SALAMANE KROHNE
KST00004685 téléreléve compteur secto SALAMANE SOFREL

NCAO00006757  Logut pour report et LS -

VAN00596278  Vannes d'isolement DN 150 - qté 2 PONT A MOUSSON
VAN00597584  Vannes d'isolement PONT A MOUSSON
VDA00009534  boite a boues CLA-VAL

VDR00005207  Stabilisateur aval autonome a 2 étages de pression CLA-VAL

XYR00000322  Cone de réduction 150/200 PONT A MOUSSON
XYR00000323  Cone de réduction 100/150 PONT A MOUSSON
XYRO0000324  Manchette 0.25 m PONT A MOUSSON
XYR00000325 Manchette 0.5 m PONT A MOUSSON
XYR00000326  Cone de réduction 150/100 PONT A MOUSSON

34079C000003 - CPT SECTO CLERMONT - Route de Lacoste

1QE00004144 3455CS044 - Route de Lacoste SENSUS
KST00008689 Télétransmission CS Clermont - Rte de Lacoste SOFREL

VANO00593032  Vanne DN100 mm =

34079C000004 - CPT SECTO CLERMONT - Voie Ampere

IQE00004145 3455CS015 - secto Voie Ampére SENSUS
KST00004715 LS 42 Pack SAUR SAUR

VANO00593033  Vanne DN100 mm =
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34079C000008 - Clermont I'Herault les Tannes Basses - air de remplissage po

1QE00004679 3455GC026 - Cpt les Tannes Basses - aire remplissage pompier

ITRON

34079C000009 - Raccordement et sectorisation Chemin des Oliviers

GRC00785264  Tampon fonte diam 800mm - qté 2
GRC00785265  Tampon fonte diam 800mm - gté 2
IQE00005108 3455CS028 - Chemin des Oliviers
KST00004298 CS CH DES OLIVIERS

VANO00597508  Vannes d'isolement DN 65 - qté 2
VAN00597509  Vannes d'isolement DN 100 - gté 2
VDR00005202  Stabilisateur DN65 Ch. des Oliviers

VDR00005203  Stabilisateur aval DN100 avec systeme LFS

34079C000010 - Clermont L'Hérault comptage, mesure et protection

ITRON

SOFREL

CLA-VAL

CLA-VAL

IQE00004676 3455CS027 - Lotissement Lou Sourel
IQE00004677 3455CS032 RESTO1 - Les Restanques
IQE00005335 3455CS014 - secto LE SOUC

KST00005918 Telereleve delteil - Lou Sourel
KST00005919 Telereleve Restanque

KST00005933 Téléreléve Piscine Clermont
VDR00005410  Stabilisateur de pression aval - Restanques
VDR00005411  Stabilisateur de pression aval - Camping

VDR00005412  Stabilisateur de pression aval - Delteil

34079C000010-0010-01 - Pré localisateur acoustique poste fixe

SENSUS

SOFREL

SOFREL

SOFREL

CLA-VAL

CLA-VAL

CLA-VAL

KST00005158 Pré-localisateur acoustique poste fixe n°8
KST00005159 Pré-localisateur acoustique poste fixe n°9

KST00005160 Pré-localisateur acoustique poste fixe n°10
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KST00005161 Pré-localisateur acoustique poste fixe n°11 SEWERIN

KST00005162 Pré-localisateur acoustique poste fixe n°12 SEWERIN
KST00005163 Pré-localisateur acoustique poste fixe n°13 SEWERIN
KST00005164 Pré-localisateur acoustique poste fixe n°14 SEWERIN
KST00005165 Pré-localisateur acoustique poste fixe n°15 SEWERIN
KST00005166 Pré-localisateur acoustique poste fixe n°16 SEWERIN
KST00005167 Pré-localisateur acoustique poste fixe n°17 SEWERIN
KST00005168 Pré-localisateur acoustique poste fixe n°18 SEWERIN
KST00005169 Pré-localisateur acoustique poste fixe n°19 SEWERIN
KST00005170 Pré-localisateur acoustique poste fixe n°20 SEWERIN
KST00005171 Pré-localisateur acoustique poste fixe n°21 SEWERIN
KST00005172 Pré-localisateur acoustique poste fixe n°22 SEWERIN
KST00005173 Pré-localisateur acoustique poste fixe n°23 SEWERIN
KST00005174 Pré-localisateur acoustique poste fixe n°24 SEWERIN
KST00005175 Pré-localisateur acoustique poste fixe n°25 SEWERIN
KST00005176 Pré-localisateur acoustique poste fixe n°26 SEWERIN
KST00005177 Pré-localisateur acoustique poste fixe n°27 SEWERIN
KST00005178 Pré-localisateur acoustique poste fixe n°28 SEWERIN
KST00005179 Pré-localisateur acoustique poste fixe n°29 SEWERIN
KST00005180 Pré-localisateur acoustique poste fixe n°30 SEWERIN
KST00005209 Pré-localisateur acoustique poste fixe n°1 SEWERIN
KST00005210 Pré-localisateur acoustique poste fixe n°2 SEWERIN
KST00005211 Pré-localisateur acoustique poste fixe n°3 SEWERIN
KST00005212 Pré-localisateur acoustique poste fixe n°4 SEWERIN
KST00005213 Pré-localisateur acoustique poste fixe n°5 SEWERIN
KST00005214 Pré-localisateur acoustique poste fixe n°6 SEWERIN
KST00005215 Pré-localisateur acoustique poste fixe n°7 SEWERIN

34079€000011 - CPT SECTO CLERMONT - |'Oratoire

GRC00785266  Tampon fonte diam 800mm - qté 2 -

IQE00003875 3455CS035 ORATO1 - L'Oratoire SENSUS
KST00004701 Téléreleve compteu de secto - ORATO1 SOFREL
VDR00005144  Stabilisateur de pression AVAL L'ORATOIRE CLA-VAL

CC CLERMONTAIS - CLERMONT L'HERAULT AEP DSP — Délégation de service public- Eau potable
100



34079€000012 - CPT SECTO CLERMONT - CHEMIN DE COUSSOULES

IQE00005270 3455CS034 - Ch. de Coussoules SENSUS
KST00007271 Téléreleve SOFREL
VDR00005117  Réducteur de pression CLA-VAL

34079€000013 - CPT SECTO CLERMONT - CHAPELLE DU PEYROU

IQE00005271 3455CS037 - Chapelle du Peyrou KROHNE
KST00007272 Téléreléve SOFREL

VDA00009300  Filtre boite a boues CLA-VAL
VDR00005036  Réducteur de pression CLA-VAL

34079C000014 - Comptage et protection réseau de Rte de Canet (Tannes Basses

GRC00786187  Tampon fonte diam 800mm - qté 2 -

IFE00002811 3455CS024 - secto direction zone Av de la Rep Rte de Canet SIEMENS
IFE00003527 3455CS023 - secto direction zone Tannes Basses (Rte Canet) SIEMENS
KST00006656 Télésurveillance secto Tannes Basses (rte de Canet) SOFREL

VDAO0009727  Boite a boues -
VDR00005239  Stabilisateur aval a écoulement inversé CLA-VAL
XTUO0009604 Tuyauterie -

XTU00009605 Tuyauterie -

34079C000016 - CPT SECTO CLERMONT - Maison de Retraite - Pioch

IFEO0003983 3455GC046_Compteur alimentation Maison de retraite SIEMENS

34079€000017 - CPT SECTO CLERMONT - Clos des Genéts
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T e

IQE00006261 3455CS043 - Clermont Clos des Genéts SENSUS
KST00008690 Télétransmission SOFREL

VAN00605158  Vanne -

34079C€000018 - CPT SECTO CLERMONT - SAINT EXUPERY

IFE00013210 3455CS044_Débitmetre SAINT EXUPERY SIEMENS
KST00040363 Télétransmission SOFREL
VDR00017784  Stabilisateur de pression AVAL CLA-VAL

34079C€000019 - CPT SECTO CLERMONT - CITROEN

IFE00018544 3455CS045_Débitmetre CITROEN SIEMENS
KST00054839 Télétransmission SOFREL

VANO01517528  Vanne =

34079C€000020 - Clermont I'Hérault - CS rue CONVENTION

IFE00018882 3455CS057 - Secto Clermont Clos des Genéts SIEMENS
KST00055332 Télétransmission SOFREL

VANO01546301  Vanne =

34079C€000021 - Clermont I'Hérault - CS Av du Stade

IFE00018883 3455CS058_Secto Av du STADE SIEMENS
KST00055333 Télétransmission -

VANO01546302  Vanne =

34079C000022 - CPT SECTO CLERMONT - Place des MARTYRS
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IFE00018911 3455CS059 - Clermont CS Place des Martyrs SIEMENS

KST00055499 Télétransmission SOFREL

34079C€000023 - CLERMONT - Comptage GC Camping du SALAGOU

IQE00036581 3455GC067_Compteur GC Camping du Salagou SENSUS

KST00066791 Télétransmission SOFREL

34079C€000024 - CLERMONT - Comptage GC HYPER U

IQE00036582 3455GC063_Clermont_|'Hérault GC HYPER U SENSUS

KST00066792 Télétransmission SOFREL

34079€000025 - CLERMONT - Comptage GC Clité Clair Matin

IQE00036583 3455GC064_Compteur GC CITE CLAIR MATIN SENSUS

KST00066795 Télétransmission SOFREL

34079C000026 - CLERMONT - Comptage GC HLM Jean Moulin

IQE00036584 3455GC065_Compteur GC HLM Jean MOULIN SENSUS

KST00066796 Télétransmission SOFREL

34079€000027 - CLERMONT - Comptage GC HLM LES CHASSELAS

IQE00036585 3455GC066_Compteur GC HLM LES CHASSELATS SENSUS
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KST00066798

Télétransmission SOFREL

34079C000028 - Clermont I'Hérault - GC LA RAMASSE

IQE00041679

KST00092863

3455GC061_Clermont I'Hérault GC LA RAMASSE SENSUS

Télétransmission GC LA RAMASSE SOFREL

34079C€000029 - Clermont I'Hérault - GC CITE CONVENTION

IQE00041680

KST00092864

3455GC062_Clermont I'Hérault GC CITE CONVENTION SENSUS

Télétransmission GC CITE CONVENTION SOFREL

34079C000030 - Clermont_Comptage secto rue de la Laicité

IQE00043152

3455CS056_Clermont_Compteur secto rue de la Laicité -

34079C000031 - Clermont I'Hérault - Quartier des Bories CS Route du Lac

GRC03122644

IFE00032125

KST00096272

NCA00070060

VAN03526996

XTU00091751

Plagque couverture -
3455CS068_Débitmetre secto Route du Lac SIEMENS
Télétransmission SOFREL
Coffret télégestion -

Vannes d'isolement -

Canalisation/Tuyauterie -

34079C000032 - Clermont I'Hérault - Quartier des Bories CS les Bories

GRC03122645

IFE00032126

Plague couverture -

3455CS069_Débitmeétre secto Les Bories SIEMENS
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KST00096273 Télétransmission
NCA00070061  Coffret télégestion
VANO03526997  Vannes d'isolement

XTUO00091752 Canalisation/Tuyauterie

SOFREL

34079C000033 - Clermont I'Hérault - Quartier des Bories CS Rte de Liausson

GRC03122646 Plague couverture

IFE00032127 3455CS070_Débitmeétre secto Route de Liausson
KST00096274  Télétransmission

NCA00070059  Coffret télégestion

VANO03526998  Vannes d'isolement

XTU00091753 Canalisation/Tuyauterie

SIEMENS

SOFREL

34079PE00001 - EXHAURES de VAL OMBREUSE

1QW00002886  Compteur Electrique EXHAURES de VAL OMBREUSE

34079PE00001-0000-01 - Robinetterie pompage

DAMO00001921  Protection anti-bélier par ballon
PIM00001348 Groupe immergé n°2
PIM00001416 Groupe immergé n°1
PSB00004575 Pompe vide cave
VAN00593036  Vannes DN 100 - qté 3
VAN00593372  Robinetterie

VANO00595950  Electrovanne

VCL00011378 Clapet de nez DN 250 - gté 2

34079PE00001-0000-02 - Huisserie

CHARLATTE

FLOWSERVE PLEUGER

PLEUGER

KSB

DANFOSS

SOCLA

GBT00005190  SERRURERIE

GBT00005697 Echelle accés bache d'arrivée
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GBT00006673  Echelle en Alu - qté 3 =
GOU00001467 CLOTURE PORTAIL PLEUGER
GRC00784325  Couverture bache de pompage -

GRC00784326  Couverture bache d'arrivée =

34079PE00001-0000-03 - Divers station

BCLO0000860 Hydro-éjecteur CIR
BCL0O0000861 Chlorometre 2 CIR
TLV00003043 Monorail nu -
XTUO0005776  TUYAUTERIE PLEUGER

XTU00006271 Canalisation du trop plein -

34079PE00001-9000-01 - Electricité commande

JCC00000858 Radiateur electrique CIR
JHD00000312 Chauffage aérotherme APPLIMO

KAA00000663 Alarme anti intrusion -

KST00004727 3455 FO VAL OMBREUSE SOFREL
NCA00004088  Armoire électrique ITECOM
NEP00000988  ECLAIRAGE PLEUGER
NPD00002379  Disjoncteur SCHNEIDER ELECTRIC
NPH00000373  Cellule haute tension MERLIN GERIN
NPO00000170  Batterie de condensateurs ALPES TECHNOLOGIES
NPT00000368  Transformateur 100 Kva TSA

34079PE00001-9500-01 - Instrumentation comptage

BCL0O0000862 Chlorometre 1 CIR
IAN00002117 Analyseur de chlore CIR
IAN00002430 Turbidimétre départ distribution HACH
ICA00002685 SONDE DE NIVEAU RESISTIVE (3) PLEUGER
IQE00003885 3455BU902 BUVA - Compteur besoin usine INVENSYS
IQE00004131 3455PT004 VALO10 - Exhaure Val Ombreuse SENSUS
IQE00004146 3455CS068_Compteur refoulement SENSUS
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34079PT00002 - MAS DE MARE - Exhaure + reprise

1QW00002885  Compteur Electrique MAS DE MARE - Exhaure + reprise ITRON

34079BE00002 - Bache de la reprise du Mas de Mare

T o

GRC00784098  CAPOT FONTE -
ICT00002556 Sonde de Niveau - qté 2 -

VANO00598129  vanne vidange =

34079F000001 - FORAGE MAS DE MARE (BRIGNAC) 1 et 2

GBT00005191  ENS. SERRURERIE -
GOU00001468 CLOTURE PORTAIL PLEUGER
IAN00002217 Analyseurs de turbidité HACH
ICA00002686 SONDES NIVEAU RESISTIVES - Qté 8 -
IFE00003234 3455EX002 MARE10 - Exhaure Brignac SIEMENS
IQE00004346 MARE10 - Compteur exhaure BRIGNAC (hors service) SENSUS

KAA00000665 Alarme anti intrusion -

KST00006217 3455 SR MAS DE MARE SOFREL
NCA00004623 COFFRET ELECTRIQUE FORAGE PLEUGER
NPA00000426  cables enterrés -

PIM00000923

PIM00001326

Pompe n°1 forage Brignac

Pompe n°2 forage Brignac

FLOWSERVE PLEUGER

FLOWSERVE PLEUGER

VANO00593373  ROBINETTERIE PLEUGER
XTUO0005777  COLONNE MONTANTE POMPE 1 PLEUGER
XTUO0005778  COLONNE MONTANTE POMPE 2 PLEUGER
XTU00005779  TUYAUTERIE PLEUGER

34079PT00002-0005-01 - LOCAL GENERATEUR BIOXYDE

T e

GBT00005194

JCC00000910
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CHAUFFAGE



NEPO0000990

ECLAIRAGE

34079SR00001 - REPRISE

BCLO0000907

BCLO0001065

DAMO00001737

GBT00005193

IAN00002218

IAN00002322

ICT00003265

IFEO0003007

IQE00003886

IQE00003887

KAA00000664

KSTO0005845

MBAO00000176

NCA00003977

NEPO0000989

NPD00002146

PCS00002863

PCS00003309

PCS00003736

PSB00006941

TLV00002345

VAN00593375

VAN00595230

VAN00595231

VAN00595232

VAN00595268

VAN00595269

VAN00604201

VCL00011640

VCL00011641

VDB00006076

VVE00051354
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Chlorométre GENERATEUR
Chloromeétre - qté 2

Protection anti-bélier par ballon
SERRURERIE

Analyseurs de turbidité
Analyseur de chlore

Vacuostat

3455SR003 - REPRISE Mas de Mare
3455BU901 - Compteur analyseur de chlore

3455BU900 - Compteur Traitement

Alarme anti intrusion
Poste local

Batterie Condensateur
Armoire électrique
ECLAIRAGE

Disjoncteur

Pompe reprise 3

Pompe reprise 2

Pompe reprise 1

Vide cave

Monorail avec chariot
ROBINETTERIE
Electrovanne - qté 2
Vanne - qté 7

Vanne

Vanne hydraulique DN 65
Vanne DN 150 - qté 3
VANNE DE SURVITESSE
Clapet antiretour DN 150 - qté 2
Clapet - qté 3

Reducteur de pression - qté 2

Ventouse - qté 2

ALLDOS
CIR

CHARLATTE

HACH
SWAN CIR
CIR
SIEMENS
SENSUS

SCHLUMBERGER

SOFREL
GUERIN

SCHEIDT_INDUS

GUERIN
KSB
KSB

KSB

KSB AMRI
KSB AMRI
CLA-VAL

PONT A MOUSSON

BAYARD

KSB AMRI

BAYARD



XTU00005783

XYR00000312

XYR00000313

ZMEO0000397

ZMEO0000398

ZMEO0000399

TUYAUTERIE

Manchette Anti vibratile reprise 3
Manchette Anti vibratile reprise 1
Moteur pompe 3

Moteur pompe 2

Moteur pompe 1

KSB

KSB

KSB

34079PT00003 - LAVEYRO - Exhaure - 2 forages

1QW00031640

KAA00002801

NPV00014696

NPV00014697

PSB00058806

Compteur énergie

Alarme anti intrusion - 2 capteurs
Démarreur pompe 1

Démarreur pompe 2

Pompe vide cave

34079F000002 - FORAGE L'AVEYRO 1 et 2

GBT00005192

GOU00001469

GSB00013958

ICA00002687

IFE00025988

KST00008691

NCA00007162

NPA00000425

PIM00001019

PIM00001325

VAN00593374

VCLO0054487

VDA00046611

VVE00183222

XTU00005780

XTU00005781

XTUO0005782
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ENS. SERRURERIE

CLOTURE PORTAIL

Support sonde

ENS. SONDES NIVEAU RESISTIVES (4)
3455EX001 AVEY10 - Exhaure Aveyro
Télétransmission

Armoire de commande

Cables enterrés

Pompe n°1 forage I'Aveyro

Pompe n°2 forage |'Aveyro

Vannes - qté 3

Clapet de non retour - qté 3

Boite a crépine

Ventouses - qté 2

COLONNE MONTANTE POMPE 1
COLONNE MONTANTE POMPE 2

TUYAUTERIE

TELEMECANIQUE

SCHNEIDER ELECTRIC

FLYGT

KROHNE

SOFREL

LEGRAND

FLOWSERVE PLEUGER

FLOWSERVE PLEUGER

RAMUS



34079SG00001 - Réservoirs de Cabrie 250 + 400 + 600 m3

GBT00009497

GOU00002429

IAN00002223

IFE00003516

IFE00003603

IQE00004531

1QW00001903

KAA00000669

VAN00595245

Cloture

Portail

Analyseurs de Chlore

3455RE018 - Alimentation RE depuis Valombreuse
3455RE019 - RE direction RE du Pioch

3455BR951 - Analyseur RE de Cabrie

Compteur Electrique Réservoirs de Cabrie 250 + 400 + 600 m3
Alarme anti intrusion

Vanne DN 100

34079BE00001 - Réservoir de Cabrie 2 - 400 m3

GBT00004891

GRC00784184

ICA00002744

1CT00002428

NEP00001299

VANO00593057

VCG00000915

XTU00005570

SERRURERIE

CAPOT FOUG

capteur de niveau immergé

POIRES DE NIVEAU - QTE 4

éclairage

Vannes DN 150 - gté 5

Vanne altimétrique a niveau constant

TUYAUTERIE

34079BE00004 - Réservoir de Cabrie 1 - 250 m3

T S

GBT00005195

GRC00784099

ICA00003583

ICT00002557

KST00006682

VAN00593376

VCG00000822

XTU00005784
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SERRURERIE

CAPOT FOUG

capteur de niveau immergé

POIRES DE NIVEAU - QTE 4

3455 RE CABRIE

Vannes DN150 - qté 5

Vanne altimétrique a niveau constant

TUYAUTERIE
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SAUR

SAUR

SWAN CIR

SIEMENS

SIEMENS

ELSTER

PONT A MOUSSON

PONT A MOUSSON

CLA-VAL

HITEC

SOFREL

PONT A MOUSSON

CLA-VAL



34079BE00008 - Réservoir de Cabrie 3 - 600 m3

GBT00009496

GRC00787164

ICA00004730

ICT00004906

IQE00004704

NCA00007832

NEP00001906

VAN00600041

VDA00009834

XTU00011771

XTU00011772

Menuiserie diverse

CAPOT FOUG

Capteur de niveau immergé

Poires de niveau - QTE 4

3455RE020 - Zone Camping Salagou

Coffret électrique de commande et protection
Eclairage

Vanne de sectionnement DN 150 - qté 5
Crépine téte de conduite

Conduite DN 150 inox

tubulure pour vanne altimétrique

340795G00002 - Réservoir du PIOCH 2x 1250m3

IFE00003931

1QW00002217

KAA00000668

KST00005274

NPD00001944

VAN00595233

VVE00051355

3455REQ06 - Alimentation RE par refoulement Mas de Mare

Compteur Electrique Réservoir du PIOCH 2x 1250m3

Alarme anti intrusion

3455 RE LE PIOCH

Disjoncteur general électrique Réservoir du Pioch

Vanne - qté 3

Ventouse

34079BE00005 - Bache 1 du réservoir du Pioch

GBT00005196

GBT00007374

GBT00007376

GOU00001873

1CT00002558

NCA00005605

NEP00000991

CC CLERMONTAIS - CLERMONT L'HERAULT AEP DSP — Délégation de service public- Eau potable

SERRURERIE
Serrurerie cuve 1
Echelle d'acces cuve 1
Porte d'acces cuve 1
POIRES DE NIVEAU (4)
Armoire électrique

ECLAIRAGE
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SOFREL

JETLY

SOCAM

PONT A MOUSSON

BAYARD

LANDIS & GYR

SOFREL

LEGRAND

DANFOSS

SCHNEIDER ELECTRIC



PCS00003761 pompe secours CABRIE n°1 SALMSON
PCS00003988 pompe secours CABRIE n°2 SALMSON
XTUO0005785 TUYAUTERIE -
XTU00007915 TUYAUTERIE inox 150 -
XTU00007916 TUYAUTERIE inox 100 -

XTU00007917 TUYAUTERIE inox 50 =

34079BE00007 - Bache 2 du réservoir du Pioch

GBT00007373 Serrurerie cuve 1 -
GBT00007375 Echelle d'acces cuve 2 -
GOU00001872  Porte d'accés cuve 2 -

ICA00002842 Sonde de niveau -

340795G00002-0010-01 - Robinetterie

IAN00002224 Analyseurs de Chlore SWAN CIR
IFE00002977 3455RE009 - RE direction Cabrié SIEMENS
IFE00002978 3455RE010 - RE avenue de la République SIEMENS
IFE00002979 3455RE008 - RE par Cabrié / Valombreuse SIEMENS
IFE00002980 3455RE007 - RE direction Gorjan SIEMENS
IFE00002981 3455RE017 - Alimentation maison de retraite SIEMENS
IFE00002982 3455RE013 - Alimentation principale centre ville SIEMENS
VANO00593377  Vanne réducteur altimétrique (via le Cabrié Suisse 2) CLA-VAL
VAN00593378  ROBINETTERIE PONT A MOUSSON
VANO00596279  vanne paillon DN 50 (qté 2) SOCLA
VAN00596280  vanne paillon DN 100 (qté 4) SOCLA
VANO00596281  vanne paillon DN 150 (qté 14) SOCLA
VAN00596282  vanne paillon DN 200 (qté 4) SOCLA
VCG00000787  Vanne altimétrique CLA-VAL

VCL00012076 Clapet a battant DN 200 -
VCL00012077  Clapet DN 100 (qté 2) CLASAR
VCL00012078 Clapet DN 200 -
VDR00005143  Stabilisateur de pression aval Maison de Retraite CLA-VAL

VPU0O0068828  Boite a boues =
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340795SG00003 - Réservoir Gorjan - 800 m3

GBT00005475

GBT00005476

GOU00001516

IAN00002221

ICA00002806

1CT00002687

IFE00003490

IQE00004532

1QW00002080

JCC00001092

KAA00000670

KST00004943

NCA00004862

NEP00001051

PSB00006153

VAN00595246

VCG00000724

VVE00051376

Menuiserie diverse

Cloture

Portail

Analyseurs de Chlore

Capteur de niveau immergé

Poires de niveau

3455RE022 - RE Gorjan

3455BR952 - Analyseur RE GORJAN

Compteur Electrique Réservoir Gorjan - 800 m3
chauffage

Alarme anti intrusion

3455 RE GORJAN

Coffret électrique de commande et protection
Eclairage

Pompe vide cave

Vanne - qté 2

Vanne altimétrique a niveau constant

Ventouse

SAUR

SAUR

SWAN CIR

SOFREL

JETLY

SIEMENS

ELSTER

SOFREL

ALPES TECHNOLOGIES

ELSTER

BAYARD

CLA-VAL

34079SR00003 - Surpresseur de GORJEAN

DAMO00001452

GOU00001816

1CT00003407

1CT00003487

IQE00004242

KAA00000667

KST00005834

NCA00005840

NEP00001247

NPD00001649
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Ballon de surpression

Porte

Pressostat marche dégradée
Pressostat pression amont
3455SU012 - surpresseur Gorjan
Alarme anti intrusion

3455 SR GORJEAN

Coffret électrique de commande
Eclairage

Disjoncteur general
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KSB

SENSUS

SOFREL

KSB



NPV00001821

NPV00001822

PCS00003755

PCS00003829

VAN00595951

VCL00011909

XTU00007638

Variateur de vitesse pompe 1
Variateur de vitesse pompe 2
Groupe électropompe 1
Groupe electropompe 2
Ensemble robinetterie
Clapet anti retour

Tuyauterie

340795500001 - Surpresseur E.D.F.

T e

DAMO00001742

GBT00007106

GOU00001817

ICT00003489

IQE00004241

1QW00002887

JCC00001074

KAA00000666

KNAO0000660

KST00005986

NCA00005650

NCA00005982

NEP00001248

PCS00003987

PCS00004120

PCS00004208

VDA00009375

XTU00007650

BALLON DE SURPRESSION
Ensemble de menuiserie batiment
Porte local exploit.

Pressostat

3455REQ11 - Surpresseur EDF

Compteur Electrique Surpresseur E.D.F.

Chauffage

Alarme anti intrusion
Automate

3455 SR EDF
Armoire électrique
Disjoncteur général
Eclairage

Pompe 1

Pompe 3

Pompe 2

Ensemble Robinetterie

Tuyauterie

SCHNEIDER ELECTRIC

KSB

KSB

SOCLA

CHARLATTE

SENSUS

SOFREL

SOFREL

GRUNDFOS

GRUNDFOS

GRUNDFOS

34079VA00001 - Stabilisateur pression réseau LA FAIENCE/MOURE SE

GRC00785267

IQE00004137
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Tampon fonte diam 800mm - qté 2

3455CS038 MOUROL1 - La Faience-Moureze

SENSUS



KST00005798 Téléreléve SOFREL
VANO00596283  Vanne longue -
VANO00596284  Vanne courte =
VDA00009535  Boite a boues CLA-VAL

VDR00005196  Stabilisateur de pression AVAL LA FAIENCE CLA-VAL

34079VA00002 - Stabilisateur pression réseau + cpt secto de FONTENAY |

GRC00785268  Tampon fonte diam 800mm - qté 2 -

IQE00003874 3455CS031 FONTO1 - Fontenay | SENSUS
KST00004738 Téléreleve compteur de sectoFontenay 1 FONTO1 SOFREL
VDR00005197  Stabilisateur de pression AVAL de FONTENAY | CLA-VAL

34079VA00003 - Stabilisateur pression réseau de FONTENAY Il ZAC

GRC00785269 Tampon fonte diam 800mm -

IQE00004135 3455CS030 FONTO2 - ZAC FONTENAY I SENSUS
KST00006187 Téléreleve compteur de secto Lac Fontenay Il TECHNOLOG
VDR00005198  Stabilisateur de pression aval de Fontenay Il CLA-VAL

34079VA00004 - Stabilisateur pression réseau du Lot. du lac

GRC00785270  Tampon fonte diam 800mm - qté 2 -

IQE00004138 3455CS029 LACO1 - Lotissement du Lac SENSUS
KST00004699 Téléreleve compteur de secto Lac LACO1 SOFREL
VDR00005199  Stabilisateur aval de pression du Lot du Lac CLA-VAL

34079VA00005 - Stabilisateur pression réseau + comptage secto de I'ARNET LA

GRC00785271  Tampon fonte diam 800mm - qté 2 -
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IQE00003873 3455CS036 LARNO1 - Larnet FLOSTAR
KST00004739 Téléreleve compteu de secto LARNEO1 SOFREL

VDR00005200  Stabilisateur de pression de I'ARNET CLA-VAL

34079VA00006 - Stabilisateur pression réseau de BEZERAC

GRC00785272  Tampon fonte diam 800mm - qté 2 -

IQE00004136 3455CS033 BEZEO1 - Bezerac SENSUS
KST00005561 Téléreleéve compteur de secto Bezerac BEZEO1 SOFREL
VDR00005201  Stabilisateur de pression de BEZERAC CLA-VAL

34079VA00007 - Stabilisateur pression Avenue du Lac Domaine de Fontenay

GRC00786186  Tampon fonte diam 800mm -
VAN00597583  Vanne d'isolement PONT A MOUSSON

VDR00005206  Réducteur aval RAMUS

34180C000002 - Cpteur secto NEBIAN - Vallée de la Dourbie

IQE00005109 3458CS039 - La Dourbie SENSUS
KST00004794 Téléreléve SOFREL
VANO00597510  Vannes d'isolement DN 100 - qté 2 PONT A MOUSSON
VDA00009678  Boite a boue CLA-VAL
VDR00005204  Stabilisateur aval CLA-VAL

34180C000003 - Nebian comptage, mesure et protection

T e B

VDB00006176  Réducteur de pression - Vallée de la Durbie (PI) BAYARD

VDR00005405  Stabilisateur Aval - Vallée de la Dourbie (panneau) CLA-VAL

CC CLERMONTAIS - CLERMONT L'HERAULT AEP DSP — Délégation de service public- Eau potable
116



34180C000003-0010-01 - Pré localisateur acoustique poste fixe

KST00005181 Pré-localisateur acoustique poste fixe n°1
KST00005182 Pré-localisateur acoustique poste fixe n°2
KST00005183 Pré-localisateur acoustique poste fixe n°3
KST00005184 Pré-localisateur acoustique poste fixe n°4

KST00005185 Pré-localisateur acoustique poste fixe n°5

34180C000003-0220-01 - Stabilisateur - Alimentation Village

SEWERIN

SEWERIN

SEWERIN

SEWERIN

SEWERIN

GRC00785090 Couverture
VANO00595921 Robinetterie
VDA00009485 Boite a boue

VDR00005406  Stabilisateur Aval - Alimentation Village

34180C000003-0611-01 - Reducteur de pression - Hector Blerioz

CLA-VAL

T o

GRC00785092  Couverture
MBA00000177  Batterie condensateur
VAN00595923  Robinetterie
VCL00011642  Clapet - qté 2
VDAO00009487  Boite a boues

VDB00006071  Reducteur de pression

ALPES TECHNOLOGIES

AVK

DANFOSS

CLA-VAL

CLA-VAL

34180C€000004 - cpteur secto NEBIAN - HECTOR BERLIOZ

GRC00785091  Couverture

IQE00005272 3458CS053 - Hector Berlioz (Nebian)
KST00007273 Téléreléve

VAN00592559  Robinetterie

VDAO00008987  Boite a boue

VDB00005985  Réducteur de pression - Rue Hector Blerioz

SENSUS

SOFREL

AVK

CLA-VAL

CLA-VAL

34180C000005 - Comptage Secto Nébian - Avenue de I'Egalité
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GRC01561719 Plague couverture -
GRC01561720  Plaque couverture/Trappe/Caillebotis/Tampon/Avaloir -
IFE00018936 3455CS060 - Nébian CS Avenue de I'Egalité SIEMENS
KST00055512 Télétransmission SOFREL

VANO01556169  Vanne d'isolement =

34180PT00001 - EXHAURES du PONT DE L'AMOUR

IQW00002899  Compteur Electrique EXHAURES du PONT DE L'AMOUR LANDIS & GYR

34180PT00001-0010-01 - instrumentation comptage

IAN00002219 Analyseurs de turbidité HACH
IFE00002083 3455PT005 PONT10 - Station du Pont de I'Amour SIEMENS
IQE00003948 3455BR950 FONT10 - Perte fontaines Villeneuvette SIEMENS
IQE00004533 3455BU903 - Compteur analyseur ELSTER

34180PT00001-0020-01 - Electricité commande

JCC00000859 CHAUFFAGE - qté 2 CIR
KAA00000673  Alarme anti intrusion S
KST00005564 3455 FO PONT DE L AMOUR SOFREL
NCA00007321  Armoire électrique -

NEP00001038 ECLAIRAGE -

NPD00000976 Disjoncteur LEGRAND
NPH00000315  Cellule électrique SCHEIDT_INDUS
NPO00000173  Batterie de condensateurs ALPES TECHNOLOGIES

34180PT00001-0030-01 - Tuyauterie robinetterie

DAMO00001684 Protection anti-bélier par ballon N°1 CHARLATTE

VANO00593361  ROBINETTERIE PAM
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VAN00595249

VAN00595250

VCL00011153

VDB00006101

XTU00007564

Vanne DN 125 - qté 2 PONT A MOUSSON
Vanne DN 100 PONT A MOUSSON
CLapet DN 125 - gté 2 DANFOSS

Réducteur de pression Fontaine - qté 2 -

ENSEMBLE TUYAUTERIE + EVIER ELSTER

34180PT00001-0040-01 - pompage traitement huisserie

T e

BCLO0000863

BCLO0001162

BCLO0001602

GBT00005396

GBT00005689

GBT00005699

GOU00001684

PCS00004428

PIM00000823

PIM00001006

Chloromeétre n°1 CIR

Chloromeétre N°2 CIR

Hydro-éjecteur Chloro 1 et 2 -

Cloture -

SERRURERIE -

Boite a clé -

Portail - qté 2 -

Pompe surp. a chloromeétre GRUNDFOS

Groupe exhaure n°2 FLOWSERVE PLEUGER

Groupe exhaure n°1 FLOWSERVE PLEUGER

341805G00001 - Réservoir VILLENEU./NEBIAN 2x350m3

GBT00004321

GRC00783279

GRC00783568

KAA00000672

KST00004391

Echelle a crinoline -
Caillebotis -
Trappes -
Alarme anti intrusion -

3455 RE NEBIAN VILLENEUVETTE SOFREL

34180BE00002 - Bache 1 du réservoir de Villeneuvette-Nébian

T S

GBT00005179

ICA00004270

1CT00002547

IFE00002592

IFE00003423

SERRURERIE -

sonde de niveau HITEC
POIRES DE NIVEAU (3) -
3455RE050 NEBI10 - Alimentation RE depuis Villeneuvette SIEMENS

3455RE051 CLER10 - distri vers Clermont I'Hérault SIEMENS
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IQE00005161 3455RE052 - Nebian

VANO00596228  ROBINETTERIE

XTU00008936 ENSEMBLE TUYAUTERIE

SENSUS

PONT A MOUSSON

341805G00002 - Réservoir de NEBIAN-NAVIS 2x100 M3

IAN00002222 Analyseurs de Chlore
IFE00001964 3455RE054 - Alimentation RE de NAVIS

IQE00024967 3455RE055 - distri RE Navis

1QW00002898  Compteur Electrique Réservoir de NEBIAN-NAVIS 2x100 M3

KAA00000671 Alarme anti intrusion

KST00005830 3455 RE NEBIAN NAVIS
NCA00005125  Armoire électrique

VCG00003604  Vann altimétrique a niveau conctant
VDA00032931  Fltre boite a boue

VDR00017786  Stabilisateur de pression

34180BE00001 - Bache 1 du réservoir de Nébian - Navis

SWAN CIR

SIEMENS

SENSUS

SOFREL

CLA-VAL

CLA-VAL

CLA-VAL

T o

GBT00029915 Echelle pour descente dans la cuve
GRC01345120  Capot d'acces cuve

ICA00016143 Sonde piezométrique
NEP00001285 ECLAIRAGE

VANO00595976  Robinetterie

VDAO00032929  Crépine a bride

XTUO0005763 Ensemble tuyauterie

34180BE00004 - Bache 2 du réservoir de Nébian-Navis

TIMSA

SIEMENS

BAYARD

BAYARD

T e

GBT00029916 Echelle pour descente dans la cuve
GRC01345121  Capot d'acces cuve

VDAO00032930  Crépine a bride

BAYARD

34338C000001 - CPT SECTO VILLENEUVETTE RTE LIEURAN CABRIERES
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IQE00005269 3455CS042 - Rte de Lieuran Cabrieres SENSUS
KST00007270 Téléreleve SOFREL
VDB00006020  Réducteur de pression RAMUS

34338VA00001 - Ch.de vanne principale - Villeneuvette

GRC00785093  Couverture =
IQE00005525 3455CS041 - Villeneuvette SENSUS
KST00004300 Télésurveillance SOFREL
VAN00595924  Robinetterie -
VANO0600040  Vanne courte DN 100 S
VDAO00009833  Boite a boues -
VDR00005040  Stabilisateur Aval avec axe anti-incrustation CLA-VAL

XTU00011886 Tuyauterie -
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SCHEMA DE FONCTIONNEMENT :
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LE GLOSSAIRE
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Ce glossaire récapitule pour les principaux termes utilisés dans les métiers de I'eau, et plus particulierement dans ce rapport
annuel du délégataire, la définition et éventuellement le mode de calcul des informations transmises :

Analyse de pilotage AEP: Analyses réalisées par I'exploitant ayant pour objectif d’affiner et d’optimiser le réglage des
installations. Ces données peuvent provenir de plusieurs sources :

e Instruments portables ou installés a poste fixe de mesure de la qualité de I'eau,
e Analyses de qualité de I'eau pratiquées selon des méthodes rapides adaptées au terrain ou effectuées dans des
laboratoires d’analyses.

Autosurveillance EU : Elle correspond a toutes les actions entreprises par I'exploitant sur la station de traitement et sur le
réseau pour garantir le bon fonctionnement de I’épuration. Cela consiste notamment a effectuer des analyses sur une période
de 24h selon un calendrier défini a I'avance et a transmettre les résultats d’analyse a la police et a I'agence de I'eau.

Biens financés par la collectivité = Biens appartenant a la collectivité, mis a la disposition du délégataire et qui reviennent
automatiquement et gratuitement a la collectivité en fin de contrat ;

Biens de retour = Biens financés par le délégataire, affectés au service et indispensables a son fonctionnement, qui reviennent
automatiquement et gratuitement a la collectivité en fin de contrat ;

Biens de reprise = Biens financés par le délégataire, affectés au service et qui, a la fin du contrat, peuvent étre rachetés par
la collectivité dans des conditions financiéres fixées dans le contrat, sans que le délégataire ne puisse s'y opposer

Bilan journalier EU: Il concrétise I'efficacité de traitement d’une installation a partir d’échantillons prélevés en entrée et en
sortie de l'installation sur 24 heures proportionnellement au débit. Certains parametres sont analysés et comparés
(concentrations et/ou rendement épuratoire) aux performances que doit satisfaire I'installation.

Bilan annuel EU: Il concrétise I'efficacité de traitement sur I'année a partir des échantillons prélevés en entrée et en sortie de
I'installation au cours de I'année. La conformité de certains parametres est évaluée a partir des bilans journaliers en tenant
compte d’une tolérance définie dans la réglementation. Pour d’autres parametres, I'évaluation de la conformité s’effectue
apres avoir calculé la moyenne des mesures réalisées. Finalement, la conformité de I'installation sur I'année est évaluée par
I’exploitant, parametre par parameétre, puis pour la globalité de I'installation. La police de I'’eau a pour mission de donner son
avis officiel sur la conformité de I'installation a partir des données transmises par I'exploitant.

Branchement AEP : Ensemble de canalisations et d’équipements reliant la partie publique du réseau de distribution d’eau a
un réseau de distribution intérieur d’un client. Les équipements installés comprennent au minimum un robinet d’arrét d’eau
avant compteur et un compteur général.

Branchements EU: Canalisations distinctes d’eaux usées et d’eaux pluviales aboutissant au réseau public d’assainissement
collectif et partant des regards de branchement ou boites de branchement placés en limite de propriété et sur lesquels
viennent se raccorder les installations privatives de |'usager.

CARE : Compte Annuel de Résultat de I'Exploitation. Pour un contrat déterminé, les chiffres de I’année en cours sont indiqués,
et ceux de I'année précédente sont rappelés. Le cadre de ce CARE a été établi par la FP2E, dans le respect strict du décret
2005-236 du 18 mars 2005.
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Client : Personne physique ou morale consommant de I'eau et ayant au moins un contrat-abonné le liant avec le service de
distribution de I’'eau.

Compte (ou fonds contractuel) de renouvellement : Il s’agit des opérations de renouvellement réalisées sans programmation
contractuelle, imputées sur un compte de tiers qui correspond a la mise en place de fonds prélevés sur les produits du
délégataire, pour couvrir les aléas de fonctionnement des équipements.

Compteur : Equipement faisant partie intégrante du branchement et qui permet de comptabiliser le volume consommé par
le branchement.

Contrat-abonnés AEP : Contrat associé a un branchement liant un client au service de distribution de I'eau.

Controle sanitaire AEP : Ensemble des analyses réalisées par les ARS afin de contréler la qualité des eaux. Ces analyses sont
effectuées dans des laboratoires agréés a partir d’échantillons prélevés sur différents points de contrdle (captage,
installations de production/traitement, réseaux de distribution, points de consommation).

Echantillon AEP : Volume d’eau prélevé dans le but d’analyser les caractéristiques de I'eau a I’endroit et au moment précis
du prélévement. Les caractéristiques de I'eau sont décomposées et quantifiées/évaluées par parameétre lors de leur analyse.

Garantie pour continuité de service (dite de renouvellement) : Il s’agit d’'un renouvellement, ou le Délégataire prend a sa
charge, et a ses risques et périls I'ensemble des dépenses d’entretien, de réparation ou de renouvellement des équipements,
nécessaires a la continuité du service.

Indice linéaire de pertes en réseau AEP : L'indice linéaire de pertes en réseau correspond au volume perdu dans les réseaux
par jour et par kilométre de réseau (hors branchements) et est exprimé en m3/km/jour. Le volume perdu est calculé par
différence entre le volume mis en distribution et le volume consommé autorisé. Cet indicateur qui rapporte le volume des
pertes en eau a une grandeur caractéristique du réseau traduit directement I'état physique de ce réseau.

Indice linéaire des volumes non comptés AEP : L'indice linéaire des volumes non comptés correspond au volume non compté
dans les réseaux par jour et par kilomeétre de réseau (hors branchements) et est exprimé en m3/km/jour. Le volume non
compté est égal a la différence entre le volume mis en distribution et le volume comptabilisé.

Parametre d'une analyse AEP : Un parametre correspond a une caractéristique précise ou a un composé spécifique dont la
teneur dans I'échantillon d’eau est quantifiée/évaluée. Certains parameétres font I'objet d’une réglementation. Un paramétre
réglementé peut donc pour un échantillon donné étre conforme ou non-conforme.

Parametre d'une analyse EU: Un parametre correspond a une caractéristique précise ou a un composé spécifique dont la
teneur dans I’échantillon d’eau est quantifiée/évaluée. Certains paramétres font I'objet d’une réglementation. Un paramétre
réglementé peut donc pour un échantillon donné étre conforme ou non-conforme. Si un jour donné, la station regoit plus
d’effluent a traiter que prévu, la conformité du paramétre ne peut pas étre établie et la donnée est exclue des calculs.

Patrimoine immobilier : Il s’agit du patrimoine immobilier nécessaire a la réalisation du service. Le Délégataire fournit un état
de variation de ce patrimoine en intégrant 3 types de mouvements :
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- Les investissements concessifs (achat de terrain, mise en service d’un ouvrage financé par le Délégataire,
destruction d’un ouvrage...),

- Opération de renouvellement d’une telle importance qu’elle s’assimile a la construction d’un batiment neuf,

- Investissement immobilier du Délégataire (bureaux) entierement dédié au service.

Période de reléeve des compteurs AEP : Les compteurs permettant de connaitre la consommation de chaque branchement
d’un client sont relevés régulierement. La reléve pour une année donnée de tous les compteurs de tous les clients s’étale sur
plusieurs jours ou plusieurs semaines en fonction du nombre de compteurs concernés. Pour une reléve donnée, la date
moyenne de la campagne de reléve peut ainsi &tre calculée. C'est cette date moyenne qui est utilisée année aprés année
pour calculer la consommation moyenne d’'une commune ou d’un contrat sur une période correspondant sensiblement a

une année.

Point de mise en distribution AEP : Point de prélevement d’échantillon pour lequel la qualité de I'eau en ce point est
considérée comme représentative de la qualité de I'eau sur le réseau de distribution d’une zone géographique déterminée
(en sortie d’installations de traitement dans la plupart des cas). A ce point, les eaux peuvent provenir d’'une ou plusieurs
sources mais leur qualité peut étre considérée comme uniforme en distribution.

Programme contractuel de renouvellement : Il s’agit de 'ensemble des opérations de renouvellement, effectuées par le

Délégataire dans le cadre d’un programme technique contractuel, évalué financiérement sur la durée du contrat.

Programme d’investissement : Il s’agit des engagements pris par le Délégataire de réaliser certains investissements sur le
patrimoine, afin d’améliorer la qualité du service, ou le fonctionnement des installations. Ce programme est défini dans un
inventaire contractuel.

Qualité eau au point de mise en distribution AEP : Evaluation qualitative de la qualité de I’eau au point de mise en distribution.
Cette évaluation s’effectue pour chaque échantillon prélevé sur tous les parametres analysés, éventuellement regroupés
sous forme de rapports physico-chimiques et/ou bactériologiques.

Qualité eau brute AEP: Evaluation qualitative de la qualité de I'eau brute prélevée dans le milieu naturel avant tout
traitement visant a la rendre potable. Cette évaluation s’effectue pour chaque échantillon prélevé sur tous les parametres
analysés, éventuellement regroupés sous forme de rapports physico-chimiques et/ou bactériologiques.

Qualité eau distribuée AEP : Evaluation qualitative de la qualité de I'eau au point de consommation (robinet) par le client.
Cette évaluation s’effectue pour chaque échantillon prélevé sur tous les paramétres analysés, éventuellement regroupés
sous forme de rapports physico-chimiques et/ou bactériologiques.

Qualité eau traitée AEP : Evaluation qualitative de la qualité de I'eau en sortie des installations de production/traitement
avant admission sur le réseau de distribution. Cette évaluation s’effectue pour chaque échantillon prélevé sur tous les
paramétres analysés, éventuellement regroupés sous forme de rapports physico-chimiques et/ou bactériologiques.

Rapport bactériologique AEP : Ensemble des parameétres de type bactériologique qui caractérisent un échantillon d’eau
analysé. Un rapport bactériologique est déclaré conforme si tous les parametres unitaires qui le composent sont en
conformité avec la réglementation.
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Rapport physico-chimique AEP : Ensemble des parametres de type physico-chimique qui caractérisent un échantillon d’eau
analysé. Un rapport physico-chimique est déclaré conforme si tous les parametres unitaires qui le composent sont en
conformité avec la réglementation.

Rendement hydrauligue d'une installation AEP : Il correspond au rapport Volume d’eau produite sur volume d’eau brute
admis sur I'installation. Il traduit le rendement de conversion de I'eau potable a partir de I'’eau brute.

Rendement du réseau de distribution AEP: Il correspond au rapport entre d’'une part le volume consommé autorisé
augmenté du volume exporté ou vendu en gros et d’autre part le volume produit augmenté du volume importé ou acheté en
gros. Le rendement est un bon indicateur environnemental mais ne traduit qu’indirectement I’état du réseau car il dépend
de la consommation et du volume exporté ou vendu en gros. .

Réseau de distribution public AEP : Ensemble de canalisations transportant I’eau produite par les installations de production
jusqu’au compteur général des clients, partie publique des branchements inclus.

Réseau de distribution intérieur AEP : ensemble de canalisations et d’équipements placés sous la responsabilité d’un client.
Le réseau intérieur d’un client commence aprés le compteur général permettant d’évaluer la consommation du branchement
associé a ce client.

Réseau de collecte des eaux usées EU : Ensemble des canalisations et ouvrages annexes acheminant de maniére gravitaire
ou sous pression les eaux usées issues des branchements publics des usagers ou d’autres services de collecte jusqu’aux unités
de dépollution.

Réseau de collecte privatif EU: Ensemble de canalisations et d’équipements placés sous la responsabilité d’'un client
permettant de collecter ses effluents. Le réseau intérieur d’un client est raccordé au branchement (généralement situé en
limite de propriété).

Surveillance de I'exploitant AEP : Elle comprend un examen régulier des installations, un programme de tests ou d’analyses
et la tenue par I'exploitant d’un fichier sanitaire. Ces analyses viennent en complément de celles réalisées par les ARS et
contribue a la surveillance de la qualité des eaux.

Taux de mobilisation d'une installation AEP : rapport exprimé en % entre le volume de pointe journalier constaté et la capacité
nominale d’une installation. Un rapport proche de 100% est le signe d’une installation dont les réserves de capacité sont
minimes, voire insuffisantes.

Taux d’eaux parasites EU: Il représente la part d’eaux claires parasites véhiculée par le réseau de collecte d’eaux usées par
rapport a I'eau potable consommeée par I'ensemble des clients, qui est rejetée dans ce méme réseau. Ces eaux claires
parasites peuvent étre classées selon diverses typologies, la plus simple opposant les eaux parasites d’infiltration (EPI) aux
eaux parasites de captage (EPC). Les EPI résultent d’une mauvaise étanchéité du réseau tandis que les EPC sont le signe de
mauvais raccordements.

Terre de décantation AEP : Ensemble des résidus de traitement collectés sur certains ouvrages (décanteurs, filtres, ...) des
installations de production. Ces résidus, bien souvent connus sous le terme de boues d’eau potable, sont régulierement
évacués des installations.
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Volume comptabilisé AEP : Volume d’eau potable consommé par des clients du périmetre du contrat et résultant des relevés
des appareils de comptage . Ce volume n’inclut pas le Volume exporté ou vendu en gros (VEG).

Volume consommateurs sans comptage AEP : Il correspond au volume utilisé sans comptage par des usagers connus, avec
autorisation ; ce volume estimé inclut notamment :

. L’eau nécessaire a la défense incendie (Essais des PI/Bl et manceuvres incendie),
e L’eau utilisée pour les espaces verts et le lavage de la voirie,
e  L’eau utilisée par les fontaines (non équipées de compteurs)

Volume de service du réseau AEP : Il correspond au volume utilisé pour I'exploitation du réseau de distribution ; ce volume
estimé inclut notamment :

e L’eau utilisée pour le nettoyage des réservoirs,
e L'eau utilisée lors d’opérations de purge ou de nettoyage des conduites
e  L’eau utilisée pour la désinfection et le ringage des conduites aprées travaux

Volume consommé autorisé AEP : Il correspond au volume comptabilisé augmenté du volume besoin réseau consommateurs

Volume consommé hors VEG AEP : Volume d’eau potable consommé par des clients du périmétre du contrat. Ce volume
n’inclut pas les Ventes d’Eau en Gros (VEG) ou Volume d’eau exportée.

Volume de pointe AEP : Volume maximum journalier mesuré pendant I'année sur I'installation concernée.

Volume eau brute AEP : : Volume d’eau prélevé dans le milieu naturel (riviere, lac, barrage, nappe phréatique, ...). L'eau est
qualifiée de brute pour signifier qu’elle n’a subi aucun traitement visant a la rendre potable. Outre les volumes d’eau prélevés
dans le milieu naturel sur le périmétre du contrat, les volumes d’eau brute integrent les éventuels achats d’eau brute hors
périmetre du contrat auquel on retranche les éventuels volumes d’eau brute vendus hors périmetre du contrat.

Volume exporté (ou vendu en gros) AEP : Volume d’eau produit (généralement potable) délivré a un client extérieur au
périmetre du contrat (autre collectivité, syndicat ou commune).

Volume importé (ou acheté en gros) AEP : Volume d’eau (généralement potable) acheté a un client extérieur au périmétre
du contrat (autre collectivité, syndicat ou commune).

Volume produit AEP : Le volume d’eau produit sur les installations de production correspond au volume d’eau traitée duquel
il faut éventuellement retrancher le volume besoin usine (si ce dernier est pris aprés le compteur de production).

Volume besoin usine AEP : Volume d’eau traitée sur les installations de production qui est utilisé a I'intérieur de ces mémes
usines pour différents usages (préparation de réactifs chimiques, nettoyage, ...)

Volume mis en distribution AEP: Volume d’eau potable introduit dans le réseau de distribution d’eau en vue d’étre
consommé par les clients inclus dans le périmetre du contrat . Le volume mis en distribution correspond au volume produit
auquel on ajoute le volume importé ou acheté en gros et duquel on retranche le volume exporté ou vendu en gros.
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Volume eau traitée AEP: C’est le volume d’eau que les installations fournissent a I'aide de traitements plus ou moins
complexes en fonction de la nature de I’eau brute que I'on souhaite rendre potable.
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LLES NOUVEAUX
TEXTES
REGLEMENTAIRES




NOUVEAUX TEXTES REGLEMENTAIRES EAU POTABLE

Cette veille réglementaire vous est présentée sous la forme d’une liste des textes parus en 2022 accompagnée d’un
bref commentaire de leur objet.

Cette liste n’a pas pour ambition d’étre exhaustive, il s’agit avant tout d’attirer votre attention sur les évolutions

PROTECTION ET GESTION DE LA RESSOURCE

= Arrété du 19 avril 2022 modifiant I'arrété du 12 janvier 2010 relatif aux méthodes et aux critéres a mettre en
ceuvre pour délimiter et classer les masses d'eau et dresser I'état des lieux prévu a I'article R. 212-3 du code de
I'environnement
Le présent arrété précise les méthodes et critéres a mettre en ceuvre pour délimitation et classe les masses d’eau et dresser
I’état des lieux dans le cadre de la mise en ceuvre des SDAGE. Il comprend notamment :

- L'identification des masses d’eau qui avaient déja le statut fortement modifié ou artificiel au cycle de gestion
précédent ;

- L’identification des masses d’eau susceptibles d’étre désignées comme masses d’eau de surface artificielles ou
fortement modifiées, en plus de celles qui avaient déja le statut fortement modifié ou artificiel au cycle de gestion
précédent ;

- L'identification des masses d’eau de surface artificielles ou fortement modifiées susceptibles de ne plus respecter
les conditions exigées.

= Arrété du 26 avril 2022 modifiant I'arrété du 25 janvier 2010 établissant le programme de surveillance de I'état

des eaux en application de I'article R. 212-22 du code de I'environnement
Afin de renforcer le programme de suivi de surveillance des eaux imposé par la directive cadre sur I'eau, le présent arrété
vient modifier I'arrété du 25 janvier 2010 établissant le programme de surveillance de I'état des eaux. Il définit notamment :

- Les nouveaux parameétres a surveiller ;

- Les méthodes d’échantillonnage a utiliser et les fréquences de surveillance a respecter.
Il impose désormais la surveillance d’une centaine de nouvelles substances chimiques, dont les composés perfluoroalkylés
(PFAS) qui sont des polluants émergents devant faire I'objet d’une surveillance renforcée.

=>» Décision d’exécution (UE) 2022/1307 de la Commission du 22 juillet 2022 établissant une liste de vigilance
relative aux substances soumises a surveillance a I’échelle de I’'Union dans le domaine de la politique de I'’eau en
vertu de la directive 2008/105/CE du Parlement européen et du Conseil
La Commission européenne vient de mettre a jour la liste de vigilance des substances polluantes de I'eau. Elle abroge et
remplace la liste fixée par la décision d’exécution du 4 ao(t 2020.

Désormais, 25 substances figurent sur la liste. Les Etats membres devront surveiller chacune de ces substances en procédant
a des contrdles dans certaines stations de surveillance représentatives pendant une période d’au moins 12 mois.

= Décret n°2022-1077 du 28 juillet 2022 relatif a la résilience des réseaux aux risques naturels
L'article L. 732-2-1 du code de la sécurité intérieure, issu de |'article 249 de la loi n° 2021-1104 du 22 ao(t 2021 portant lutte
contre le déréglement climatique et renforcement de la résilience face a ses effets, ouvre la possibilité, pour le préfet, de
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demander aux exploitants de services ou réseaux essentiels a la population (eau potable, assainissement, électricité, gaz,
réseaux de télécommunication) d'identifier leurs vulnérabilités face aux événements naturels de grande ampleur (telles
certaines inondations) dans le but que leur gestion en période de crise soit anticipée, qu'un service minimal répondant aux
besoins essentiels de la population soit assuré pendant la durée de la crise et qu'un retour rapide a un fonctionnement normal
soit favorisé. La demande du préfet porte également sur un programme d'investissements prioritaires a réaliser pour
améliorer la résilience des services en cas de survenance de |'aléa.

Cette disposition législative est mise en ceuvre par le Décret n° 2022-1077 du 28 juillet 2022 qui apporte les modifications
suivantes :

>

Il ouvre la possibilité pour le préfet de demander aux exploitants de services ou réseaux (eau potable et
assainissement notamment) d’identifier les vulnérabilités face aux événements naturels de grande ampleur
(inondations) afin d’anticiper leur gestion en période de crise ;

La demande du préfet peut également comporter sur un programme d’investissements prioritaires a réaliser pour
améliorer la résilience des services en cas de survenance de l'aléa ;

Il précise les territoires et les aléas qui peuvent survenir sur ces derniers, les scénarios qui doivent étre étudiés par
les exploitants, ainsi que les modalités selon lesquelles le préfet formule sa demande ;

Il rend applicable certaines mesures de sanction prévues par le code de I'environnement.

Décret n°2022-1078 du 29 juillet 2022 relatif a la gestion quantitative de la ressource en dehors de la période
de basses eaux

Le décret modifie les dispositions du code de I’environnement comme suit :

Il précise dans un nouvel article R. 211-21-3 du code de I'environnement que des conditions peuvent étre définies
pour I’évaluation des volumes théoriquement disponibles en période d’hautes eaux dans un bassin ou sous-bassin,
compte tenu des statistiques hydrologiques permettant de déterminer les débits nécessaires au fonctionnement
du cour d’eau tout au long de la période de hautes eaux ;

La stratégie de volumes prélevables mise en place par le préfet coordonnateur de bassin, précise la stratégie
d’évaluation des volumes qui pourraient étre hydrologiquement rendus disponibles aux usages anthropiques en
période de hautes eaux dans le respect des équilibres naturels et du schéma directeur d'aménagement et de gestion
des eaux (SDAGE) ;

Enfin, il précise que le pétitionnaire, qui dépose son dossier de demande d’autorisation unique de prélevement,
peut y joindre le programme de retour a I’équilibre, méme si la concertation territoriale n’est pas finalisée.

Décret n°2022-1223 du 10 septembre 2022 relatif au droit de préemption pour la préservation des ressources en
eau destinées a la consommation humaine

Le présent décret vient fixer :

>

Les modalités selon lesquelles I'autorité administrative peut instituer un droit de préemption des surfaces agricoles,
dans les aires d’alimentation de captages utilisées pour I'alimentation en eau destinée a la consommation humaine,
au bénéfice des personnes qui disposent de la compétence eau potable.

Les aliénations soumises a ce droit de préemption.

La procédure applicable a I'exercice de ce droit de préemption.

Les reégles applicables a la cession, a la location et a la mise a disposition temporaire par les personnes publiques
des biens acquis par préemption.

Ordonnance n° 2022-1611 du 22 décembre 2022 relative a l'accés et a la qualité des eaux destinées a la
consommation humaine

La présente ordonnance relative a I'accés et a la qualité des eaux destinées a consommation humaine vient transposer la
directive 2020/2184 relative a la qualité des eaux destinées a la consommation humaine. Elle :

Réaffirme I'acceés a I'eau potable pour tous dans tous les territoires, avec des rendus réguliers a la Commission
européenne sur cette mise en ceuvre.

Révise les parametres a surveiller dans I'eau, avec I'intégration de nouveaux paramétres, tels que les composés
perfluorés.

Révise les exigences de qualité associées a ces paramétres.

Met en place des plans de gestion de la sécurité sanitaire des eaux, du captage jusqu’au robinet du consommateur.
Met en place une meilleure information sur la qualité de I'eau potable.

Décret n° 2022-1721 du 29 décembre 2022 relatif a I'amélioration des conditions d'accés de tous a I'eau destinée
a la consommation humaine
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Le présent décret, qui constitue une mesure de transposition de la directive 2020/2184 (directive eau potable), fixe de
nouvelles régles visant a protéger la santé humaine des risques de contamination des eaux potables. Il définit :

- Les conditions minimales a satisfaire pour garantir aux personnes un acces suffisant a I'eau destinée a la
consommation humaine.

- Les modalités d’identification, par les communes et leurs établissements publics de coopération, des personnes ne
bénéficiant pas de ces conditions minimales d’acces a I'eau ainsi que les solutions pouvant étre déployées pour
améliorer ces conditions.

- Enfin, il définit les modalités d’information de la Commission européenne des informations relatives aux mesures
mises en ceuvre sur le territoire national pour améliorer I'acces de la population a I'eau.

=> Arrété du 30 décembre 2022 modifiant I'arrété du 11 janvier 2007 relatif aux limites et références de qualité des
eaux brutes et des eaux destinées a la consommation humaine mentionnées aux articles R. 1321-2, R. 1321-3, R.
1321-7 et R. 1321-38 du code de la santé publique
Le présent arrété fixe de nouvelles limites et références de qualité qui s’appliquent aux eaux brutes utilisées pour la
production d’eau destinée a la consommation humaine. Il fixe notamment :

- Les limites de qualité des eaux destinées a la consommation humaine (parametres biologiques et chimiques).

- Les références de qualité des eaux destinées a la consommation humaine (parametres microbiologiques, chimiques
et organoleptiques, et indicateurs de radioactivité).

- Les valeurs indicatives et de vigilance dans les eaux destinées a la consommation humaine.

= Arrété du 30 décembre 2022 modifiant |'arrété du 25 novembre 2003 relatif aux modalités de demande de
dérogation aux limites de qualité des eaux destinées a la consommation humaine a I'exclusion des eaux
minérales naturelles pris en application des articles R. 1321-31 a R. 1321-36 du code de la santé publique
Le présent arrété met a jour la procédure de dérogation qui permet de déroger aux limites de qualité des eaux destinées a la
consommation humaine. |l met également a jour, dans une annexe a l'arrété, la composition du dossier de demande de
dérogation. L'objectif de I'arrété étant d’encadrer sur le plan administratif certaines situations de non-conformités, sous
conditions.

= Arrété du 30 décembre 2022 modifiant I'arrété du 19 octobre 2017 relatif aux méthodes d'analyses utilisées dans
le cadre de la réalisation du contrdle sanitaire des eaux

Le présent arrété vient fixer :
Les méthodes d’analyse pour les eaux brutes (douces superficielles et eaux souterraines) qui sont utilisées pour la production
d’eau destinées a la consommation humaine, pour les eaux minérales naturelles utilisées a des fins thérapeutiques dans un
établissement thermal et des eaux de piscine.
Les méthodes spécifiques pour I'analyse des eaux brutes utilisées pour la production d’eaux destinées a la consommation
humaine et des eaux brutes utilisées pour I'alimentation d’un bassin de piscine.
Les méthodes de mesure pour les analyses de radioactivité des eaux destinées a la consommation humaine.
Les caractéristiques de performance des méthodes d’analyse des eaux destinées a la consommation humaine.

= Arrété du 30 décembre 2022 relatif au programme de tests et d'analyses a réaliser dans le cadre de la surveillance
exercée par la personne responsable de la production ou de la distribution d'eau et aux conditions auxquelles
doivent satisfaire les laboratoires réalisant ce programme, en application des articles R. 1321-23 et R. 1321-24
du code de la santé publique
Le présent arrété met a jour les exigences de qualité en matiére de surveillance de la qualité des eaux destinées a la
consommation humaine par la personne responsable de la production ou de la distribution d’eau.

= Arrété du 30 décembre 2022 modifiant I'arrété du 11 janvier 2007 modifié relatif au programme de prélévements
et d'analyses du contrdle sanitaire pour les eaux fournies par un réseau de distribution, pris en application des
articles R. 1321-10, R. 1321-15 et R. 1321-16 du code de la santé publique

Le présent arrété vient modifier I'arrété du 11 janvier 2007 relative au programme de prélevement et d’analyses du

contrdle sanitaire des eaux fournies par un réseau de distribution. Il met a jour le programme du contréle sanitaire qui

est assuré par les agences régionales de santé pour les eaux brutes utilisées pour la production d’eau destinée a la

consommation humaine.
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= Arrété du 30 décembre 2022 modifiant I'arrété du 21 novembre 2007 relatif aux modalités de prise en compte
de la surveillance des eaux destinées a la consommation humaine dans le cadre du contrdle sanitaire, pris en
application de I'article R. 1321-24 du code de la santé publique
L’arrété vient mettre a jour les conditions de prise en compte des résultats de la surveillance des eaux destinées a la
consommation humaine réalisée par la personne responsable de la production ou de la distribution d’eau dans le cadre du
contrdle sanitaire qui est effectué par I'agence régionale de santé compétente.

= Arrété du 30 décembre 2022 modifiant I'arrété du 11 janvier 2007 relatif au programme de prélévements et
d'analyses du contrdle sanitaire pour les eaux utilisées dans une entreprise alimentaire ne provenant pas d'une
distribution publique, pris en application des articles R. 1321-10, R. 1321-15 et R. 1321-16 du code de la santé
publique
Le présent arrété vient fixer le programme de prélevements et d’analyses du contrdle sanitaire des eaux utilisées dans les
entreprises alimentaires qui ne proviennent pas d’une distribution publique.

= Arrété du 30 décembre 2022 modifiant I'arrété du 20 juin 2007 relatif & la constitution du dossier de demande
d'autorisation d'exploiter une eau de source ou une eau rendue potable par traitement a des fins de
conditionnement
Le présent arrété actualise la liste des parametres devant faire I'objet d’un contréle sanitaire dans les eaux de source et les
eaux rendues potables par traitement conditionnées.
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ENVIRONNEMENT

= Arrété du 14 janvier 2022 modifiant I'arrété du 31 mai 2012 fixant la liste des installations classées soumises a
I'obligation de constitution de garanties financiéres en application du 5° de I'article R. 516-1 du code de
I'environnement

Le présent arrété vient modifier la liste des installations classées soumises a I'obligation de constitution de garanties
financieres en application du 5° de I'article R.516-1 du code de I’environnement.

=> Décision d’exécution (UE) 2022/679 de la Commission du 19 janvier 2022 établissant une liste de vigilance des
substances et composés préoccupants pour les eaux destinées a la consommation humaine
Conformément a la Directive (UE) 2020/2184 relative a la qualité des eaux destinées a la consommation humaine, la présente
décision d’exécution met en place une liste de vigilance qui couvre les substances ou composés qui constituent un sujet de
préoccupation sanitaire pour les citoyens ou les milieux scientifiques.

Elle doit notamment mentionner une valeur indicative pour chacune des substances et chacun des composés.

= Arrété du ler mars 2022 modifiant I'arrété du 5 mai 2021 fixant le modéle national de demande d'enregistrement
d'une installation classée pour la protection de I'environnement
Le présent arrété vient modifier le modéle d’enregistrement pour une ou plusieurs installations classées pour la protection
de I’environnement. Le formulaire CERFA n°15679*04 est accessible ici.

= Arrété du 1°" mars 2022 modifiant I'arrété du 28 mars 2019 fixant le modéle national de demande d’autorisation
environnementale
L'autorisation environnementale prévue par I'article L. 181-1 du code de I'environnement, doit étre demandée en utilisant le
formulaire CERFA n° 15964*02. Il est disponible sur le site internet service-public.fr.

= Décret n°2022-422 du 25 mars 2022 relative a I’évaluation environnementale des projets
Le présent décret met en place un dispositif qui permet de soumettre a évaluation environnementale des projets qui sont
susceptibles d’avoir des incidences notables sur I'environnement et la santé humaine, mais situés en dega des seuils de la
nomenclature annexée a Iarticle R. 122-2 du code de I'environnement.

= Décret n°2022-989 du 4 juillet 2022 relatif a la procédure de déclaration en matiére de police de I'eau
Le décret modifie la procédure de déclaration des IOTA dans I'objectif d’introduire la possibilité d’'un dépot par voie
dématérialisée par téléprocédure et en clarifie les modalités concernant notamment le dépét du dossier, son instruction et
sa publicité.

Cette réforme apporte également un certain nombre d’éléments liés aux déclarations en vue de rendre plus lisible les
procédures applicables : contenu et instruction du dossier, gestion des demandes de modification des prescriptions
applicables ainsi que la caducité de la déclaration.

=> Avis relatif 3 la délibération n° 2022-18 du 7 octobre 2022 du conseil d'administration de I'agence de I'eau Rhéne-
Méditerranée-Corse relative aux taux de redevances pour les années 2023 a 2024 (modification de la délibération
n° 2018-30 du 2 octobre 2018)
Le présent avis vient fixer pour les bassins Rhone Méditerranée et Corse (pour les années 2023 a 2024)

- Le taux de redevance pour modernisation des réseaux de collecte domestique et non domestique.
- Le taux de redevance pour obstacle sur les cours d’eau.
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- Le taux de redevance pour prélevement sur la ressource en eau.
- Le zonage de la redevance pour prélévement sur la ressource en eau.

= Arrété du 18 aoit 2022 modifiant |'arrété du 15 décembre 2015 relatif a la dématérialisation de la déclaration
des installations classées pour la protection de I'environnement
Le présent arrété vient modifier |’article 2 de I'arrété du 15 décembre 2015 relatif a la dématérialisation de la déclaration des
installations classées pour la protection de I'environnement (ICPE). Il actualise les informations que le porteur de projet doit
communiquer lorsqu’il effectue sa déclaration de cessation d’activité.

Depuis le 22 septembre dernier, c’est le formulaire CERFA n°15275*4 que les exploitants doivent remplir au lieu du CERFA
n°15275.
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EXPLOITATION DES OUVRAGES

= Arrété du 22 avril 2022 relatif aux conditions de mise sur le marché et de mise en ceuvre des résines organiques
échangeuses d'ions utilisées pour le traitement d'eau destinée a la consommation humaine pris en application
de I'article R. 1321-50 (I et Il) du code de la santé publique
Les articles 11 et 12 de la directive n® 2020/2184 du 16 décembre 2020 relative a la qualité des eaux destinées a la
consommation humaine demande aux Etats-membres de prendre des dispositions afin de garantir que les matériaux et
produits entrant en contact avec I'eau ne présentent pas de risque pour la santé des consommateurs.

Conformément a l'article R. 1321-50 du code de la santé publigue, le présent arrété définit les exigences applicables aux
résines organiques échangeuses d'ions utilisées pour le traitement de I'eau destinée a la consommation humaine afin de
garantir leur innocuité et leur efficacité.

= Décret n° 2022-1385 du 31 octobre 2022 relatif a I'autorité administrative compétente en matiére de résilience

des réseaux aux risques naturels
L’article 249 de la loi n°2021-1104 du 22 ao(t 2021 portant lutte contre le déreglement climatique et renforcement de la
résilience face a ses effets a introduit dans le code de la sécurité intérieure le nouvel article L.732-2-1, qui permet a une

autorité compétence de demander aux exploitants de réseaux essentiels (eau potable et assainissement notamment)
d’identifier leurs vulnérabilités face aux évenements naturels de grande ampleur. Le présent décret vient déterminer
I'autorité compétente pour formuler une telle demande : le préfet de département.

= Décret n° 2022-1720 du 29 décembre 2022 relatif & la sécurité sanitaire des eaux destinées a la consommation
humaine
Le présent décret, qui constitue une mesure de transposition de la directive 2020/2184 (directive eau potable) fixe de
nouvelles régles visant a protéger la santé humaine des risques de contamination des eaux potables. Il donne notamment :

- Une définition des eaux destinées a la consommation humaine, des usages alimentaires, des usages liés a I’hygiéne
corporelle ...
Il impose également a la personne en charge de la production et distribution de I'’eau de mettre en place, de la zone de
captage jusqu’en amont des installations privées de distribution, un plan de gestion de la sécurité sanitaire de I'’eau sur la
partie dont elle a la compétence.

= Arrété du 30 décembre 2022 relatif a I'évaluation des risques liés aux installations intérieures de distribution
d'eau destinée a la consommation humaine

Le présent arrété a pour objectif la transposition des articles 7, 10 et 18 de la directive (UE) 2020/2184 relative a la qualité

des eaux destinées a la consommation humaine, qui traitent de I'évaluation des risques liés aux installations privées de

distribution d’eau. L’arrété met notamment en place :

- Les définitions nécessaires a I'application de I'arrété, telles que : réseau intérieur de distribution d’eau potable,
propriétaire de réseau intérieur de distribution d’eau potable ... (article 1).

- Des mesures relatives a I'évaluation des risques liés aux installations intérieures de distribution d’eau potable et
aux produits et matériaux y afférents (article 2 et 3).

- Des mesures relatives a I'analyse des risques liés aux installations intérieures de distribution d’eau, qui doit
permettre de décrire, et d’évaluer les installations intérieures de distribution vis-a-vis de la sécurité sanitaire de
I’eau et de la santé humaine (article 4 et 5).

- Des mesures relatives a la surveillance de la qualité de I'eau et des installations intérieures de distribution d’eau
(article 6).

- Des mesures relatives aux mesures de gestion du risque que le propriétaire du réseau intérieur de distribution doit
mettre en place (article 7).

DROIT DE LA COMMANDE PUBLIQUE

CC CLERMONTAIS - CLERMONT L'HERAULT AEP DSP — Délégation de service public- Eau potable
139


https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000045668734
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000045668734
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000045668734
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?cidTexte=LEGITEXT000006072665&idArticle=LEGIARTI000006909573&dateTexte=29990101&categorieLien=cid
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000046510568
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000046510568
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000046837663
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000046837663
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000046849363
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000046849363

= Circulaire 30 mars 2022 relative a I’exécution des contrats de la commande publique dans le contexte actuel de
hausse des prix de certaines matiéres premiéres
Dans une circulaire publiée au Journal officiel du 30 mars, le Premier ministre, Jean Castex donne aux préfets des consignes
concernant la passation et I'exécution des marchés publics et des concessions dans le contexte économique actuel marqué
par la guerre en Ukraine et les charge de sensibiliser les collectivités locales et leurs établissements a I'importance des
principes énoncés.

= CE, avis, 15 septembre 2022, n°405540 DAJ, Fiche technique, 21 septembre 2022
Le Conseil d’état, dans un avis du 15 septembre 2022, a déclaré que les prix et la durée des contrats de la commande publique
pouvaient étre modifiés pour compenser les surco(ts d’exécution de ces contrats. Il pose toutefois des conditions visant a
respecter les grands principes de la commande publique. Ces éléments sont repris dans une fiche technique de la Direction
des affaires juridiques, publiée le 21 septembre.
Une Circulaire de la Premiére ministre, 29 septembre 2022, n°6374/SG présente aux ministres et préfets les
recommandations en matiere d’exécution des contrats de la commande publique.

= Décret n° 2022-1683 du 28 décembre 2022 portant diverses modifications du code de la commande publique

Le décret proroge la dispense de procédure de publicité et mise en concurrence pour les marchés de travaux inférieurs a 100
000€, jusqu’au 31 décembre 2024 la mesure temporaire issue de la loi du 7 décembre 2020 de simplification et d’accélération
de I'action publique. Ces dispositions sont également applicables aux lots qui portent sur des travaux dont le montant est
inférieur a 100 000€ HT, a la condition que le montant cumulé de ces lots n’excéde pas 20% de la valeur totale estimée de
tous les lots. Enfin, il modifie les dispositions relatives aux avances dans les marchés publics, en relevant a 30% le montant
minimum de I'avance versée au titulaire pour les marchés de I'Etat conclus avec des PME et en clarifiant les modalités de
remboursement de I'avance.

DROIT PUBLIC ET DROIT DES COLLECTIVITES TERRITORIALES

= Loi n°2022-217 du 21 février 2022 relative a la différenciation, la décentralisation, la déconcentration et portant
diverses mesures de simplification de I'action publique locale
La loi n°2022-217 du 21 février 2022 relative a la différenciation, la décentralisation, la déconcentration et portant diverses
mesures de simplification de I’action publique locale est enfin publiée. Elle rajoute une nouvelle couche aux millefeuilles
de normes concernant les compétences en matiére d’eau et d’assainissement.

- Maintien de I'obligation de transfert des compétences au ler janvier 2026
En tout état de cause, I'obligation de transfert des compétences eau et assainissement d’ici le 1°" janvier 2026 est maintenue.
De ce fait, le transfert obligatoire des compétences eau et assainissement devra intervenir obligatoirement a cette date.

- Organisation d’un débat portant sur la tarification des services publics d’eau et d’assainissement avant le
transfert de la compétence
La loi 3DS vient aménager au mieux le transfert des compétences en prévoyant que, dans I'année précédant le transfert
obligatoire, les communes membres et leurs communautés de communes devront organiser un débat sur la tarification des
services publics d’eau et d’assainissement des eaux usées, ainsi que sur les investissements liés aux compétences transférées
a I'établissement public de coopération intercommunale.

A cetitre, le président de lacommunauté de communes devra fixer avec les maires, les modalités de ce débat. Une convention
devra étre conclue a I'issu de ce débat. Elle pourra notamment :

- Préciser les conditions tarifaires sur le territoire en tenant compte de divers criteres (mode de gestion du service,
caractéristiques des réseaux, colts de production, de traitement ...) ;

- Déterminer les orientations et les objectifs de la politique d’investissement sur les infrastructures ;

- Organiser les modalités des délégations de compétences aux communes qui en feraient la demande, a compter du
17 janvier 2026 dans les conditions prévues par I'article L. 5214-16 du code général des collectivités territoriales.
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- Maintien des syndicats d’eau infra communautaires existants
Les syndicats d’eau infra communautaires qui détiennent la compétence eau et assainissement au moment du transfert de
compétences, pourront étre maintenus dans le cadre d’une délégation, sauf si I'intercommunalité décide de les supprimer
suite a une délibération.

- Les communes peuvent prendre en charge des dépenses des services publics d’eau et d’assainissement sur leur

budget général
En principe, les communes ne peuvent prendre en charge sur leur budget propre des dépenses liées a leur services publics a

caractere industriel ou commercial exploités en régie, affermés ou concédés (sauf dérogation en fonction des situations
spécifiques).

La loi 3DS ajoute 2 nouvelles dérogations a cette interdiction. Elles peuvent désormais mobiliser leur budget propre :

- Lorsque le fonctionnement du service public exige la réalisation d’investissements importants, et ce afin d’éviter
une augmentation sensible de la tarification de I'eau ;
- Etpendant la période d’harmonisation des tarifs suivant la prise en main de la compétence par la commune.
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EDITORIAL

Monsieur le Président,

Nous sommes heureux de vous faire parvenir le Rapport Annuel du Délégataire (RAD) qui rend compte de I'activité et de
I’engagement du groupe Saur sur votre territoire.

Celui-ci comporte I'ensemble des éléments techniques, organisationnels et financiers qui vous permettent, ainsi qu’a vos
services, un suivi régulier du service de I'assainissement et des indicateurs de performance que nous avons définis ensemble.
Saur a toujours apporté une attention toute particuliere a cette gouvernance partagée du service de I'assainissement, sous
votre autorité.

Vous le savez, notre Groupe s’est profondément transformé guidé par une raison d’étre forte : agir, fédérer et militer afin de
redonner a I'eau la valeur qu’elle mérite. Cet engagement, nous lui donnons corps chaque jour a vos cotés, pour réaliser
ensemble la transition hydrique de nos territoires. La sécheresse et le stress hydrique que nous avons connus en 2022 nous
y enjoignent, plus que jamais.

Le Plan Eau annoncé le 30 mars par le Président de la République puis détaillé par le gouvernement en 53 mesures, est la
premiere traduction politique ambitieuse de cet impératif de transition hydrique. Mais il ne réussira que si des actions
concretes et adaptées aux enjeux locaux lui emboitent le pas sur le terrain. Le Groupe Saur s’inscrit a vos cOtés pour vous
proposer des solutions concretes, adaptées a vos enjeux locaux pour réussir la transition hydrique de votre territoire.

Pour cela, le groupe Saur dédie toute son expertise opérationnelle a la préservation de la ressource et investit fortement
dans les outils digitaux pour continuer de vous proposer les solutions les plus innovantes du secteur. A titre d’exemple, I'un
des indicateurs que nous pilotons au quotidien et que nous avons choisi de publier en toute transparence est le nombre de
meétres cubes d’eau économisés. En 2023, avec vous, nous déploierons également de nouveaux dispositifs permettant
d’alimenter nos stations grace a de I'énergie renouvelable. Ensemble, nous prenons le chemin vers une alimentation en eau
et un traitement des eaux usées responsables et durables.

La communication de ce RAD doit étre I'occasion d’un moment privilégié d’échanges, dans la transparence, et de projection
vers I'avenir, afin d’'imaginer et construire ensemble la meilleure performance de votre service de |'assainissement pour le
bien commun.

Nos équipes locales sont toujours a votre écoute et a votre disposition. A travers elles, et en mon nom, je vous remercie de
la confiance que vous nous accordez tous les jours pour servir votre territoire et pour faire avancer la préservation de la
ressource en eau.

Patrick Blethon

Président Exécutif de Saur
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L ESSENTIEL DE
L"ANNEE

e Les temps forts et les chiffres clés de I'année
d’exercice

1.
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LLES CHIFFRES CLES

818 971 m3 assujettis a I'assainissement apres coefficient correcteur

5 393 branchements raccordés

76,561 kmL de réseau

1

18 714 ml hydrocurés avec le camion

100 interventions de débouchage

\

25 Postes de relevement

2 station d’épuration

23 033 eqg/hab.

Boues évacuées : 194,305 tMS 596 388 m3 épurés

92% des bilans réalisés sont conformes.

&

COMPARATIF DES CHIFFRES CLES
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Volumes épurés (m?3) 567 635 596 388 5,07%
| Nombredebranchementsraccordés 5269 5393 24%
Linéaire de réseau total (kml) 74,339 76,561 2,99%
_—_—
Nombre d’interventions de débouchage -12,28%
_—_—
Taux de conformité des bilans réalisés 92% 92%
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LE CONTRAT

e Le respect des obligations contractuelles,
notre principale préoccupation
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LA VIE DE VOTRE CONTRAT

Le service de I'eau potable du contrat CC CLERMONTAIS CLERMONT L'HERAULT EU DSP est délégué a SAUR dans le cadre
d’un(e) Délégation de service public. Le contrat, signé a la date du 1 juillet 2013, arrivera a échéance le 31 décembre 2022.

Les avenants du contrat

Avenant N°1 : du 01/01/2018

- Modification du périmetre d’affermage
- Modification rémunération

Avenant N°2 : du 01/01/2020

- Prise en compte des nouveaux ouvrages
- Transfert du contrat
- Modification assujettissement TVA

Avenant n°3 : du 09/07/2021

¢ Nouvelle date de modification

Les conventions du contrat

Convention dépotage boues : du 01/02/2021

Convention dépotage boues : du 28/03/2022
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PRESENTATION
DE L'ENTREPRISE

Préserver la ressource la plus précieuse de notre
planete

3.
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UNE NOUVELLE AMBITION POUR
L’EAU DECLINEE AU PLUS PRES
DES TERRITOIRES

Acteur depuis prés d’un siecle de la protection de I'eau et
de I'environnement, le groupe Saur agit aux cotés des
territoires et délivre au quotidien des services essentiels
pour et en lien avec ses clients collectivités, entreprises et
citoyens.

Forte d’un nouveau projet d’entreprise durable et d’un
nouveau positionnement, Saur confirme son engagement
pour répondre au mieux aux besoins des territoires et aux
défis de la transition écologique et hydrique.

Cette ambition est portée par notre raison d’étre :

e « Militer pour que tous les acteurs
(collectivités, industriels, citoyens,
agriculteurs, associations, société
civile _dans _son ensemble)
accordent a I’eau la valeur qu’elle
mérite. Au-dela de notre métier
d’origine — gérer I'’eau _de facon
responsable, en qualité et en
guantité suffisantes — nous nous
engageons a agir et convaincre,
afin gu’ensemble, nous
investissions _pour économiser
’eau et que nous inventions de
nouveaux modéles pour préserver
la_ressource la plus précieuse de
notre planéete ».

Nous déclinons a horizon 2025 notre stratégie et volonté
d’action et de changement au travers de 9 engagements
de développement durable comme vendre des
économies d’eau et plus uniquement des M3, contribuer
a la décarbonation des industries, innover en continu,
plus vite et de fagon responsable, contribuer a la vie
locale, autant économique que sociale...

A ces engagements s’ajoutent de nouveaux objectifs de
performance extra-financiere : - 0,5 % par an de volumes
d’eau prélevés par abonné, - 83 % d’intensité carbone de
ses opérations en 2025 par rapport a 2020... Pour en
savoir plus : rapport intégré 2021 de Saur, disponible sur
le site saur.com.

SAUR ET VOUS, ALLIER
QUALITE DE SERVICE,
PROXIMITE ET PERFORMANCE DE
VOTRE CONTRAT

Pour répondre au mieux a vos besoins et pour atteindre
ses objectifs de protection de la ressource, Saur a adopté
un maillage permettant de déployer sur chacun des
territoires les moyens opérationnels et techniques
adéquats. Au sein de sa division Eau France, Saur et ses
filiales Cise TP et Stereau concentrent également toutes
les expertises nécessaires a |'amélioration de la
performance de votre contrat et au développement de
votre patrimoine réseau et usine.

Pour opérer au quotidien vos services d’eau et
d’assainissement et vous garantir réactivité et efficacité,
Saur assure une couverture nationale grace a 10
Directions Régionales, 21 Directions d’Exploitation en
charge de I’'exécution de votre contrat et 16 Centres de
Pilotage Opérationnel (CPO) qui centralisent la
supervision et le pilotage en temps réel de votre
exploitation.
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LE CPO ANIMATEUR
D’EXCELLENCE
OPERATIONNELLE

Le Centre de Pilotage Opérationnel est une véritable «
tour de contrdle » qui rassemble des experts, techniciens
et spécialistes dans des domaines aussi variés que les
processus de traitement, I'hydraulique, la maintenance,
la cartographie. Il intégre, traite, analyse et valorise en
continu des données issues d’'une multitude de capteurs
innovants et Hi-Tech qui suivent votre patrimoine 24h/24.

Des experts métiers permettent de garantir une gestion
optimale de vos installations et mettent leurs
compétences a votre service en intégrant les enjeux
spécifiques a votre territoire.

Des spécialistes traitent, analysent et véhiculent en temps
réel des milliers de données, directement issues du
terrain, en vue d’en assurer la tragabilité et I'analyse pour
vous accompagner au mieux dans la maitrise de la
politique de I’eau de votre territoire.

Le CPO, garant d’une liaison permanente entre experts,
ordonnanceurs et équipes de terrain, permet de suivre en
temps réel et d’analyser les éléments du réseau grace aux
remontées d’information des différents capteurs.

Le CPO met a votre disposition le meilleur de la
technologie en vous faisant bénéficier des derniéres
avancées en matiere de R&D et d’innovation.

Cette organisation nous permet de proposer un service
adapté aux besoins spécifiques de chaque collectivité
pour répondre aux exigences des territoires en offrant a
tous I'excellence d’'une méme qualité de service a un prix
maitrisé.
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PURE INNOVATION : NOS
SOLUTIONS AU SERVICE DE
L'EAU

Les exigences de l'arrété du 21 juillet 2015 et I'arrété
modificatif du 31 juillet 2020 entrent en vigueur
progressivement. SAUR prépare déja la prochaine
échéance : I'extension de la mise en place du diagnostic
permanent aux systéemes 22000 eqH avant le
31/12/2024.

SAUR dispose d’outils de fond (SIG, GMAO et supervision)
afin de vous garantir un diagnostic permanent complet
accompagné d’indicateurs de performance pertinents, et
de vous assurer un programme d’exploitation optimal,
travaillant dans une boucle d’amélioration continue.
Nous continuons a vous accompagner dans vos enjeux
d’aujourd’hui : protection du milieu naturel, surveillance
des installations, sécurisation du fonctionnement et
pérennisation du patrimoine, ainsi que de vous conseiller
sur les enjeux de demain, notamment la transition
énergétique.

Grace a son organisation et ses nouveaux outils, SAUR
améliore durablement sa performance opérationnelle
pour préserver votre milieu naturel.

ASSURER LA CONFORMITE REGLEMENTAIRE

L’autosurveillance mise en place sur nos systémes
d’assainissement (collecte et traitement) permet un suivi
régulier des performances des installations, en détectant
toute dérive.

L’évaluation de la conformité réglementaire est faite au
fil de I'eau, avec un reporting adapté.

PROTEGER LE MILIEU NATUREL

GALATE, outil SAUR par excellence, permet I'analyse
multicritéres de sensibilité des postes de pompage.
Intégré dans notre stratégie d’exploitation et dans nos
outils de diagnostic permanent, il vous permet en plus de
minimiser le risque et I'impact d’éventuels déversements
vers les milieux d’usage sensible

SECURISER LE FONCTIONNEMENT DES
INSTALLATIONS

L'arrété du 21/07/2015 et l'arrété modificatif du
31/07/2020 renforce les exigences de sécurisation des
installations, notamment en élargissant le périmetre de
réalisation d’analyses de risques de défaillance aux
bassins et postes : SAUR vous accompagne en proposant
des analyses de risques, assorties de plans d’actions
permettant ainsi d’améliorer la fiabilité et la sécurité de
vos installations et d’enrichir le diagnostic permanent
avec ces informations.

TRANSITION ENERGETIQUE

PRODUIRE DE L’ENERGIE VERTE : R&D

Les procédés de la R&D de SAUR :

La méthanisation permet de développer de I'énergie a
partir de la digestion des boues de station d’épuration et
de déchets organiques périurbains.

e 100% de I’énergie consommé sur
vos sites est issus d’électricité
verte.
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Diagnostic permanent : Une
démarche d’amélioration continue
et de sécurite

CONNAITRE ET  SURVEILLER  VOS  SYSTEMES
D’ASSAINISSEMENT EN VUE DE REDUIRE LEUR IMPACT SUR
LE MILIEU, SECURISER LA SANTE PUBLIQUE, PERENNISER LE
PATRIMOINE ET MAITRISER LES NUISANCES

La mise en place du diagnostic permanent pour les
agglomérations de taille > 10 000 équivalents habitants
(EH) est exigé depuis 31 décembre 2021. L'obligation sera
étendue aux agglomérations > 2 000 EH le 31 décembre
2024.

Le diagnostic permanant est une démarche visant a :

1° Connaitre, en continu, le fonctionnement et I'état
structurel du systeme d’assainissement ;

2° Prévenir ou identifier dans les meilleurs délais les
dysfonctionnements de ce systéme ;

3° Suivre et évaluer I'efficacité des actions préventives
ou correctrices engagées ;

4° Exploiter le systeme d’assainissement dans une
logique d’amélioration continue.

Agissant sur les plans techniques et financiers, et
complémentaire au schéma directeur, cette démarche
integre les spécificités de chaque collectivité et systeme
d’assainissement :

Extrait du Guide ASTEE « Articulation du diagnostic
permanent avec les autres démarches »

Pour vous aider a respecter cette obligation, SAUR, qui a
participé activement au Groupe de Travail ASTEE sur cette
thématique, pourra vous accompagner au moyen de
supports méthodologiques établis a cet effet.

Cette méthodologie est fondée sur le renforcement des
moyens humains et le développement des outils
informatiques.

Les équipes d’exploitation de SAUR disposent ainsi d’une
plateforme unique de restitution, la plateforme Diag
360. Alimentée par des millions de données (données
patrimoniales, mesures télégérées, données

pluviométriques ...), elle regroupe a la fois des modules
de suivi de fonctionnement des ouvrages du systéeme
d’assainissement :

e Ouvrages sur le réseau (PR/MR),
e  Ouvrages de déversement (DO/TP)
e  Stations d’épuration (STEP)

et des modules de quantification, diagnostic et suivi des
problématiques du service identifiés dans le guide ASTEE

e Quantification des Eaux Claires Parasites (ECP)

e  Analyse de production d’hydrogene sulfuré et
odeurs (H2S)

e  (Cartographie du risque d’une éventuelle
pollution non domestique (INDUS)

e  Cartographie du risque d’encrassement
(HYDRO)

e Débordement et déversement par temps de
pluie (PLUIE)

e Mesure de I'impact des rejets sur le milieu
naturel (MILIEU)

DIAG 360° est la garantie de :

e Lagestion & fiabilisation des données

e lavision 360° du service

e Le pilotage des actions & interventions

e Le suivi des Indicateurs de performance sur
chaque bassin de collecte afin de mesurer
I'impact de vos travaux d’amélioration

Elle permet de fiabiliser, automatiser et croiser le suivi
de [Iexploitation dans un boucle d’amélioration
continue.

Les premiers modules de la plateforme (DO/TP,
PR/MR, ECP, H2S, INDUS, HYDRO) ont été testés et
mise en production en 2022. Les modules restants (PLUIE,
MILIEU, STEP) seront ajoutés progressivement pour
compléter notre capacité d’analyse multi risque sur
chaque bassin de collecte et faciliter la quantification de
I'impact de vos travaux sur la performance du systeme.

Grace a ce partenariat renforcé, nous améliorons
durablement notre performance opérationnelle sur votre
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territoire afin de mieux préserver le milieu récepteur et
votre patrimoine assainissement.

e analyses de risques et de
défaillance : (ARD)

L’ARRETE DU 31/07/2020 REND OBLIGATOIRE LA MISE
EN PLACE DES ANALYSES DE RISQUES ET DE DEFAILLANCE
SUR LE SYSTEME DE COLLECTE. AUPARAVANT, IL ETAIT
OBLIGATOIRE UNIQUEMENT SUR LES SYSTEMES DE
TRAITEMENT SUPERIEUR A 2 000 EQH.

Avec cette modification depuis 2020 :

- Les systémes d’assainissement des eaux usées
destinés a collecter et traiter une charge brute
de pollution organique supérieure ou égale a
12 kg/j de DBOS font I'objet d’une analyse des
risques de défaillance, de leurs effets ainsi que
des mesures prévues pour remédier aux pannes
éventuelles.

Cette analyse est transmise au service en charge du
controle et a I'agence de I'eau ou l'office de I'eau.

Type de systeme

e Services ciblés Echéances
d’assainissement
. au plus
CPBO > 600 k
TR /i tard le 31
e P
> 10 000 EQH décembre
2021
CPBO < a 600
kg/j de DBOS et Service en charge au plus
> 120 kg/j de , du controlle eta tard le 31
DBOS I'agence de I'eau ou | gacembre
<10 000 EQH et |’office de I'eau 2023
>2 000 EQH
CPBO > 4 12 kg/j au plus
de DBOS tard le 31
> 200 EQH décembre
- Q 2025
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LA RECHERCHE DE SUBSTANCES
DANGEREUSES DANS
L’ENVIRONNEMENT (STEP

>10 000 EH)

RAPPEL REGLEMENTAIRE ET CONTEXTE :

La démarche RSDE a été initiée en 2002 suite a la Directive
Cadre sur 'eau du 23/10/2000 avec pour objectif le retour
au bon état des masses d’eau et la réduction ou la
suppression des rejets de substances prioritaires.

Aprés un premier bilan de I'INERIS en 2007, il a été
constaté un manque de connaissances sur les émissions
de certains micropolluants, ce qui a conduit a une
premiére campagne de recherche et d’analyses a partir de
2012.

L’analyse de I'ensemble des données collectées dans le
second bilan de I'INERIS en mars 2016 a conduit a :
- Redéfinir une liste de substances a surveiller,

- Modifier les NQE (Normes de Qualité
Environnementale) et les regles de calcul des
substances significatives,

- Cibler les molécules a considérer pour
enclencher un diagnostic amont afin de
rechercher I'origine des substances

significatives. (Micropolluants significativement
présent)

La note technique relative a la surveillance des
micropolluants est parue le 19 ao(t 2016.
Cette note prévoit:

- La surveillance des micropolluants sur I'eau
brute (point Sandre A3) et sur I'eau traitée
rejetée au milieu naturel (point Sandre A4)

- La campagne
d’analyses compléte en 2018, suivie ensuite de
campagnes en 2022, 2028 et 2034 (6 analyses
sur I'eau brute + 6 sur 'eau traitée).

réalisation d’'une premiéere

- La réalisation d’un diagnostic micropolluants
sur le réseau en amont de la station d’épuration
si  des substances significatives étaient
retrouvées dans les effluents.

La réalisation du diagnostic comporte les grandes étapes
suivantes :

- La réalisation d’une cartographie du réseau de

la STEU

contributeurs potentiels de micropolluants,

permettant de sectoriser les
compte-tenu de la bibliographie disponible ;

- L'identification des émissions potentielles par
type de contributeur ;

- La
complémentaires pour affiner I'analyse des
contributions  par  substance et par

réalisation éventuelle d’analyses

contributeur ;
- La proposition d’actions visant la réduction des
émissions de micropolluants, associées a un
calendrier de mise en ceuvre et a des
indicateurs de réalisation ;
- L'identification des

micropolluants  pour

lesquelles aucune action n’est réalisable

compte-tenu soit de I'origine des émissions du
micropolluant (ex : levier d’action existant mais
uniquement a I’échelle nationale pour les
particuliers), soit du colt démesuré de la
mesure a mettre en place.

Ce diagnostic est a réaliser dans les 2 ans suivants les
campagnes d’analyses de 2018 et 2022.

Une note complémentaire a été publiée en janvier 2022,
elle reprécise les modalités d’application de la note de
2016 avec des préconisations techniques et la nécessité de
vérifier la procédure compléte, notemment avec des
blancs.

Elle fournit également une liste de molécules optionnelles
qui pourraient étre a analyser en complément des
molécules obligatoires de 2016, par décision du préfet
dans I'arrété RSDE de la STEP.
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e Bilans publiés (INERIS, campagne RSDE STEU 3 2017-2020)

Fréquence de quantification en entrée et en sortie pour les substances quantifiées dans les eaux en entrée de 20% ou plus des stations
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NOTRE EXPERTISE DE PROXIMITE

SAUR peut vous faire bénéficier de son réseau de
partenaires sélectionnés pour leurs compétences
spécifiques

dans le domaine des micropolluants.

En complément d’une prestation analytique simple, nous
vous apporterons par le biais de ce marché de service :

- Un conseil personnalisé et une expertise
technique en fonction des résultats obtenus,

- Des interlocuteurs SAUR impliqués, connaissant
les installations d’épuration, qui prendront en
compte toutes vos

- demandes avec une réactivité reconnue. Nos
experts process seront vos interlocuteurs
privilégiés pour la bonne conduite de cette
prestation.

Leurs missions principales sont les suivantes :
- Garantir le suivi et de la bonne exécution de ce
marché.
- Assurer les relations courantes relatives a ce
marché avec vos services et la Police de I'Eau.
- Commenter les résultats des rapports
d’analyses des micropolluants

LA REUT : UN BESOIN, UNE
ALTERNATIVE, UNE SOLUTION
ENVIRONNEMENTALE DURABLE.

Le recours au recyclage des eaux non conventionnelles,
comme les eaux usées traitées, devient une nécessité
dans des régions de France ou les manques d’eau
deviennent chroniques. Il est également mis en ceuvre la
ol I'enjeu est environnemental lorsqu’il s’agit de limiter
des rejets d’eaux usées dans un milieu fragile.

Les incitations aux économies d’eau ; sensibilisation du
public, amélioration des performances hydriques des
usines d’eau potable, réduction des fuites sur les réseaux,
etc. sont autant de moyens de limiter la pression sur la
ressource. Quand tous ces efforts ont été menés pour
réduire les pertes en eau, le recours a la réutilisation des

eaux usées traitées (REUT) devient une alternative
d’intérét, dés lors qu’il n’y a pas de conflit d’'usage. En
donnant une seconde vie aux eaux usées, la REUT permet
de fournir une eau traitée, voire désinfectée, de qualité
suffisante pour satisfaire des usages réglementés en
France (arrété de 2010 révisé en 2014) qui sont I'irrigation
agricole et I'arrosage d’espaces verts ainsi que des usages
non réglementés comme celles a vocation
urbaines (nettoyage de voirie, hydrocurage..) et la
recharge de nappes. Ces réutilisations peuvent faire
I'objet  d’expérimentation  depuis mars  2022.
Parallelement a ces expérimentations, le Reéglement
Européen, entré en vigueur depuis 2020, sera mis en
application en juin 2023. Il définira de nouvelles regles de
REUT communes a tous les Etats membres. Plus séveres
que celles de l'arrété frangais, elles ne concernent
toutefois que les usages agricoles (cf. synthése
réglementaire en annexe).

Malgré cette opportunité de réemploi de l'eau, son
encadrement réglementaire et I’évolution de celle-ci,
cette solution rencontre encore des freins d’ordre
économique ou liés a son acceptabilité sociétale.

Pour accompagner les collectivités locales dans leur
politique de gestion de I'eau et contribuer au maintien
des activités économique, agricole, industrielle et
touristique sur les territoires, les solutions techniques
existent. Le Groupe Saur propose une large gamme de
procédés tertiaires répondant aux exigences de sécurité
et de qualité sanitaire attendues. Ces technologies
d’affinage sont modulaires et s’adaptent a tous les
besoins et usages, qu’ils soient agricoles ou urbains.

Sur ce theme, Saur accompagne les collectivités depuis les
années 80 avec une accélération des demandes depuis les
années 2010 et trés significative depuis la sécheresse de
I'été 2022.

QUELQUES REFERENCES SAUR SIGNIFICATIVES :

A la Flotte-en-Ré (Charente-Maritime) : la station d’eaux
usées urbaines (STEU), d’une capacité de 36 000 EH,
délivre chaque année depuis 2011 entre 30 000 et 50 000
m3 d’EUT de qualité A pour irrigation agricole de 113 ha
de cultures de pommes de terre AOC, mais également de
maraichage, de vergers, de grandes cultures et méme
pour I'arrosage de carrieres de clubs hippiques. L’arrété
préfectoral REUT a été obtenu en février 2017.

A Mauron (Morbihan) : la réutilisation des eaux usées
traitées a répondu a un enjeu environnemental : réduire
en période d’étiage le débit du rejet de la STEU dans le
milieu naturel fragile soumis a des contraintes
environnementales fortes (zones Natura 2000, ZNIEF,...).
Grace a la REUT, la STEU a réduit son impact
environnemental depuis 2018 : plus de 30 % de son débit
annuel, voire plus de 50 % en période d’étiage, ne sont
plus rejetés dans le cours d’eau, Le Doueff.
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La REUT mise en place en coordination avec les
régulateurs depuis 2008 sur la STEU (5 000 EH) a permis
I’irrigation agricole de plus de 100 ha de grandes cultures
(mais, blé, colza, prairies). 35 000 m3 d’EUT sont ainsi mis
a la disposition des agriculteurs chaque année, avec un
volume potentiel de 60 000 m3 par saison. L’'arrété
préfectoral REUT obtenu en février 2021 a fait I'objet
d’une instruction de dossier durant 15 mois.

A Saint-Armel (Morbihan) : la mise en ceuvre de la REUT
sur la STEU (2 000 EH) permet de sécuriser la production
agricole pour les cultures maraichéres et les grandes
cultures. Un projet démarré en octobre 2022 a pour
objectif de réduire le risque sanitaire et de sécuriser
I'usage malgré la mise en vigueur du Reglement Européen
tout en étendant la surface d’irrigation agricole
(multipliée par 4) grace entre autres a la fertirrigation par
goutte-a-goutte enterré. L'arrété préfectoral REUT a été
obtenu en mars 2021.

Au Bono (Morbihan) : la REUT en cours sur la STEU (7 000
EH) a pris le relai en 2018 de la station voisine (Baden) et
permet de fournir chaque année jusqu’a 50 000 m3 d’EUT
par an pour l'arrosage du golf de Baden. L'arrété
préfectoral REUT était en cours d’instruction en juin 2022.

A Saint-Gildas-de-Rhuys (Morbihan): la REUT est en
place depuis 2006 sur la STEU (18 000 EH). Elle permet de
fournir chaque année 65000 m3 d’EUT, extensibles a
120 000 m3, pour l'arrosage du golf de Rhuys Kerver (20
hectares en REUT). Les travaux de réhabilitation de la
filiere retardés par la COVID ont entravé l'instruction de
I'arrété préfectoral REUT toujours en cours.

A Narbonne plage (Aude) : la REUT mise en ceuvre en
2020 par une REUT BOX de 50 m3/h installée sur la STEU
de Narbonne Plage-Gruissan permet lirrigation agricole
de 81 ha de vignes (projet d’extension a 180 voire 300 ha)
par fertirrigation (démonstrateur R&D IRRI-ALT’Eau 2013-
2021) avec un volume potentiel d’EUT de 61000
m3/saison. Le contrat de prestation de service SAUR a été
remporté en janvier 2022 (Véolia sortant) et la REUT
agricole démarrée par Saur au mois de juin de la méme
année. L'arrété préfectoral REUT a été obtenu en
11/2020.

UNE SOLUTION ENVIRONNEMENTALE DURABLE AU
SERVICE DES COLLECTIVITES

Les objectifs de la REUT sont donc de :

- Préserver la ressource en eau,

- Palier un manque d’eau pouvant étre accentué
par les changements climatiques en cours,

- Créer, développer ou maintenir une activité
économique,

- Protéger un milieu sensible en améliorant la
qualité d’un rejet d’eau traitée,

- Améliorer le cadre de vie en favorisant la
biodiversité (espaces verts, lutte contre les ilots
de chaleur urbain, bassins d’agréments, ...),

- Encadrer des usages directs ou indirects
existants et améliorer une situation sanitaire,

- Mettre en lien différents acteurs économiques,
institutionnels et sociaux de son territoire.

Au préalable, les actions définies en amont sur les
économies d’eau (usagers, usine eau potable, réseaux...)
doivent étre optimisés et les contours du besoin, du
potentiel, de la disponibilité, et des faisabilités technique,
environnementale, économique et sociétale doivent étre
bien définis.

L’accompagnement par un Bureau d’Etudes spécialisé est
d’autant plus utile que la demande est confrontée a un
besoin territorial dans le cadre d’un projet de territoire
pour la gestion de I'eau (PTGE) et que le dossier peut étre
complexe a défendre.

En septembre 2022, le groupe Saur a fourni plus de 1,2
million de m3 d’eaux usées réutilisées sur une dizaine
d’installations en France de tailles variables.

A savoir qu’entre 2021 et 2022 ; 3 sites ont obtenu leur
arrété préfectoral REUT : Mauron, Le Bono et St Armel ;
toutes 3 situées en Bretagne.

Nos réalisations REUT, éprouvées depuis, a minima, 2006,
sont des réussites, des gages de retours d’expériences et
d’amélioration qui profiteront a nos projets a venir et
dans lI'acceptation de cette solution visant a limiter la
pression sur la ressource en eau lors de périodes
critiques.
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LES REPRESENTANTS DU CONTRAT
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LE PATRIMOINE
DE SERVICE

Votre patrimoine sous surveillance

4.
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VOTRE PATRIMOINE

Synthese de votre patrimoine

Station(s) d’épuration 2
Capacité épuratoire (eq Hab) 23033
Poste(s) de relevage 25
Linéaire de conduites (KmL) 76,561
Répartition par diamétre
LE RESEAU

Le réseau de collecte des eaux usées se compose de
conduites a écoulement gravitaire et de conduites de
refoulement.

En 2022, le linéaire de canalisations est de 76,561 km.

Dans les graphiques de répartition du linéaire par M Circulaire 200  m Circulaire 160
diametre et matériaux, seules les 5 premiéres catégories

_ Circulaire 150  m Circulaire 75
sont affichées.

Circulaire 125 W Autres

Valeur (%)

Répartition par matériau

Circulaire 200 39,13
Circulaire 160 28,75
Circulaire 150 15,21
Circulaire 75 4,15
Circulaire 125 3
Autres 9,75

B Amiante ciment  m Pvc Fonte

M PVC Bi-orienté Pvc CR16 m Autres

Valeur (%)

Amiante ciment 45,88
Pvc 43,97
Fonte 5,21

PVC Bi-orienté 0,71
Pvc CR16 0,54
Autres 3,69
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LE SERVICE AUX
USAGERS

e Leur satisfaction au coeur de nos préoccupation

5.
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VOS BRANCHEMENTS

Pour mieux comprendre :

Le Branchement: Ensemble de canalisations et
d’équipements reliant la partie publique du réseau de
collecte d’eaux usées et pluviales le cas échéant au réseau

de collecte intérieur d’un client.

Le Client : Personne physique ou morale consommant de
I’eau et ayant au moins un contrat d’abonnement le liant
avec le service de distribution de I'eau.

Nombre de Evolution
2024 m N/N-1
Total de la

0,
collectivité 5393 2,4%

5269

Cette répartition prend en compte les branchements en
service (actif, en cours de modification, en cours de
résiliation ou en attente de mise en service).

LES VOLUMES ASSUJETTIS A
L’ASSAINISSEMENT

L’assiette d’assujettissement : La
assainissement est assise sur tous les volumes d’eau
prélevés par les usagers que ce soit sur la distribution
publique ou toute autre source ou puits privé. Les
volumes suivants sont les volumes assujettis a
I'assainissement apres application des coefficients
correcteurs.

Volumes assujettis

i 2021

a I’assainissement
Total de la
collectivité

redevance

597407 818971 37,09%

LA RELATION AVEC LES
CLIENTS : LES RECLAMATIONS

réclamations

Produit 0 1
Facturation

. 1 0
encaissement
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BILAN DE
L’ACTIVITE DE
CETTE ANNEE

e Un regard sur notre activité

CC CLERMONTAIS CLERMONT L'HERAULT EU DSP — Délégation de service public- Assainissement
26



Les volumes (en m3)

LE TRAITEMENT Situation
Evolution générale des charges entrantes (volumes et Nom de du point
I'installation )
DBO5) mesuré
_ STEP du CC
Charge hydraulique CLERMONTAIS  Entrée 594616 613569
e —— 2022 AT
STEP du CC CLERMONTAIS 22 o o SIS .
200 EH 46,54% 48,0% CLERMONTAIS Sortie 567 635 596 388
22 200 EH

Charge hydraulique (%)

=2021  =2022 . i .
Les consommations électriques

Le tableau ci-aprés présente les consommations
d’énergie sur l'ensemble du contrat au cours de
I'exercice. Les consommations présentées ci-dessus sont
basées sur la facturation du distributeur d’énergie. Elles
prennent en compte toutes les corrections de facturation:
avoirs et rattrapages :

| 202 2022
Consommation en KWh 552 432 582 432

STEP du CC CLERMONTAIS 22 200
EH

Charge polluante

Charge polluante : Volume entrant X concentration
DBOS5 par rapport capacité nominale

[ 2021 ]| 202
STEP du CC CLERMONTAIS 22 o o
200 EH 37,56% 32,85%
STEP LAGUNE DU SALAGOU 1000 56,86% .
EH
Charge polluante DBO5 (%)
=2021 =2022
60
50
40
30
20
10
0
STEP LAGUNE DU STEP du CC
SALAGOU 1000 EH CLERMONTAIS 22 200
EH
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L_es boues et les sous-produits

Les boues sont des résidus produits par une station
d'épuration des eaux usées. Il existe plusieurs types de
boues d'épuration selon qu'elles proviennent des
différents procédés de traitement des eaux usées
(exemple : boue primaire, boue physico-chimique, boue
biologique, boue mixte,...)

Production de boues (en tMS)

| 02 2022
STEP du CC CLERMONTAIS
22 200 EH 197,373 188,955

Evacuation des boues (en tMS)

|| Destination | 2021 | 2022

Boues
STEP du CC traitées
CLERMONTAIS évacuéesvers 211,33 194,305
22 200 EH compostage
produit (F)

Les sous-produits : Graisses (en Kilogrammes)

|| Destination | 2021 | 202

STEP du CC Graisses
CLERMONTAIS évacuées vers 0 0
22 200 EH STEP

Les sous-produits : Refus Grille (en kg)

|| Destination | 2021 | 202

STEP du CC déR?ifILIJ: e 75
CLERMONTAIS il 67 200
22 200 EH évacué vers 600
STEP
Les sous-produits : les sables (en

Kilogrammes)
| 20 2022

STEP du CC CLERMONTAIS
22 200 EH 141 400 15 400
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Evolution de la réglementation sur la gestion des boues en cours de pandémie COVID en 2020

L'arrété du 30 avril 2020, pris d'aprés I'avis de |'agence nationale de sécurité sanitaire (ANSES) du 27 mars 2020, a imposé la
mise en ceuvre systématique d'un traitement hygiénisant avant I'épandage agricole des boues d'épuration urbaines et
industrielles (dans une certaine mesure) produites durant I'épidémie de Covid-19.

L'ANSES préconisait en avril 2020 cette mesure compte tenu du risque potentiel de présence du virus dans les boues
d'épuration et du manque d'études concernant le devenir du potentiel infectieux du virus dans la filiere d'assainissement et
dans les boues, mais laissait la porte ouverte a une évolution de la réglementation.

L’exigence d’hygiénisation des boues porte sur la mise en oeuvre de moyens de traitement et sur I'obtention de résultats
analytiques.

e Les moyens de traitement d’hygiénisation reposent sur des couples de temps et température ou sur des couples
de temps et de pH ainsi que sur des modalités de suivi d’exploitation renforcées.

e  Les résultats reposent sur des analyses de parameétres pathogénes, a la mise en place de la filiere de traitement
(analyse de caractérisation) et en cours d’exploitation (analyses de suivi). Ces analyses doivent répondre
aux criteres d’hygiénisation prévus par I'article 16 de I'arrété du 8 janvier 1998 pour les boues ou aux critéres
d’hygiénisation prévus par la norme NFU 44-095 rendue d’application obligatoire par I'arrété du 5 septembre 2003
pour le compost.

Les traitements reconnus comme hygiénisant des boues avant retour au sol sont les suivants :

1. Chaulage
2. Compostage
3. Séchage thermique

D’autres filieres sont également envisageables, comme le transfert de boues sur une autre step ou encore le stockage.
Cet arrété concerne :

e Les boues de stations d’épuration urbaine, dont I’épandage est régi par les articles R. 211-25 et suivants du code
'environnement,

e Les boues produites par des stations d’épuration d’installations classées pour la protection de I’'environnement
(ICPE) soumises a autorisation, lorsqu’elles recoivent des eaux résiduaires domestiques dans une proportion
supérieure a 1 %.

En parallele, en 2020, un groupe de travail réunissant des expertises en virologie médicale, en microbiologie
environnementale, en hydrologie, en modélisation et en mathématiques statistiques a créé le réseau OBEPINE (Observatoire
EPIdémiologique daNs les Eaux usées). Ce projet, qui associe les opérateurs privés et publiques en charge du traitement des
eaux usées, a permis d’acquérir de nouvelles informations sur le virus en 2020.

Des évolutions sont attendues au cours du 1°" trimestre 2021 avec prise en compte possible pour la valorisation des boues
non hygiénisées :

e Tests PCR OU Détection des coliphages OU Prise en compte des taux d’incidence < 10

. Précisions sur les méthodes d’évaluation du caractere hygiénisé
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Les textes de référence

Saisines de I’ANSES

n°® 2020-SA-0043 (27 mars 2020 ) : relatif a une demande en urgence d'appui scientifique et technique sur les risques
éventuels liés a I’épandage de boues d’épuration urbaines durant I'épidémie de COVID-19

n°® 2020-SA-0056 (17 avril 2020) : relative aux risques éventuels liés a I’épandage de boues d’épuration industrielles durant
|’épidémie de COVID-19

N° 2020-SA-0058 ( 17 avril 2020 ) : relative a une demande d'appui scientifique et technique (AST) concernant les risques
éventuels liés a I'épandage de boues compostées conformes a la norme NF U44-095 durant I'épidémie de COVID-19

Circulaires ministérielles :

Instruction MTES-MAA du 2 avril 2020 : relative a la gestion des boues de STEU dans le cadre de la continuité des services
d’assainissement pendant la crise COVID-19

Instruction STEP industrielles_vDGPR_sdgspv du 23 avril 2020 : relative a la gestion des boues de step industrielles
contenant des eaux-vannes

Arrété Ministériel

Arrété du 30 avril 2020 (publié au J le 05/05/20) précisant les modalités d’épandage des boues issues du traitement des
eaux usées urbaines pendant la période de covid-19
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LA QUALITE DU
TRAITEMENT

La qualité du traitement, notre priorité

7.
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Pour mieux comprendre :

Suite a I'arrété du 21 juillet 2015 concernant les systemes
de collecte et de traitement des eaux usées, nous
présentons ci-dessous une évaluation de la conformité
par I'exploitant en appliquant les régles de calcul définies
dans la réglementation.

L'avis officiel émanant de la Police de I'eau n’est pas
indiqué dans le présent rapport car il ne nous a pas été
communiqué avant la réalisation de ce document.
L’évaluation de la Police de I'eau doit étre communiquée
a la collectivité, a I'exploitant et a I’Agence de I'eau avant
le 1er mai de I'année N+1.

Remarque : Pour les installations dont la capacité est
inférieure a 30 kg de DBO5/j, le bilan de fonctionnement
et les évaluations de conformité n’interviennent que tous
les deux ans.

Ces évolutions réglementaires basées sur la capacité de
traitement de [linstallation et les conditions de
fonctionnement peuvent expliquer des évolutions de
conformité.

Nous restons a votre disposition pour vous expliquer ces
évolutions.

SYNTHESE DE LA CONFORMITE
DES STEP

Nombre de bilans journaliers réalisés

STEP 2021 2022

STEP du CC CLERMONTAIS
22 200 EH 24 24
STEP LAGUNE DU
SALAGOU 1000 EH

Conformité des stations d’épurations

Evaluation
de la

conformité
par

I’exploitant

STEP du CC
CLERMONTAIS 22 91,67% 92% Conforme
200 EH
STEP LAGUNE DU Non
SALAGOU 1000 100%
EH Conforme

Le pourcentage de conformité est calculé en faisant le
rapport entre le nombre de bilan(s) journalier(s)
conforme(s) sur le nombre de bilan(s) réalisé(s).
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LES INDICATEURS
DE PERFORMANCE

Garantir la performance de votre réseau
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LES INDICATEURS DU MAIRE (IDM) ISSUS DU DECRET DU N°
2007-675 ET ARRETE DU 02 MAI 2007

Les indicateurs descriptifs du service de ’année 2022

Qualité des rejets

QUALITE DES REJETS

P254.3 : Conformité des
performances des
équipements d’épuration
au regard des prescriptions | Charge DBO 5 (kg/j)
de I'acte individuel pris en
application de la police de

P206.3 : Taux de boues issues
des ouvrages d’épuration
évacuées selon des filieres

conformes a la réglementation

Tonnes de matieres
seéches totales de
boues évacuées

I'eau
92% 457,63 100% 194,305 tMS
Pourcentage de bilans sur
24H réalisés dans le cadre , ,
k . Données de Données de
de l'autosurveillance . .
N Consolidation Consolidation
conformes a la
réglementation
QUALITE DES REJETS
D202.0 : Nombre d’autorisations de déversement
, ) . . K i D203.1 : Quantité de boues issues des ouvrages
d’effluents d’établissements industriels au réseau des L .
, d’épuration
eaux usées
4 194,304 tMS
Nombre d’autorisations signées par la collectivité et Quantité de boues évacuées des ouvrages
transmises au délégataire. d’épuration.
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Performance de réseau

PERFORMANCE DE RESEAU

Linéaire de réseau | P255.3 : Indice
P202.2 : Indice de de collecte hors | de connaissance Nombre de
connaissance et de branchement situé des rejets au Charge de DBO5 branchements
. . . N - ! < , P201.1 : Taux de desserte par des .
gestion patrimoniale a lI'amont des milieu naturel Collecté , ) desservis
. , L, . réseaux de collecte des eaux usées ,
de collecte des eaux stations par les réseaux | (estimée) (kg/j) (raccordés/rac
usées d’épuration (y de collecte des cordables)
compris pluvial) eaux usées
95 76,561 110 946,65 5393 5393
Nombre de branchements desservis
(raccordés / raccordables)
Indice de 0 a 120 Il s’agit du quotient du nombre
attribué selon la qualité Charge de BDO5 d’abonnés desservis par le service
des informations , Collecté d’assainissement collectif sur le 5
. . Données de L, o A Données de
disponibles sur le . (estimée) nombre potentiel d’abonnés de la .
, consolidation i . consolidation
réseau. Il est obtenu en Données de zone relevant de ce service

faisant la somme des
points

consolidation

d’assainissement collectif. Cet
indicateur n’est pas calculé par le
délégataire, seul le nombre de

branchement raccordé est ici indiqué.

PERFORMANCE DE RESEAU

P253.2 : Taux moyen de renouvellement du
réseau de collecte des eaux usées

Longueur cumulée du linéaire
de canalisations renouvelé au
cours des années N-4 a N (km)

Longueur du réseau de
collecte des eaux usées au
31/12 (hors pluvial) (km)

0,1

0,372

76,561

Rapport du linéaire de réseau de collecte
des eaux usées (hors branchement)
renouvelé les 5 dernieres années sur la
longueur totale du réseau de collecte des
eaux usées. Cet indicateur n’est pas calculé,
seules les données élémentaires seront

fournies.

Données de consolidation

Données de consolidation

PERFORMANCE DE RESEAU

P252.2 : Nombre de points

P251.1 : Taux de Nombre de ) Linéaire de réseau de collecte,
, du réseau de collecte L.
débordement demandes , . hors branchements situés a
’ . o nécessitant des i . » )
d’effluents dans les | d’indemnisations | . . , "amont des stations d’épuration
i i interventions fréquentes ) .
locaux des usagers déposées (y compris pluvial)
de curage
0 9,143 76,561

Données de
consolidation

Nombre de points noirs
pour 100 km

Données de consolidation
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Service a 'usager

SERVICE A L’'USAGER

D201.0 : Estimation du
nombre d'habitants D204.0 : Prix TTC du D204.0 : Prix TTC du
desservis par un réseau service d'assainissement | service d’assainissement
de collecte des eaux collectif au m3 pour 120 collectif au m3 pour 120
usées, unitaire ou m3 au 01/01/N+1 (€) m3 au 01/01/N (€)
séparatif
15778 - 1,82

SERVICE A L’'USAGER

P257.0:T d’i e
au)f |mpay:es Slfr Montant des Chiffre d’affaires TTC P258.1 : Taux de réclamations , ,
les factures d’eau de I'année . ) X . i L Nombre d’abonnés
. . impayés au facturé N-1 (hors travaux) | du service de |'assainissement i
précédente, service de ; raccordés
i . . 31/12/2022 (€) pour 1000 abonnés
I’assainissement collectif
0 60504,27 0 0 5396
Taux d’impayé 31/12/N
payes af'l . 12/ Données de 3
sur les factures émises au . , . Données de
. , ) , consolidation. Données de consolidation .
titre de I'année N-1 (N étant consolidation
'année du RAD)

SOLIDARITE

P207.0 : Montant des abandons
de créances ou des versements a ; Montants en Euros des abandons
L, . Volume facturé (m3) 3
un fond de solidarité du service de créances
de I'assainissement collectif (€)
0 818 971 0

Données de consolidation Données de consolidation
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LES
INTERVENTIONS
REALISEES

e Préserver et moderniser votre patrimoine

9.

CC CLERMONTAIS CLERMONT L'HERAULT EU DSP — Délégation de service public- Assainissement
37



LES INTERVENTIONS
D’EXPLOITATION

Les opérations d’hydrocurage du réseau

Afin d’assurer la continuité de I’écoulement des effluents,
d’anticiper et d’éviter les désobstructions d’urgence,
SAUR assure des campagnes préventives d’hydrocurage
des canalisations et ouvrages annexes (avaloirs, postes
etc).

Les passages caméra

Il s’agit des opérations d’inspection télévisée des réseaux
d’assainissement. Elles se font aprés curage au moyen
d’un robot équipé d’une caméra vidéo. Elles permettent
de controler I'état du réseau et d’'y déceler divers
désordres (racines, casse circulaire, ovalisation,
branchement pénétrant, probleme de joint, contre
pentes, etc.). Ces désordres peuvent étre a |'origine de
problemes de bouchage, d’eaux parasites etc.

Bilans des interventions d’exploitations

Linéaire hydrocuré avec le 18714
camion (ml)
Hydrocurage préventif (ml) 18 170
Passage caméra (ml) 101
Nombre de débouchage 100
Hydrocurage curatif sur
. 544
réseau/branchements (ml)
Nettoyage postes de relevage 76

(nombre)

Les casses sur conduites et sur branchements

| 2021 | 2022 |

Casses sur conduites
(nombre)
Casses sur
branchements - -
(nombre)

1 0
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LES INTERVENTIONS DE
MAINTENANCE

Il s’agit des opérations de maintenance permettant de
maintenir ou de rétablir un groupe fonctionnel,
équipement, matériel, dans un état donné ou de lui
restituer des caractéristiques de fonctionnement
spécifiées.

S e | oo

Entretien niveau 2 15 6
Controles réglementaires 22 29

83%
m Entretien Nv 2

m Controles réglementaires

Entretien niveau 1: désigne les opérations de
maintenance préventive et / ou corrective simples
(réglages, remplacement de consommables, graissages

Entretien niveau 2: désigne les opérations de
maintenance préventive et / ou corrective de complexité
moyenne (rénovation, réparations importantes réalisées
en ateliers spécialisés, remplacement d’équipements ou
sous équipements).

Pour mieux comprendre :
Ces interventions peuvent étre soit de nature :
- Curative: opération faisant suite a un
dysfonctionnement ou a une panne
- Préventives opération réalisée lors du
fonctionnement normal d’un équipement afin
d’assurer la continuité de ses caractéristiques
de marche et d’éviter I'occurrence d’une panne.

Curatif 13 6
Préventif* 504 608
*Dont interventions de pilotage et suivi de routine

Controles réglementaires : ils permettent de vérifier la
conformité des installations ci-dessous afin de garantir la
sécurité du personnel :

- Installations électriques
- Systemes de levage
- Ballons anti-béliers

Controles métrologiques : ils permettent de vérifier la
justesse des appareils de mesures (débitmétres,
préleveurs entrée / sortie STEP, échelles de mesure
hauteurs ...) afin d’assurer et contréler la fiabilité des
données récoltées.
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L ES
PROPOSITIONS
D’AMELIORATION

e Améliorer votre patrimoine, une priorité

10.
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LES PROPOSITIONS D’ AMELIORATION

e Surleréseau:

Réseau de Clermont I'Hérault

Réhabilitation du réseau de collecte car sous dimensionnement de certains trongons et conduites endommagées (amiante-
ciment).

- La Voie Ampere a Clermont I’'Hérault est a prévoir.

Prévoir de nouvelles sondes LT-US, pour le diagnostic permanent.

Réseau de Nébian

Réhabilitation du réseau de collecte car sous dimensionnement de certains trongons et conduites endommagées, voir
unitaires (amiante-ciment),

Prévoir de nouvelles sondes LT-US, pour le diagnostic permanent.

e Sur les installations :

STATION D’EPURATION DE CLERMONT :
Prévoir la couverture des bennes a boues
Prévoir le remplacement et la modification de I'IPN dans le local de la centrifugeuse

CLERMONT PR ROUAUD
Le disjoncteur général du poste est en partie privative, derriére le mur de cléture d’un particulier

CLERMONT PR FONTCHAUDE / PR L’ARNET
Prévoir la mise en place de grillage autour de ces postes de relevage

PR MADELEINE :
Prévoir I'installation d’une sonde piezo

VILLENEUVETTE PR Principal
Prévoir mise en place d’un débitmétre

Les postes de relevage sans pied de potence pour sortir les pompes :
- Les postes de relevage des BORIES 1 et 2
- Le poste de relevage de FOUSCAIS
- Le poste de relevage de LA MADELEINE
- Le poste de relevage de LA PLAGE
- Le poste de relevage de L’'ECOLE DE VOILE
- Le poste de relevage de RIEUPERIGNES
- Le poste de relevage du SOUC
- Le poste de relevage NOKA
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LE CARE

Le compte rendu financier sur I'année d’exercice

11.

CC CLERMONTAIS CLERMONT L'HERAULT EU DSP — Délégation de service public- Assainissement
42



LE CARE

SAUR PRI06/2023

COMPTE ANNUEL DE RESULTAT DE L’'EXPLOITATION
ANNEE 2022

ien application du décrel du 14 mars 2005)

GESTION DU SERVICE ASSAINISSEMENT

Région SUD-EST
Centre LANGUEDOC-ROUSSILLON
Département HERAULT
Collectivité SEPAC Clermont Nébian VillenEU
LIBELLE En milliers d'Euros Année 2021 Annee 2022 Ecarten %
PRODUITS 1012,3 1213,9 19,9
Exploitation du service 6922 BOG,T
Collectivités et autres organismes publics (estimations) 285,0 330,0
Travaux attribués a titre exclusif 24,7 16,1
Produits accessoires 10,4 61,1
CHARGES 1.030,5 1.137,1 10,3
Parsonnel 141,5 185,3
Energie électrique 47.9 47,4
Produits de traitement 20,7 22,2
Analyses 31 7.0
Sous-traitance, matiéres et fournitures 155,2 1457
Impéts locaux, taxes et redevances contractuelles (1) 7.0 4.4
Autres dépenses d'exploitation 92,7 18,7
- Télecommunications, poste et telégestion 2.8 2.0
- Engins et véhicules 292 396
- Informatique 23,5 225
- Assurances 20 11
= Locaux 281 8.0
- Divers 7.1 4.5
Frais de contrdle 10,0 30,0
Contribution des services centraux et recherche 81,3 113,7
Collectivités et autres organismeas publics (estimations) 285,0 330,0
- Part collectivité 2130 2670
- Aulres organismes publics 72,0 63,0
Charges relatives aux rencuvellements 107,4 96,3
- Pour garantie de continuité du service 29.4 183
- Programme contractuel 78,0 780
Charges relatives aux investissements contractuels 42,6 42,6
- Annuités emprunt collectivité prises en charge (2) 42,6 42 6
Charges relatives investissements du domaine privé 4.3 6,1
Pertes sur créances irrécouvrables & contentieux 31,9 27,6
RESULTAT AVANT IMPOT 18,2 76,8
Impét sur les Sociétés [calcul normatif) 18,7
RESULTAT 18,2 57,2
3/ Compr radvance domaniale: GApaGHTNLrbgon. Elat o redevarice doccupaton du O Rt 160.015001 348508 03 2082120

domane public de la colleclivité.

() 8 Annuités empront collectivilé prises en charge ©
comgrennent: annuites o'emprunt, amorntissements droits d'exploilation et charges nanciéres contractuelies.

Validé ke 261052023
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METHODES ET ELEMENTS DE CALCUL DU CARE

Le Compte Annuel de Résultat de I'Exploitation (CARE) ci joint est établi en application des dispositions de I'article 2 de la loi
du 08/02/1995 qui dispose de I'obligation pour le délégataire de service public de publier un rapport annuel destiné a
informer le délégant sur les comptes, la qualité de service et I'exécution du service public délégué.

Sa présentation est conforme aux dispositions de la circulaire n® 740 de la Fédération Professionnelle des Entreprises de I'Eau
et tient compte des recommandations émises par le Comité "Secteur public" de I'Ordre des experts comptables dans ses deux
ouvrages que sont "Le rapport annuel du délégataire de service public" et "L'eau et I'assainissement, déclinaison sectorielle
du rapport annuel du délégataire de service public", collection "Maitrise de la gestion locale".

A cette circulaire s’est ajoutée celle du 31/01/2006, en application du décret 2005-236 du 14/03/2005. Les chiffres de I'année
en cours y sont indiqués, et a partir de I'exercice 2006, ceux de I'année précédente y seront rappelés. La variation constatée
(en pourcentage) entre I'année en cours et I'année précédente sera alors systématiquement indiquée.

Cette annexe au Compte Annuel de Résultat de I'Exploitation a pour objet d'expliquer les modalités d'établissement de la
partie financiére du rapport annuel et de ses composantes avec, en préambule, une présentation des différents niveaux
d'organisation de -.

Modalités d’établissement du compte annuel du résultat de I’exploitation et composantes des
rubriques

Le CARE regroupe, par nature, I'ensemble des produits et des charges imputables au contrat de délégation de service public
permettant de déterminer I'économie du contrat.

1) Produits ® la rubrique "Produits" comprend :
Exploitation du Service : le montant total, hors TVA, des produits d'exploitation (part fermiére) se rapportant a I'exercice.

Collectivités et autres organismes publics : le montant total, hors TVA, des produits collectés pour le compte de la Collectivité
ainsi que les diverses taxes et redevances pergues pour le compte des organismes publics.

Travaux attribués a titre exclusif : le montant total, hors TVA, des travaux réalisés dans le cadre du contrat, par application
d’un bordereau de prix annexé a ce contrat.

Produits accessoires : les montants hors TVA facturés, conformément aux dispositions du contrat de délégation, aux clients
abonnés au service, dans le cadre de prestations ponctuelles.

2) Charges e les charges relatives au contrat, reprises dans le CARE, conformément a la circulaire FP2E du 31 janvier
2006 peuvent étre classifiées de la maniére suivante :
- Des Charges directement affectées au contrat : il s’agit essentiellement des charges du Secteur, ainsi que celles des
services mutualisés du Territoire.
Elles comprennent :

- Des charges directes faisant I'objet d'une comptabilisation immédiate sur le contrat,

- Des charges réparties dont une quote-part est imputée au contrat en fonction de clés de répartition
techniques, différentes selon la nature des charges afin de tenir compte de la clé économiquement la mieux
adaptée (gestion technique, gestion clientele, engins et véhicules...).

La gestion technique (ingénieurs et techniciens d’exploitation, chimistes, logiciels techniques, télégestion,

cartographie...) est répartie sur chaque contrat en fonction du Chiffre d’Affaires du contrat par rapport au Chiffre

d’Affaires du Territoire.

La gestion clientéle (frais de personnel du service clientéle, plateforme téléphonique, frais de facturation, frais

d’affranchissement, frais de relance...) est imputée sur chaque contrat proportionnellement au nombre de clients

du contrat.

Les frais « engins et véhicules » sont imputés sur chaque contrat du Territoire proportionnellement au coGt de

personnel d’exploitation du contrat par rapport au co(t total du personnel d’exploitation du Territoire.

- Des Charges réparties entre les contrats : ces charges sont réparties au prorata de la Valeur Ajoutée Analytique

(VAA) du contrat. Il s’agit notamment :

0 des « Frais de Territoire et de secteur » représentant des frais d’encadrement du contrat répartis par
nature de charge,
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0 Des "Frais de structure centraux" représentant la contribution du contrat aux services Centraux et a la
Recherche et Développement.
- Des Charges économiques calculées : il s’agit de charges (investissements réalisés par le délégataire) dont les
paiements sont effectués a une périodicité différente de I'exercice. Afin de faire ressortir de fagon réguliére
I’économie du contrat, ces charges sont lissées sur toute la durée de celui-ci.

3) Commentaire des rubriques de charges
1. Personnel:
Cette rubrique correspond au co(t du personnel de la société, incluant les salaires et charges sociales et les frais annexes de
personnel (frais de déplacement, vétements de travail et de sécurité, plan d'épargne entreprise...) ainsi qu'au colt du
personnel intérimaire intervenant sur le contrat.

L'imputation des frais de personnel d'exploitation est réalisée sur la base de fiches de pointage. Cela intégre également une
quote-part d’encadrement, de personnel technique et clientéle.

Cette rubrique comprend également la « Participation légale des salariés aux résultats de I'entreprise ».

2. Energie électrique :
Cette rubrique comprend la fourniture d’énergie électrique exclusivement dédiée au fonctionnement des installations du
service.

3. Achats d’Eau:
Cette rubrique comprend les Achats d'eau en gros aupres de tiers ou auprés d'autres contrats gérés par I'entreprise effectués
exclusivement pour la fourniture d'eau potable dans le cadre du contrat.

4. Produits de traitement :
Cette rubrique comprend exclusivement les produits entrant dans le process de production.

5. Analyses:
Cette rubrique comprend les analyses réglementaires ARS et celles réalisées par le Délégataire dans le cadre de son

autocontroéle.

6. Sous-traitance, Matiéres et Fournitures :
Cette rubrique comprend :

Sous-traitance : les prestations de sous-traitance comprennent les interventions d'entreprises extérieures (terrassement,
hydrocurage, espaces verts, cartographie ...) ainsi que des prestations réalisées par des services communs de |'entreprise
telles que des prestations d'hydrocurage, de lavage de réservoir, de recherche de fuites par corrélation acoustique.

Matieres et Fournitures : ce poste comprend :

- Les charges relatives au remplacement de compteurs qui ne sont pas la propriété de |'entreprise ;
- La location de courte durée de matériel sans chauffeur ;

- Les fournitures nécessaires a I'entretien et a la réparation du réseau ;

- Les fournitures nécessaires a I'entretien du matériel électromécanique ;

- Le matériel de sécurité ;

- Les consommables divers.

7. Imp6ts locaux, taxes et redevances contractuelles :
Cette rubrique comprend :

- La contribution économique territoriale (CET) ;

- La contribution sociale de solidarité ;

- La taxe fonciére ;

- Les redevances d’occupation du domaine public.

8. Autres dépenses d’exploitation :
e  "Télécommunications, poste et télégestion" : ce poste comprend les frais de lignes téléphoniques dont
ceux relatifs a la télésurveillance ainsi que les dépenses d’affranchissement (hors facturation).
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e "Engins et véhicules" : les charges relatives aux matériels composant cette section sont les suivantes :
location longue durée des véhicules, consommation de carburant, entretien et réparations, assurances.

e Le total des charges de la section "Engins et véhicules" fait I'objet d'une imputation sur chacun des
contrats du Territoire proportionnellement au colt de personnel d'exploitation du contrat par rapport au
colt total du personnel d'exploitation du Territoire.

e "Informatique" : ce poste comprend les frais liés au matériel et logiciels des personnels intervenant sur le
contrat. Il comprend également les frais liés aux logiciels métier, nécessaires a la réalisation du contrat
ainsi que les frais de facturation :

- SAPHIR, logiciel de gestion de la relation clientele ;

- MIRE et ses différents modules : suivi de la production, suivi de la qualité, suivi de la force motrice ;

- J@DE, logiciel de gestion et des achats ;

- eSigis, logiciel de cartographie ;

- GEREMI, logiciel de télésurveillance.

e  "Assurances" : ce poste comprend :

- La prime d’assurance responsabilité civile relative au contrat. Cette assurance a pour objet de
garantir les tiers des dommages matériels, corporels et incorporels dont la responsabilité
incomberait au délégataire ;

- Les primes dommages ouvrages ;

- Les autres primes particuliéres d’assurance s'il y a lieu ;

- Les franchises appliquées en cas de sinistre.

e  "Locaux" : ce poste comprend les charges relatives a I'utilisation des locaux.

e  "Divers" : autres charges.

9. Frais de contrdle :
Ces frais concernent le contréle contractuel du service, lorsque sa charge incombe au délégataire.

10. Contribution aux Services Centraux et Recherche :
Une quote-part de frais de structures nationale et régionale, telle que décrite au chapitre 1, est imputée sur chaque contrat.

11. Collectivités et autres organismes publics :
Ce poste comprend :

- La part communale ou intercommunale ;
- Les taxes (TVA) ;
- Les redevances (Agence de |'eau, voies navigables de France, etc).

12. Charges relatives aux Renouvellements :
« Garantie pour continuité de service » : cette rubrique correspond a la situation (renouvellement dit "fonctionnel") dans
laquelle le délégataire est tenu de prendre a sa charge et a ses risques et périls I'ensemble des dépenses d'entretien, de
réparation et de renouvellement des ouvrages nécessaires a la continuité du service. Le délégataire se doit de les assumer a

ses frais sans que cela puisse donner lieu a un ajustement (en plus ou en moins) de sa rémunération contractuelle. Le montant
indiqué dans cette rubrique correspond a la somme des charges réelles de renouvellement non programmé et des charges
réelles d’entretien électromécanique.

"Programme contractuel de renouvellement" : cette rubrique correspond aux engagements contractuels du délégataire, sur
un programme prédéterminé de travaux. Il s’agit généralement d’un lissage économique sur la durée du contrat.

"Compte (ou Fonds contractuel) de renouvellement" : le délégataire est tenu de prélever régulierement sur ses produits un
certain montant et de le consacrer aux dépenses de renouvellement dans le cadre d’un suivi pluriannuel spécifique. Un
décompte contractuel est alors tenu qui borne strictement les obligations des deux parties. Dans la mesure ou I'obligation
du délégataire au titre d’'un exercice donné est strictement égale a la dotation au compte (ou fonds contractuel), c’est le
montant de cette dotation qui doit alors figurer sur le CARE.

Pour un méme contrat, plusieurs de ces notions peuvent exister.

13. Charges relatives aux Investissements :
Elles comprennent les différents types d’obligations existant dans le contrat :

- Programme contractuel d’investissements ;

- Fonds contractuel d’investissements ;

- Annuité d’emprunts de la collectivité prises en charge par le délégataire ;
- Investissements incorporels.
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Les montants engagés par le délégataire au titre des investissements réalisés sur le contrat font I'objet d'un amortissement
financier présenté sur le CARE sous forme d'une annuité constante.

Les charges relatives au remboursement d'annuités d'emprunts contractés par la collectivité et que le délégataire s'est
engagé contractuellement a rembourser font I'objet d'un calcul actuariel consistant a ramener chaque annuité en
investissement début de période et a définir le montant de I'annuité constante sur toute la durée du contrat permettant
d'obtenir une Valeur Actuelle Nette (VAN) égale a zéro.

14. Charges relatives aux Investissements du domaine privé :
Le montant de cette rubriqgue comprend I'amortissement du matériel, des engins et véhicules, du gros outillage, et des

compteurs propriété de I'entreprise affectés au contrat ainsi que les frais financiers relatifs au financement de ces
immobilisations calculés sur la base de la valeur nette comptable moyenne de celles-ci.

15. Perte sur créances irrécouvrables et contentieux recouvrement :
Ce poste comprend :

- Les annulations de créances incluant notamment celles au titre du Fonds de Solidarité Logement (FSL Eau)
- Les provisions pour créances douteuses
- Les frais d’actes et de contentieux.

4) Résultat avant Impot
Il s"agit de la différence entre les produits et les charges.

5) Impot sur les sociétés
Cet imp6t ne s’applique que pour les contrats ayant un Résultat avant Impot bénéficiaire. Le taux d'impot sur les sociétés
appliqué au résultat des contrats est de 33.33%.

6) Résultat
Il s"agit du Résultat restant aprés éventuel Impot sur les Sociétés.
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ANNEXES

12.
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ATTESTATIONS D’ ASSURANCES

Attestation Dommages aux Biens
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Responsabilité civile
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Attestation Responsabilité civile décennale obligatoire (batiment)
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Attestation Responsabilité civile Atteinte a I’Environnement
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Attestation Tous risques chantiers
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LE PATRIMOINE
DE SERVICE

Votre patrimoine sous surveillance

13.

CC CLERMONTAIS CLERMONT L'HERAULT EU DSP — Délégation de service public- Assainissement
57



LES INSTALLATIONS

Les stations d’épuration

Libellé

Date de
mise en
service

Description

Télésurveillance

Groupe
électrogene

STEP LAGUNE DU
SALAGOU 1000
EH

STEP du CC
CLERMONTAIS 22
200 EH

1900

1989

Capacité
nominale Nature de
(en Ieffluent
eq.Hab)
1000 Domestique
22033 Domestique

Les postes de relevage

Eaux usées_Lagunage
aérée.
Boues_Stockage dans
la lagune.

Eaux usées_Boue
activée en aération
prolongée a faible
charge et traitement
secondaire avec
dénitrification.
Boues_Epaississement
et Déshydratation par
filtration a bande.

Non

Oui

Non

Non

CLERMONT-
L'HERAULT

CLERMONT-
L'HERAULT

Capacité Année de mise en Groupe
Commune Libellé Télésurveillance
nominale service électrogene

CLERMONT-L'HERAULT

CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT

CLERMONT-L'HERAULT

CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT

CLERMONT-L'HERAULT

CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT

CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT

CLERMONT-L'HERAULT

NEBIAN
NEBIAN
NEBIAN
NEBIAN
VILLENEUVETTE

VILLENEUVETTE
VILLENEUVETTE
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CLERMONT PR BASE VOILE
SALAGOU
CLERMONT PR 2 ZAC DE SALAMANE
CLERMONT PR ANNEXE BORIES 1
CLERMONT PR BORIES 2 chemin de
FONCHAUDE
CLERMONT PR CAMPING SALAGOU
CLERMONT PR DE L'ARNET
CLERMONT PR DE TANNES BASSES 1
CLERMONT PR DU SOUC 2
CLERMONT PR LA MADELEINE
CLERMONT PR LE FOUSCAIS
CLERMONT PR LES BORIES 1
CLERMONT PR L'ESTAGNOL
(Complexe Sportif)
CLERMONT PR MOULIN DE COT
CLERMONT PR PLAGE SALAGOU
CLERMONT PR PRINCIPAL ZAC DE
SALAMANE
CLERMONT PR RIEUPERIGNE
CLERMONT PR ROUAUD Route de
Lacoste
CLERMONT PR TANNES BASSES 2
(uccoar)

NEBIAN AVENUE RONZIER JOLY
NEBIAN PR PRINCIPAL
NEBIAN PR ROUTE DE CAMPILIERE
NEBIAN PR ROUTE DE PEZENAS
VILLENEUVETTE PR DE LA BEAUME
VILLENEUVETTE PR NOKA MOULIN
HAUT
VILLENEUVETTE PR PRINCIPAL

0m3/h

25 m3/h
0m3/h
0mé/h
0mé/h
0mé/h
45 m3/h
0 m3/h
0 m3/h
10 m3/h
45 m3/h

72 m3/h

0mé/h
0 m3/h

25 m3/h
70 m3/h
0m3/h

0m3/h
47 m3/h
18 m3/h
38 m3/h
5m3/h

30 m?/h
40 mé/h

58

1900

2014
1990

1900

1900
1900
1900
1990
1900
2004
1900

2012

2011
1900

2010
2000
2010

1990

2015
1900
1900
1900
1900

1900
2011

Oui
Non

Oui

Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui

Oui

Oui
Oui

Oui
Oui
Oui

Oui

Non
Oui
Non
Oui
Non

Non

Oui

Non
Non

Non

Non
Non
Non
Non
Non
Non
Non

Non

Non
Non

Non
Non

Non

Non

Non
Non
Non
Non
Non

Non

Non



LE RESEAU

Le réseau comprend des équipements publics (canalisations et ouvrages annexes) acheminant, de maniére gravitaire ou
sous pression, les eaux usées issues des habitations jusqu’aux stations de traitement et les eaux pluviales jusqu’au milieu
récepteur. Il ne comprend pas les branchements.

Le réseau de collecte des eaux usées se compose de conduites a écoulement gravitaire et de conduites de refoulement. En
2022, le linéaire de canalisations eaux usées (hors pluvial) est de 76,561 km.

Répartition par diameétre et matériau

Diamétre (mm) Longueur (ml)

Amiante ciment Circulaire ? 1152,77 Gravitaire Eaux usées

Amiante ciment Circulaire 100 15,59 Gravitaire Eaux usées

Amiante ciment Circulaire 150 5992,4 Gravitaire Eaux usées

Amiante ciment Circulaire 160 21305,96 Gravitaire Eaux usées

Amiante ciment Circulaire 200 6450,2 Gravitaire Eaux usées

Amiante ciment Circulaire 2400 25,29 Gravitaire Eaux usées

Autres Autres ? 560,35 Gravitaire Eaux usées

Autres Circulaire ? 98,42 Gravitaire Eaux usées

Autres Circulaire 125 277,8 Gravitaire Eaux usées

Autres Circulaire 150 394,55 Gravitaire Eaux usées

Autres Circulaire 160 105,47 Gravitaire Eaux usées

Autres Circulaire 200 917,95 Gravitaire Eaux usées

Pvc Autres 200 82,72 Gravitaire Eaux usées

Pvc Circulaire 100 189,16 Gravitaire Eaux usées

Pvc Circulaire 125 185,76 Gravitaire Eaux usées

Pvc Circulaire 150 1268,67 Gravitaire Eaux usées

Pvc Circulaire 160 418,9 Gravitaire Eaux usées

Pvc Circulaire 200 21664,72 Gravitaire Eaux usées

Pvc Circulaire 2000 39,44 Gravitaire Eaux usées

Pvc Circulaire 250 1011,47 Gravitaire Eaux usées

Pvc Circulaire 300 470,65 Gravitaire Eaux usées

Pvc Circulaire 315 77,6 Gravitaire Eaux usées

Pvc Circulaire 400 618,72 Gravitaire Eaux usées

Pvc Circulaire 75 10,45 Gravitaire Eaux usées

Pvc CR16 Autres 315 315,14 Gravitaire Eaux usées

Pvc CR16 Circulaire 200 93,13 Gravitaire Eaux usées

Pvc CR16 Circulaire 315 4,19 Gravitaire Eaux usées

PVC CR8 Autres 200 74,3 Gravitaire Eaux usées

PVC CR8 Circulaire 200 279,71 Gravitaire Eaux usées

Amiante ciment Circulaire 160 183,95 Refoulement Eaux usées

Fonte Circulaire 150 3990,93 Refoulement Eaux usées

Polyéthyléne e).(p’anse Circulaire 75 119,71 Refoulement Eaux usées

haute densité

Pvc Circulaire 100 794,4 Refoulement Eaux usées

Pvc Circulaire 110 496,76 Refoulement Eaux usées

Pvc Circulaire 125 1835,4 Refoulement Eaux usées

Pvc Circulaire 200 556,26 Refoulement Eaux usées

Pvc Circulaire 63 222,37 Refoulement Eaux usées

Pvc Circulaire 75 2503,92 Refoulement Eaux usées

Pvc Circulaire 90 1215,05 Refoulement Eaux usées

PVC Bi-orienté Circulaire 75 540,7 Refoulement Eaux usées
Total 76560,93
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CONSOMMATION D’ENERGIE

CLERMONT PR 2 ZAC DE SALAMANE
CLERMONT PR BORIES 2 chemin de FONCHAUDE 1 405 1 441 1 563 1 880 743
CLERMONT PR DE L'ARNET 502 1293 933 751 927
CLERMONT PR DE TANNES BASSES 1 16 312 18 143 5583 12 177 14 644
CLERMONT PR DU SOUC 2 219 76 110 173 235
CLERMONT PR LA MADELEINE 3682 5093 2577 3832 3994
CLERMONT PR LES BORIES 1 19 - 29 -1 -2 0
CLERMONT PR L'ESTAGNOL (Complexe Sportif) 3151 3396 3231 682 2341
CLERMONT PR MOULIN DE COT 433 368 318 270 297
CLERMONT PR PRINCIPAL ZAC DE SALAMANE 1303 1245 1334 1602 2106
CLERMONT PR RIEUPERIGNE 859 592 504 600 567
CLERMONT PR ROUAUD Route de Lacoste 360 376 354 349 354
CLERMONT PR TANNES BASSES 2 (uccoar) 1987 1335 1132 843 1221
NEBIAN AVENUE RONZIER JOLY 0 0 0 0 243
NEBIAN PR PRINCIPAL 29 874 24 787 36 461 29 465 58 527
NEBIAN PR ROUTE DE CAMPILIERE 11 12 30 7 17
NEBIAN PR ROUTE DE PEZENAS 1486 1252 652 724 849
STEP du CC CLERMONTAIS 22 200 EH 368 267 444 256 432 302 493 280 492 308
VILLENEUVETTE PR DE LA BEAUME 3559 3207 2444 3339 2 459
VILLENEUVETTE PR NOKA MOULIN HAUT 14 29 25 30 0
VILLENEUVETTE PR PRINCIPAL 3023 2418 1489 1680 0
Total 436 698 509 569 491 306 552 432 582 432

Les consommations présentées ci-dessus sont basées sur la facturation du distributeur d’énergie.
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LE SERVICE AUX
USAGERS

e Leur satisfaction au coeur de nos préoccupation

14.
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LA GESTION CLIENTELE

Les branchements par commune

| o018 2019 2020 2021 2022

CLERMONT-L'HERAULT 4131 4186 4304 4 450 4566 2,6%
NEBIAN 706 720 739 760 768 1,1%

VILLENEUVETTE 57 57 57 59 59 0%
Total 43894 4963 5100 5269 5393 2,35%

Les clients par commune

I Y T T 2019 2020 2021 2022

CLERMONT-L'HERAULT 4036 4087 4197 4339 4442 2,4%
NEBIAN 690 702 726 749 758 1,2%

VILLENEUVETTE 56 56 56 58 58 0%
Total 4782 4 845 4979 5146 5258 2,18%

Les volumes consommés par commune

| o018 2019 2020 2021 2022

CLERMONT-L'HERAULT 486 329 524 112 509 049 541 416 745 780 37,7%
NEBIAN 56 055 55974 59786 52617 69 363 31,8%
VILLENEUVETTE 5298 3825 3642 3374 3828 13,5%
Total 547 682 583 911 572 477 597 407 818971 37,09%

Les consommations par tranche

Les branchements par tranche

@ Particuliersetautres | Communaux |
Dont<200m?/ | DOM200<CONSO< T 1o 6600 m3/an
Commune 2022 6000 m3/an Communaux
an (tranche 1) (tranche 3)
(tranche 2)
CLERMONT-
L'HERAULT 4566 3988 522 11 45
NEBIAN 768 694 63 0 11
VILLENEUVETTE 59 54 3 0 2
Repartition (%) - 87,82 10,9 0,2 1,08
Total 5393 4736 588 11 58
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Les volumes consommés par tranche

Particuliers et autres Communaux

Dont 200 < conso <
Dont <200 m3/ 9 Dont > 6000 m3/an
Commune 2022 6000 m3/an Communaux
an (tranche 1) (tranche 3)
(tranche 2)

NEBIAN 69 363 51315 16 940 1108
Total de la 818 971 350947 276 067 180 497 11 460
collectivité
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LA FACTURE 120 m3
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NOTE DE CALCUL DE REVISION DU PRIX DE L’EAU ET FACTURES 120 M3

Note de calcul de révision du prix
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[1,60]

[61,120]

121 - Maximum

Lacalite sur point de fourniture

Prix de base Prix actualisé

|
Prix de base Prix actualicé Prix de base

Prix de base Prix actualisé Prix sctualicé
NEBIAN nr. nr. nr. nr. nr. nr. nr nr.
n.r=nen assujett 1 Ia redevance
[1.60] I [61,120] 121 - Maximum T
Localite sur point de fourniture Prix de base Prix actnalisé Prix de base Prix actualisé Prix de hace Prix actnalisé Prix de base Prix actualisé

CLERMONT L HERAULT

nr

nr

nr

nr.

nr

nr

n

nr.

nt=non assujett] i 1a redevance

‘Tranches

L - Maximum

[ Leocalite sur point de

Prixde base | Prixactualisé |

|
Prixdebase | Prixactualis | Prixdebase | Prixacmualisé | Prixdebase | Prix actualisé

[Auge

x|

nr

[

nr|

nr.

o |

nr

nr
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LES INDICATEURS
DE PERFORMANCE

Garantir la performance de votre réseau
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LISTE DES DONNEES NECESSAIRE A L’ETABLISSEMENT DU RAPPORT SUR LE PRIX ET LA
QUALITE DE SERVICE :

Description du contrat

CC CLERMONTAIS CLERMONT L'HERAULT EU DSP

Délégation de service public

Début contrat : 1 janvier 2022 Fin contrat : 31 décembre 2022

D201.0 Estimation de la population desservie par le service public dans le périmetre du contrat : 15 778 hab

Caractéristiques techniques du service

Libellé “ Commentaire
Données clientéele
VP.068 | Volume assujettis a |'assainissement 818 971 m?3
VP.056 | Nombre d'abonnés total 5396
P.207 ls\il)ﬁz'::ir:;des abandons de créances ou des versements a un fond 0 €
VP.023 | Nombre d’inondations dans les locaux des usagers -
VP.124 Nombre potentiel d'abonnés de la zone relevant de I'assainissement i

collectif
Indicateurs de performance

informations en notre possession

VP.046 | Nombre de points noirs 7,00

Nombre de points du réseau de collecte nécessitant des interventions
P252.2 X . 9,143

fréquentes de curage par 100 km de réseau
P.201.1 | Taux de desserte par des réseaux de collecte des eaux usées 5393 %
VP.228 | Densité linéaire d'abonnés 70,48 Calcul
VP.229 | Ratio habitants par abonnés 2,92 Calcul

p ; . S

P253.2 Taux moyen de renouvellement des réseaux d'eaux usées en % selon les 01 %

D202.0 | Nombre d'arrétés d'autorisation de déversement 4 unité
Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux

P202.2B | Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux 95 /120

Partie A : plan des réseaux

VP.250 | Existence d'un plan du réseau de collecte des eaux usées au 31/12 oul

VP.251 | Définition d'une procédure de mise a jour du plan des réseaux oul

Partie B :

inventaire des réseaux

Partie C:

autres éléments de connaissance et de gestion des réseaux
Pourcentage de linéaire de réseau eaux usées avec altimétrie renseigné au

VP.252 | Existence d'un inventaire des réseaux Ooul
P linéai . . — -
VP.253 ourcgntla\ge de linéaire de réseau eaux usées avec diametre / matériau 97,98%
renseigné au 31/12
VP.254 | Mise a jour annuelle de I'inventaire des réseaux oul
VP.255 | Pourcentage de linéaire de réseau eaux usées avec age renseigné au 31/12 98,78%

0,
VP.256 31/12 28,85%
VP.257 L?callsat:on et de,scrlptlon des ouvrages annexes et des servitudes du oul
réseau d'eaux usées
VP.258 I?xns_tence et m’lse a jOUI: ann_uelle d'un inventaire des pompes et oul
équipements électromécaniques
VP.259 | Mention du nombre de branchements pour chaque trongon du réseau oul
VP.260 | Localisation et identification compléte des interventions sur le réseau oul
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d'eaux usées

Existence et mise en ceuvre d'un plan pluriannuel d'enquéte et

d'auscultation du réseau

Existence et mise en ceuvre d'un plan pluriannuel de travaux et de

VP.262 planp NON
renouvellement

Consolidation

VP.261 (o]V]}

VP.199 | Linéaire de réseaux de collecte unitaires (hors branchements) 0,00 kml
VP.200 | Linéaire de réseaux de collecte séparatifs eaux usées (hors branchements) 76,56 kml
VP.077 | Linéaire de réseau hors branchements (kml) 76,56 kml

Taux de renouvellement des réseaux d’eaux usées

Taux moyen de renouvellement des réseaux d'eaux usées en % selon les

P253.2 |. ; . 0,1 %
informations en notre possession
Selon les
Linéaire de réseau renouvelé au cours des cing dernieres années (quel que informations
VP.140 . . 0,372
soit le financeur) en notre
possession
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Collecte

Conformité de la collecte des effluents

P203.3

Conformité de la collecte des effluents

Cet indicateur s'obtient
aupres des services de la
DDT.

VP.176

Charge entrante en DBO5

457,63

kg DBO5/j
Le détail par installation
est présenté ci-apres

Indice de connaissance des rejets au milieu naturel

P255.3

Indice de connaissance des rejets au milieu naturel par les
réseaux de collecte des eaux usées

110

VP.158

Identification sur plan et visite de terrain pour localiser les points
de rejet potentiels aux milieux récepteurs (réseaux de collecte des
eaux usées non raccordés, déversoirs d'orage, trop pleins de
postes de refoulement)

Oul

VP.159

Evaluation sur carte et sur une base forfaitaire de la pollution
collectée en amont de chaque point potentiel de rejet (population
raccordée et charges polluantes des établissements industriels
raccordés)

VP.160

Réalisation d'enquétes de terrain pour reconnaitre les points de
déversements et mise en ceuvre de témoins de rejet au milieu
pour identifier le moment et I'importance du déversement

Ooul

VP.161

Réalisation de mesures de débit et de pollution sur les points de
rejet, suivant les prescriptions définies par I'arrété du 22
décembre 1994

VP.162

Réalisation d'un rapport présentant les dispositions prises pour la
surveillance des systémes de collecte et des stations d'épuration

VP.163

Connaissance de la qualité des milieux récepteurs et évaluation
de l'impact des rejets sur le milieu récepteur

VP.164

Evolution de la pollution déversée par les réseaux pluviaux au
milieu récepteur

VP.165

Mise en place d'un suivi de la pluviométrie caractéristique du
systeme d'assainissement et des rejets des principaux déversoirs
d'orage

Conformité des équipements des stations de traitement des eaux

Cet indicateur s'obtient

I'autosurveillance réglementaire

P204.3 usées - aupres des services de la
DDT.
Cet indicateur s'obtient
P205.3 Conformité de la performance des ouvrages d'épuration - aupres des services de la
DDT.
D203.0 Quantité de boues issues des ouvrages d’épuration 194,3 tMS
P206.3 Taux'c'l\e boues issues d\es oulvrages d'épuration évacuées selon 100% %
des filieres conformes a la réglementation
tMS
VP.208 Quantité totale de boues évacuées 194,30 Le détail par installation
est présenté ci-apres
tMS
VP.209 Tonnage total des boues admises par une filiere conforme 194,30 Le détail par installation
est présenté ci-apres
VP.186 Pollution collectée estimée en DBO5 946,65 Kg DBO5/J
VP.210 Nombre de.bilans Sll,lr 24h réa!isés dans le cadre de 23
I'autosurveillance réglementaire conformes
VP.211 Nombre de bilans sur 24h réalisés dans le cadre de 25
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Données exploitation par installation

STEP LAGUNE DU SALAGOU 1000 EH

VP.176 | Charge entrante en DBO5 23,408

VP.208 | Boues évacuées en tMS 0

VP.209 | Tonnage total des boues admises par une filiere conforme 0

VP.210 Nombre de bilans sur 24h réalisés dans le cadre de I'autosurveillance 0
réglementaire conformes

VP.211 Nombre de bilans sur 24h réalisés dans le cadre de |'autosurveillance 1
réglementaire

Données exploitation par installation

STEP du CC CLERMONTAIS 22 200 EH

VP.176 | Charge entrante en DBO5 434,219

VP.208 | Boues évacuées en tMS 194,305

VP.209 | Tonnage total des boues admises par une filiere conforme 194,305

VP.210 N’ombre de.bllans sur 24h réalisés dans le cadre de I'autosurveillance 23
réglementaire conformes

VP.211 Nlombre de.bllans sur 24h réalisés dans le cadre de I'autosurveillance 24
réglementaire

Gestion financiéere

VP.068 | Volume facturé 818 971 m3
Chiffre d'affaires TTC facturé (hors travaux) au titre de I'année N-1 au
VP.185 31/12/N) 0 €TTC

Action de solidarité et de coopération décentralisée dans le domaine de I’eau

Somme des abandons de créances et versements a un fond de
vp.119 [ 20" 0
solidarité (TVA exclue)

Données CCSPL
P251.1 | Taux de débordements d'effluents chez les usagers 0
Conformité des performances des équipements d'épuration au
P254.3 L. L. 0
regard des prescriptions de I'acte individuel
Cette donnée releve de
P256.2 | Durée d'extinction de la dette de la collectivité - la responsabilité de la
collectivité
Cette donnée releve de
VP.182 | Encours total de la dette - la responsabilité de la
collectivité
Cette donnée releve de
VP.183 | Epargne brute annuelle - la responsabilité de la
collectivité
P257.0 | Taux d'impayés sur les factures d'eau de I'année précédente 0
P258.1 | Taux de réclamations / 1000 ab 0
VP.003 | Nombre de réclamations écrites regues par I'opérateur 0
Cette donnée releve de
VP.152 | Nombre de réclamations écrites regues par la collectivité - la responsabilité de la
collectivité
DC.195 | Montant financier des travaux engagés = Travaux SAUR *
collectivité
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DETAIL DE L'INDICATEUR DE CONNAISSANCE ET DE GESTION PATRIMONIALE DES
RESEAUX D’ASSAINISSEMENT

. . Code

Plan du réseau
Existence d'un plan du réseau de collecte des eaux usées hors branchements VP.250 oul 10

Fréquence de mise a jour au moins annuelle des plans du réseau de collecte des eaux
a ! 2 ; VP.251 oul 5
usées hors branchements
15

Inventaire avec mention de la catégorie de |'ouvrage

Inventaire avec mention de la catégorie de I'ouvrage VP.238 oul
Mise a jour annuelle de I'inventaire des réseaux d’eaux usées a partir d’'une procédure

. . . . , VP.240 Ooul
formalisée pour les informations relatives aux trongons de réseaux.
Informations structurelles VP.253 97,98% 15
Linéaire de réseau eaux usées avec diamétre / matériau renseigné au 31/12 75,02
(excepté les réseaux typés "eaux pluviales")
Linéaire de réseau eaux usées au 31/12 (excepté les réseaux typés "eaux pluviales") 76,561
Connaissance de I'age des canalisations VP.255 98,78% 15
Linéaire de réseau eaux usées avec période de pose renseignée au 31/12 75 63

(excepté les réseaux typés "eaux pluviales")
Linéaire de réseau eaux usées au 31/12 (excepté les réseaux typés "eaux pluviales") 76,561

~ TotalPatieB: 30

Altimétrie des canalisations VP.256 28,85% 0
Linéaire de réseau eaux usées avec altimétrie renseigné au 31/12 22,09
Linéaire de réseau eaux usées au 31/12 (excepté les réseaux typés "eaux pluviales") 76,561
Localisation compléte de tous les ouvrages annexes du réseau d'eaux usées VP.257 Ooul 10
Existence et mise a jour au moins annuelle d'un inventaire des pompes et équipements
électromécaniques Wpat ot i
Mention du nombre de branchements pour chaque trongon (entre 2 regards de visite)
du réseau eaux usées) s ol =
Localisation et identification compléte des interventions et travaux sur le
o ' ; ) VP.260 oul 10
réseau d'eaux usées
Existence et mise en ceuvre d'un programme pluriannuel d'enquéte et d'auscultation VP.261 oul 10

du réseau d'eaux usées et récapitulatif des travaux réalisés a leur suite
Existence et mise en ceuvre d'un plan pluri annuel de travaux VP.262 0
Existence d'un plan pluriannuel de travaux de réhabilitation et de NON
renouvellement en eaux usées
Mise en oeuvre d'un plan pluriannuel de travaux de réhabilitation et de NON
renouvellement en eaux usées

. TotalPaiec: 50
VALEUR DE L'INDICE 95
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P255.3-1 : Indice de connaissance des rejets au milieu naturel par les réseaux de collecte des eaux usées

Identification sur plan et visite de terrain pour localiser les points
de rejets potentiels aux milieux récepteurs (réseaux de collecte

. (. L . VP.158 oul 20
des eaux usées non raccordés, déversoirs d’orage, trop pleins de
postes de refoulement...)
Evaluation sur carte et sur une base forfaitaire de la pollution
collectée en amont de chaque point potentiel de rejet VP.159 oul 10

(population raccordée et charges polluantes des établissements
industriels raccordés)

Réalisation d’enquétes de terrain pour reconnaitre les points de
déversement et mise en ceuvre de témoins de rejet au milieu VP.160 oul 20
pour identifier le moment et I'importance du déversement

Réalisation de mesures de débit et de pollution sur les points de
rejet, suivant les prescriptions définies par I'arrété du 22 juin
2007 relatif a la collecte, au transport et au traitement des eaux
usées des agglomérations

VP.161 Oul 30

Réalisation d’un rapport présentant les dispositions prises pour la

surveillance des systemes de collecte et des stations d’épuration

des agglomérations d’assainissement et les résultats en VP.162 Qul 10
application de I'arrété du 22 juin 2007 relatif a la collecte, au

transport et au traitement des eaux usées des agglomérations

Connaissance de la qualité des milieux récepteurs et évaluation

de I'impact des rejets sur le milieu récepteur VP.163 oul 10

Pour les secteurs équipés en réseaux séparatifs ou partiellement

séparatifs :

Evaluation de la pollution déversée par les réseaux pluviaux au

milieu récepteur, les émissaires concernés devant drainer au VP.164 NON 0
moins 70 % du territoire desservi en amont, les parametres

observés étant a minima la pollution organique (DCO) et I'azote

organique total

Pour les secteurs équipés en réseaux unitaires ou mixtes :

Mise en place d’un suivi de la pluviométrie caractéristique du VP.165 oul 10
systeme d’assainissement et des rejets des principaux déversoirs
d’orage

Note 110
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LES
INTERVENTIONS
REALISEES

e Préserver et moderniser votre patrimoine

16.
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LES INTERVENTIONS D’EXPLOITATION

Les opérations d’hydrocurage du réseau

Synthése de I’hydrocurage préventif réalisé durant 'année :

CLERMONT-L'HERAULT 16466
NEBIAN 1156
VILLENEUVETTE 548
Total 18170

Détail de ’hydrocurage préventif réalisé durant I'année :

Commune Date Adresse Linéaire curé (ml)
CLERMONT-L'HERAULT 11/01/22 - 90
CLERMONT-L'HERAULT 01/02/22 12 Avenue Ronzier Joly 861
CLERMONT-L'HERAULT 08/02/22 45 Avenue du Roc de Ferlus 611
CLERMONT-L'HERAULT 24/02/22 15 Avenue de Montpellier 485
CLERMONT-L'HERAULT 03/03/22 3 Rue de la Gineste 670
CLERMONT-L'HERAULT 22/03/22 - 658
CLERMONT-L'HERAULT 29/03/22 20 Rue de la Croix Rouge 284
CLERMONT-L'HERAULT 02/05/22 235 Chemin de Coussoules 88
CLERMONT-L'HERAULT 02/05/22 2 Rue du Languedoc 24
CLERMONT-L'HERAULT 02/05/22 13 Rue de la Croix Rouge 40
CLERMONT-L'HERAULT 02/05/22 Chemin du Peyrou 60
CLERMONT-L'HERAULT 07/06/22 12 Avenue General Malafosse 293
CLERMONT-L'HERAULT 27/06/22 44 Rue Coutellerie 7
CLERMONT-L'HERAULT 05/09/22 11 Rue Pasteur 1112
CLERMONT-L'HERAULT 22/09/22 1 Rue de Puech Castel 691
CLERMONT-L'HERAULT 10/10/22 4 Rue Theodore Monod 158
CLERMONT-L'HERAULT 17/10/22 1bis Rue Andre de Chenier 275
CLERMONT-L'HERAULT 17/10/22 25 Rue de Fontainebleau 820
CLERMONT-L'HERAULT 02/11/22 80 Chemin Bas de la Ramasse 688
CLERMONT-L'HERAULT 03/11/22 15 Rue de la Laicite 910
CLERMONT-L'HERAULT 09/11/22 0 896
CLERMONT-L'HERAULT 16/11/22 431 Avenue de la Salamane 1585
CLERMONT-L'HERAULT 17/11/22 4 Lotissement du Peyrou 1347
CLERMONT-L'HERAULT 22/11/22 11 Avenue Paul Valery 1205
CLERMONT-L'HERAULT 01/12/22 1bis Rue Georges Brassens 963
CLERMONT-L'HERAULT 07/12/22 44 Rue Coutellerie 574
CLERMONT-L'HERAULT 28/12/22 1 Rue du Cardinal 1071

NEBIAN 13/07/22 37 Lotissement les Paros 300
NEBIAN 08/09/22 Rue Paul Balmigere 856
VILLENEUVETTE 04/10/22 1 Place Louis XIV 548
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Synthése de I’hydrocurage curatif réseau / branchements réalisé durant I'année :

Commune
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT

NEBIAN
NEBIAN
NEBIAN
NEBIAN
NEBIAN
VILLENEUVETTE
VILLENEUVETTE
VILLENEUVETTE
Total

Détail de I’hydrocurage curatif réseau / branchements réalisé durant 'année :

Commune
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT

NEBIAN

NEBIAN

NEBIAN
VILLENEUVETTE
VILLENEUVETTE
VILLENEUVETTE
VILLENEUVETTE
VILLENEUVETTE
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Type de débouchage
Curage EU
Débouchage Hydro Branchement
Débouchage Hydro EU
Débouchage Rior Branchement
Débouchage Rior EU
Débouchage Rior UN
Curage EU
Débouchage Hydro Branchement
Débouchage Hydro EU
Débouchage Rior Branchement
Débouchage Rior EU
Curage EU
Débouchage Hydro EU
Débouchage Rior EU

Date
03/01/22
04/03/22
04/05/22
04/10/22
08/04/22
08/04/22
11/02/22
12/04/22
12/11/22
14/04/22
16/02/22
19/05/22
21/12/22
24/08/22
24/08/22
25/01/22
26/07/22
26/12/22
27/04/22
27/06/22
27/07/22
27/12/22
28/03/22
28/06/22
28/09/22
28/09/22
29/04/22
29/09/22
30/09/22
30/12/22
31/05/22
12/08/22
14/05/22
19/08/22
08/08/22
11/06/22
16/05/22
25/01/22
28/08/22
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7 Rue de la Combe
13 Rue Theodore Monod
3 Voie Ampere
Route de BA darieux
14 Rue de la Croix Rouge
Rue Jules Valles

5 Rue Baudelaire
10 Rue du Parc
1 Place George Sand

8 Avenue de Montpellier

20 382
1 18
10 44
9 0
40 0
4 0
1 0
1 0
1 0
2 0
4 0
3 100
2 0
2 0
100 544
Adresse

1bis Rue Andre de Chenier

2 Avenue General Malafosse

29 Chemin de Coussoules
12 Boulevard Ledru Rollin

24 Rue de la Croix Rouge
5 Place George Sand
5 Rue du Sauvignon
1 Rue Louise Michel
6 Rue Georges Thary
6 Rue de la Laicite
1 Rue Louise Michel
22 Rue Georges Thary
13 Rue des Jarres

7 Rue Baudelaire
0
0
3 Rue Andre de Chenier
1 Avenue de I'Egalite
33 Lotissement les Paros

14 Rue des Fileuses
9 Grand Rue
Grand Rue
4 Place Louis XIV

13 Avenue de Montpellier
89 Avenue General Malafosse

3 Lotissement le Clos Sabel



Interventions de débouchage ponctuel de réseaux/branchements avec RIOR/Cannes/Aspiratrice :

CLERMONT-L'HERAULT 04/01/22 15 Rue de la Liberte
CLERMONT-L'HERAULT 17/01/22 1 Rue de la Fraternite
CLERMONT-L'HERAULT 17/01/22 24 Boulevard Ledru Rollin
CLERMONT-L'HERAULT 17/01/22 0
CLERMONT-L'HERAULT 20/01/22 0
CLERMONT-L'HERAULT 21/01/22 5 Boulevard Ledru Rollin
CLERMONT-L'HERAULT 07/02/22 19 Rue de la Gineste
CLERMONT-L'HERAULT 11/02/22 1bis Rue Andre de Chenier
CLERMONT-L'HERAULT 16/02/22 41 Avenue Raymond Lacombe
CLERMONT-L'HERAULT 26/02/22 5 Rue de Lacoste
CLERMONT-L'HERAULT 07/03/22 7 Rue Baudelaire
CLERMONT-L'HERAULT 07/03/22 0
CLERMONT-L'HERAULT 08/03/22 2 Rue Balzac
CLERMONT-L'HERAULT 08/03/22 0
CLERMONT-L'HERAULT 08/03/22 0
CLERMONT-L'HERAULT 08/03/22 0
CLERMONT-L'HERAULT 08/03/22 0
CLERMONT-L'HERAULT 09/03/22 0
CLERMONT-L'HERAULT 10/03/22 0
CLERMONT-L'HERAULT 11/03/22 0
CLERMONT-L'HERAULT 19/03/22 0
CLERMONT-L'HERAULT 22/03/22 Rue Pierre Loti
CLERMONT-L'HERAULT 24/03/22 47 Rue Georges Thary
CLERMONT-L'HERAULT 26/03/22 14 Rue de la Croix Rouge
CLERMONT-L'HERAULT 26/03/22 Rue Jules Valles
CLERMONT-L'HERAULT 11/04/22 Camping du Salagou
CLERMONT-L'HERAULT 13/04/22 2 Rue Flemming
CLERMONT-L'HERAULT 26/04/22 6 Rue Georges Thary
CLERMONT-L'HERAULT 02/05/22 14 Rue de I’Ancien Marche a Huile
CLERMONT-L'HERAULT 06/05/22 128 Chemin de la Faience
CLERMONT-L'HERAULT 06/05/22 =
CLERMONT-L'HERAULT 18/05/22 44 Avenue de Montpellier
CLERMONT-L'HERAULT 01/06/22 45bis Boulevard Gambetta
CLERMONT-L'HERAULT 01/06/22 36 Boulevard Gambetta
CLERMONT-L'HERAULT 08/06/22 16 Rue Robert Poussonnel
CLERMONT-L'HERAULT 09/06/22 36 Rue de la Croix Rouge
CLERMONT-L'HERAULT 24/06/22 10 Avenue du Lac
CLERMONT-L'HERAULT 27/06/22 11 Rue Vincent Badie
CLERMONT-L'HERAULT 17/07/22 7 Villa Porte des Garrigues
CLERMONT-L'HERAULT 26/07/22 5 Rue du Sauvignon
CLERMONT-L'HERAULT 26/07/22 Rue du Parc
CLERMONT-L'HERAULT 22/08/22 167 Route de Bedarieux
CLERMONT-L'HERAULT 02/09/22 53 Boulevard Gambetta
CLERMONT-L'HERAULT 12/09/22 -
CLERMONT-L'HERAULT 26/09/22 1 Rue Maria Callas
CLERMONT-L'HERAULT 09/11/22 1 Rue du Cardinal
CLERMONT-L'HERAULT 10/11/22 -
CLERMONT-L'HERAULT 12/11/22 5 Rue du Parc
CLERMONT-L'HERAULT 14/11/22 1 Rue du Cardinal
CLERMONT-L'HERAULT 15/11/22 53 Boulevard Gambetta
CLERMONT-L'HERAULT 07/12/22 8 Avenue Ronzier Joly
CLERMONT-L'HERAULT 09/12/22 38 Rue Coutellerie
CLERMONT-L'HERAULT 19/12/22 38 Rue Coutellerie
NEBIAN 10/01/22 33 Lotissement les Paros
NEBIAN 03/02/22 3 Rue du 8 Mai 1945
NEBIAN 16/05/22 37 Lotissement les Paros
NEBIAN 02/08/22 10b Rue Andre Malraux
NEBIAN 11/08/22 7 Avenue de I'Egalite
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NEBIAN 19/09/22 Rue Jules Ferry
VILLENEUVETTE 11/01/22 0
VILLENEUVETTE 11/05/22 9 Grand Rue

Synthése des passages caméra réalisés durant 'année :

Commune Linéaire inspecté (ml)
CLERMONT-L'HERAULT 101

Détail des passages caméra réalisés durant I'année :

CLERMONT-L'HERAULT 02/05/22 16 Rue de la Croix Rouge 25
CLERMONT-L'HERAULT 02/05/22 Chemin du Peyrou 50
CLERMONT-L'HERAULT 02/05/22 4a Voie Ampere 5
CLERMONT-L'HERAULT 02/05/22 2 Rue du Languedoc 21

Synthése des interventions sur les postes de relevage réalisées durant I’'année :

Commune Nombre
CLERMONT-L'HERAULT 61
NEBIAN 12
VILLENEUVETTE 3
Total 76

Détail des interventions sur les postes de relevage réalisées durant I'année :

Commune Date Adresse
CLERMONT-L'HERAULT 02/02/22 CLERMONT PR DE TANNES BASSES 1
CLERMONT-L'HERAULT 04/07/22 CLERMONT PR 2 ZAC DE SALAMANE
CLERMONT-L'HERAULT 04/07/22 CLERMONT PR LE FOUSCAIS
CLERMONT-L'HERAULT 04/07/22 CLERMONT PR PRINCIPAL ZAC DE SALAMANE
CLERMONT-L'HERAULT 05/07/22 CLERMONT PR DU SOUC 2
CLERMONT-L'HERAULT 05/07/22 CLERMONT PR TANNES BASSES 2 (uccoar)
CLERMONT-L'HERAULT 07/04/22 CLERMONT PR DE L'ARNET
CLERMONT-L'HERAULT 08/04/22 CLERMONT PR 2 ZAC DE SALAMANE
CLERMONT-L'HERAULT 08/04/22 CLERMONT PR PRINCIPAL ZAC DE SALAMANE
CLERMONT-L'HERAULT 08/04/22 CLERMONT PR TANNES BASSES 2 (uccoar)
CLERMONT-L'HERAULT 09/06/22 CLERMONT PR BASE VOILE SALAGOU
CLERMONT-L'HERAULT 09/06/22 CLERMONT PR CAMPING SALAGOU
CLERMONT-L'HERAULT 11/01/22 CLERMONT PR TANNES BASSES 2 (uccoar)
CLERMONT-L'HERAULT 11/07/22 CLERMONT PR BASE VOILE SALAGOU
CLERMONT-L'HERAULT 11/07/22 CLERMONT PR CAMPING SALAGOU
CLERMONT-L'HERAULT 11/07/22 CLERMONT PR PLAGE SALAGOU
CLERMONT-L'HERAULT 12/07/22 CLERMONT PR LA MADELEINE
CLERMONT-L'HERAULT 12/07/22 CLERMONT PR RIEUPERIGNE
CLERMONT-L'HERAULT 12/07/22 CLERMONT PR ROUAUD Route de Lacoste
CLERMONT-L'HERAULT 13/05/22 CLERMONT PR ANNEXE BORIES 1
CLERMONT-L'HERAULT 13/05/22 CLERMONT PR BORIES 2 chemin de FONCHAUDE
CLERMONT-L'HERAULT 13/05/22 CLERMONT PR LES BORIES 1
CLERMONT-L'HERAULT 15/12/22 CLERMONT PR DE TANNES BASSES 1
CLERMONT-L'HERAULT 16/12/22 CLERMONT PR LA MADELEINE
CLERMONT-L'HERAULT 18/05/22 CLERMONT PR LE FOUSCAIS
CLERMONT-L'HERAULT 20/06/22 CLERMONT PR ANNEXE BORIES 1
CLERMONT-L'HERAULT 20/06/22 CLERMONT PR BORIES 2 chemin de FONCHAUDE
CLERMONT-L'HERAULT 20/06/22 CLERMONT PR DE L'ARNET
CLERMONT-L'HERAULT 20/06/22 CLERMONT PR LES BORIES 1
CLERMONT-L'HERAULT 21/01/22 CLERMONT PR ANNEXE BORIES 1
CLERMONT-L'HERAULT 21/01/22 CLERMONT PR BORIES 2 chemin de FONCHAUDE
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Commune
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT

NEBIAN
NEBIAN
NEBIAN
NEBIAN
NEBIAN
NEBIAN
NEBIAN
NEBIAN
NEBIAN
NEBIAN
NEBIAN
NEBIAN
VILLENEUVETTE
VILLENEUVETTE
VILLENEUVETTE

Date
21/01/22
21/01/22
21/01/22
21/01/22
21/01/22
21/03/22
22/08/22
22/08/22
22/08/22
23/02/22
25/01/22
25/03/22
25/03/22
25/03/22
25/03/22
26/08/22
29/12/22
29/12/22
29/12/22
29/12/22
29/12/22
29/12/22
30/08/22
30/08/22
30/08/22
30/12/22
30/12/22
31/01/22
31/01/22
31/01/22
05/07/22
18/05/22
18/11/22
20/07/22
20/07/22
21/01/22
21/01/22
23/02/22
24/01/22
30/03/22
30/12/22
30/12/22
13/05/22
20/07/22
25/01/22
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Adresse
CLERMONT PR DE L'ARNET
CLERMONT PR LE FOUSCAIS
CLERMONT PR LES BORIES 1
CLERMONT PR RIEUPERIGNE
CLERMONT PR ROUAUD Route de Lacoste
CLERMONT PR LA MADELEINE
CLERMONT PR BASE VOILE SALAGOU
CLERMONT PR CAMPING SALAGOU
CLERMONT PR PLAGE SALAGOU
CLERMONT PR LA MADELEINE
CLERMONT PR LA MADELEINE
CLERMONT PR DE TANNES BASSES 1
CLERMONT PR DU SOUC 2
CLERMONT PR RIEUPERIGNE
CLERMONT PR ROUAUD Route de Lacoste
CLERMONT PR ROUAUD Route de Lacoste
CLERMONT PR 2 ZAC DE SALAMANE
CLERMONT PR ANNEXE BORIES 1
CLERMONT PR BORIES 2 chemin de FONCHAUDE
CLERMONT PR DE L'ARNET
CLERMONT PR LE FOUSCAIS
CLERMONT PR LES BORIES 1
CLERMONT PR DE TANNES BASSES 1
CLERMONT PR LA MADELEINE
CLERMONT PR RIEUPERIGNE
CLERMONT PR DU SOUC 2
CLERMONT PR TANNES BASSES 2 (uccoar)
CLERMONT PR 2 ZAC DE SALAMANE
CLERMONT PR DU SOUC 2
CLERMONT PR PRINCIPAL ZAC DE SALAMANE
NEBIAN PR ROUTE DE CAMPILIERE
NEBIAN PR ROUTE DE CAMPILIERE
NEBIAN PR PRINCIPAL
NEBIAN PR PRINCIPAL
NEBIAN PR ROUTE DE PEZENAS
NEBIAN PR ROUTE DE CAMPILIERE
NEBIAN PR ROUTE DE PEZENAS
NEBIAN PR PRINCIPAL
NEBIAN PR PRINCIPAL
NEBIAN PR ROUTE DE PEZENAS
NEBIAN PR ROUTE DE CAMPILIERE
NEBIAN PR ROUTE DE PEZENAS
VILLENEUVETTE PR PRINCIPAL
VILLENEUVETTE PR PRINCIPAL
VILLENEUVETTE PR PRINCIPAL
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LES INTERVENTIONS DE MAINTENANCE

Les interventions de maintenance 2éme niveau

Synthése des interventions de maintenance 2é™¢ niveau

Commune Curatif Préventif Total
CLERMONT L’'HERAULT 3 0 3
NEBIAN 3 0 3
Total 6 0 6

Détail des interventions de maintenance 2¢™ niveau

CLERMONT L HERAULT ~ STEP du CC CLERMONTAIS 22 200 EH Préleveur automatique 24 x 1 L 14/02/2022 Curatif
CLERMONT L HERAULT ~ CLERMONT PR 2 ZAC DE SALAMANE pompe 1 03/08/2022 Curatif
CLERMONT L HERAULT  STEP du CC CLERMONTAIS 22 200 EH Benne a boue 07/11/2022 Curatif
NEBIAN NEBIAN AVENUE RONZIER JOLY Télétransmission 04/03/2022 Curatif
NEBIAN NEBIAN AVENUE RONZIER JOLY Télétransmission 13/05/2022 Curatif
NEBIAN NEBIAN PR PRINCIPAL Pompes doseuses x2 30/08/2022 Curatif

Les interventions de contréle réglementaire sur les installations électriques

S ||

CLERMONT L HERAULT

CLERMONT L HERAULT

CLERMONT PR BORIES 2 chemin de
FONCHAUDE

CLERMONT L HERAULT

CLERMONT L HERAULT

CLERMONT L HERAULT

CLERMONT PR PRINCIPAL ZAC DE

LERMONT L HERAULT
¢ 0 v SALAMANE
CLERMONT L HERAULT

CLERMONT L HERAULT

CLERMONT L HERAULT

NEBIAN

NEBIAN

CLERMONT PR LA MADELEINE

CLERMONT PR MOULIN DE COT

CLERMONT PR LE FOUSCAIS

CLERMONT PR DE L'ARNET

NEBIAN PR ROUTE DE CAMPILIERE

NEBIAN PR PRINCIPAL

CLERMONT PR LA MADELEINE

CLERMONT PR MOULIN DE COT

CLERMONT PR BORIES 2 chemin
de FONCHAUDE

CLERMONT PR DE TANNES BASSES
1

CLERMONT PR DE TANNES BASSES 1

CLERMONT PR LE FOUSCAIS

CLERMONT PR PRINCIPAL ZAC DE
SALAMANE

CLERMONT PR DE L'ARNET

CLERMONT PR 2 ZAC DE
SALAMANE

CLERMONT PR 2 ZAC DE SALAMANE

STEP du CC CLERMONTAIS 22 200
EH

STEP du CC CLERMONTAIS 22 200 EH

NEBIAN PR ROUTE DE CAMPILIERE

NEBIAN PR PRINCIPAL
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10/06/2022

10/06/2022

10/06/2022

10/06/2022

10/06/2022

10/06/2022

13/06/2022

13/06/2022

17/06/2022

13/06/2022

13/06/2022



VILLENEUVETTE PR DE LA
VILLENEUVETTE VILLENEUVETTE PR DE LA BEAUME BEAUME 13/06/2022

Les interventions de contrdle réglementaire sur les appareils de levage

e EqUipement “

CLERMONT L HERAULT STEP du CC CLERMONTAIS 22 200 EH Foureau + Potence + treuil MDV 13/06/2022

CLERMONT L HERAULT CLERMONT PR PRINCIPAL ZAC DE SALAMANE Pied de potence seul n°2 13/06/2022

CLERMONT L HERAULT CLERMONT PR 2 ZAC DE SALAMANE Pied de potence seul 13/06/2022

F P + treuil
CLERMONT L HERAULT STEP du CC CLERMONTAIS 22 200 EH °“rea“a;it;2:':: treul 13/06/2022

Monorail hariot local
CLERMONT L HERAULT STEP du CC CLERMONTAIS 22 200 EH onorafavec chariot foca 13/06/2022
centrifugeuse

Monorail hariot
CLERMONT L HERAULT STEP du CC CLERMONTAIS 22 200 EH onoraitavec chario 13/06/2022
recirculation

CLERMONT L HERAULT STEP du CC CLERMONTAIS 22 200 EH Treuil + potence bassin aération 13/06/2022

Pied de postence seul poste
toutes eaux

CLERMONT L HERAULT STEP du CC CLERMONTAIS 22 200 EH 13/06/2022

CC CLERMONTAIS CLERMONT L'HERAULT EU DSP — Délégation de service public - BSA
85



LES OPERATIONS DE RENOUVELLEMENT

Les Opérations de renouvellement dans le Cadre du programme contractuel : Un Programme Contractuel du Renouvellement
correspond a un engagement du Délégataire a réaliser un programme prédéterminé d’opérations de renouvellement. Une
dotation annuelle lissée a été établie a partir d’'un planning prévisionnel détaillé des opérations de renouvellement.

Le montant des opérations réalisées correspond a I'affectation de la dépense au Programme Contractuel. Le tableau de suivi
comprend I'ensemble des années depuis I'origine du contrat jusqu’a I'exercice actuel, et notamment le solde du Programme
a date.

3455010102 - CC CLERMONTAIS CLERMONT

L'HERAULT EU DSP

Cloniett () & CEUHZO e s AP - CRURG)| | oy 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 | Total (€)
de renouvellement : G+P

Dotations non actualisées du programme au

: 31/12/2022

Dotations(€) 25492 50 568 50 568 50 568 50 568 50 568 50 568 50 568 50 568 50 568

3455010102 - CC CLERMONTAIS CLERMONT

L'HERAULT EU DSP

Contrat du : 01/07/2013 au : 31/12/2022 - Clause | 2013 2014 2015 2017 2018 2019 2020 2021 2022
de renouvellement : G+P

Coefficients du programme au : 31/12/2022

Dernier coefficient connu de ladotation 1,000000 0,998452 0,993288 0,986042 0,981528 0,994697 1,024849 1,039019 1,036056 1,036056
Dernier coefficient connu de report de solde 1,000000 1,000000 1,000000 1,000000 1,000000 1,000000 1,000000 1,000000 1,000000 1,000000

480 604

3455010102 - CC CLERMONTAIS CLERMONT

L'HERAULT EU DSP

Contrat du : 01/07/2013 au : 31/12/2022 - Clause | 2013 2014 2015 2017 2018 2019 2020 Total (€)
de renouvellement : G+P

Bilan financier du programme au : 31/12/2022

Dotation actualisée (€) 25492 50 490 50 229 49 862 49 634 50 300 51825 52 541 52 391 52391
Report de solde actualisé (€) 0 -17983 -6708 -24621 -33140 12 469 26 811 37 795 75517 109 208
PARTIEL 12 900
Non Programmé au contrat
TOTAL 3951 2958
Programmé au contrat TOTAL 43 475 39214 64191 42523 4024 35 958 40 840 14 819 18 701 1243

Total renouvellem ent(€) IR 39214 68 142 58 381 4024 35958 40 840 14 819 18701 1243
SOGEIG) - 17983 -6707 -24621 -33140 12470 26 811 37 796 75517 109208 160 356

3455010102 - CC CLERMONTAIS CLERMONT L'HERAULT EU
DSP Type

Contrat du : 01/07/2013 au : 31/12/2022 - Clause de Libellé Matériel Programmeé au Renouvel Date

contrat réalisation
renouvellement : G+P lement

Renouvellement Réalisé en programme au : 31/12/2022

34180PR00001 - NEBIAN PR PRINCIPAL / PSB00006094 - Pompe de Programmé au
Pompe de relevage 1

TOTAL  18/08/2022
relevage 1 contrat

Les Opérations de renouvellement dans le Cadre du fonds contractuel : Un Fonds Contractuel de Renouvellement consiste a
prélever tous les ans sur les produits du service un certain montant défini contractuellement et de le consacrer a des dépenses
de renouvellement dans le cadre d’un suivi pluriannuel spécifique. La liste des équipements entrant dans le cadre de ce Fonds
Contractuel de Renouvellement a été établie a I'origine du contrat.

Le montant des opérations réalisées correspond a I'affectation de la dépense au Fonds Contractuel. Le tableau de suivi
comprend I'ensemble des années depuis I'origine du contrat jusqu’a I'exercice actuel, et notamment le solde du fonds a date.

Pas d’opération réalisée en 2022.
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12 900
6909

304 988
324 797

Montant
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La garantie pour la continuité de service : Une garantie est un renouvellement fonctionnel qui se traduit par un engagement
contractuel de garantie de bon fonctionnement des installations. Elle s’applique sans programme contractuel et sans
restitution des montants non dépensés en fin de contrat. C’est une « assurance » de bon fonctionnement pour la collectivité.

3455010102 - CC CLERMONTAIS CLERMONT L'HERAULT EU
DSP
Contrat du : 01/07/2013 au : 31/12/2022 - Clause de Libellé Matériel

renouvellement : G+P
Renouvellement Réalisé en garantie au : 31/12/2022

34079SE00001 - STEP du CC CLERMONTAIS 22 200 EH / e e
PSB00006858 - Pompe de reprise 2

34079SE00001 - STEP du CC CLERMONTAIS 22 200 EH /
SDG00000428 - Dégrilleur motorisé

34079PR00015 - CLERMONT PR PRINCIPAL ZAC DE SALAMANE /
PSB00007122 - Pompe KRTF

Dégrilleur motorisé

Pompe KRTF

CC CLERMONTAIS CLERMONT L'HERAULT EU DSP — Délégation de service public - BSA
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Programmé au
contrat

Non programmé
au contrat
Non programmé
au contrat
Non programmé
au contrat

Type
Renouvel
lement
TOTAL

PARTIEL

TOTAL

Date
réalisation

04/03/2022

01/05/2022

16/11/2022



ANNEXES COMPLEMENTAIRES

L'INVENTAIRE
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34079PR00002 - CLERMONT PR BASE VOILE SALAGOU

EPD00000802  Panier de dégrillage -

GSB00000512  Barres de guidage + support x2 -
GSB00001127  Pied d'assise -

ICT00003722 Poires de niveau (x4) GRUNDFOS

NCA00006236 Armoire electrique -
PSB00006847  Pompe n°1 FLYGT

VAN00596500 Equipement Hydraulique -

XTU00007550 Colonne montante -
34079PR00004 - CLERMONT PR LA MADELEINE

EPD0O0000811  Panier de dégrillage -

GRC00785101 Couvertures -

GSB00000517  Barre de guidage + support x2 -
GSB00001178  Pied d'assise -

ICT00002559  POIRES DE NIVEAU (3) GRUNDFOS
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KST00004299 3455 PR LA MADELEINE SOFREL
PSB00004352  Pompe 2 FLYGT

VAN00593379 EQUIPEMENTS HYDRAULIQUE =

VCL00011907  Clapets boule x2 -

XTU00007629 Colone montante -

34079PR00005 - CLERMONT PR DE L'ARNET

GRC00784101 SERRURERIE LOWARA

GSB00000506  Barres de guidage + support x2 -
GSB00001176  Barres de guidage panier de dégrillage -

GSB00001687  Pied d'assise -

ICT00002560  POIRES DE NIVEAU (4) GRUNDFOS

] e
KSTO0005760 3455 PR L ARNET SOFREL

] e
PSB00003408  Pompe N°1 FLYGT

N )
TLV00012480  Pied de potence REID LIFTING

]
VCL00011788  Clapet a boule x2 SOCLA

XTU00009185 Colone montante -

34079PR00006 - CLERMONT PR DE TANNES BASSES 1
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BPD00017953 Pompe doseuse Nutriox 2 PROMINENT

GBT00007343  Coffret pompe doseuse -

N
GDD00000797 Désodorisation -

i N
GPR00001022  Coffret dépotage Nutriox -
S
GRC00785254 Trappes étanches - couverture PR -

I N
GSB00001173  Materiel de levage -
N
GSB00001267  Barres de guidage + support x2 FLYGT

I N
GSB00001269  Couvertures =

I N S
ICA00003572  Sonde piezo -
N
IFE00002964 Débitmetre SIEMENS
S
KST0O0006137 3455 PR TANNES BASSES 1 SOFREL

I S
PSB0O0006920  Pompe 2 FLYGT

I N
RCB00001052  Cuve NUTRIOX - 5m3 enterrée o
S

UES00001389  Combiné douche + laveur d'yeux -

VANO00592314 Vannes DN100 qté 3 PONT A MOUSSON
VCL00012042  Clapet boule - gté 2 SOCLA

XTU00007873  Colone montante -
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34079PR00007 - CLERMONT PR CAMPING SALAGOU

GRC00784311 Caillebotis polyester -

GSB00000779  Barres de guidage *2 + support -
GSB00001291  Barres de guidage + support x2 FLYGT

KST00005277 3455 PR CAMPING SALAGOU SOFREL

PSB00003819  Pompe n°2 FLYGT

VANO00596499 Equipement Hydraulique -
34079PR00008 - CLERMONT PR LES BORIES 1

EPD00000808  Panier de degrillage -

GSB00000508  Barres de guidage + support x2 -
GSB00000641  Barres de guidage x2 -

GSB00001170  Pied d'assise -

ICT00002562  POIRES DE NIVEAU X4 GRUNDFOS
KSTO0007083 3455 PR LES BORIES 1 SOFREL

PSB00004355  Pompe N°2 FLYGT
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VANO00593381 EQUIPEMENTS HYDRAULIQUE -

VCL00010960  Clapet boule x2 SOCLA

XTU00007624  Colone montante -

34079PR00009 - CLERMONT PR BORIES 2 chemin de FONCHAUDE

GSB00000388  Couvertures -

GSB00000511  Barres de guidage + support x2 -

GSB00000577  Pied d'assise FLYGT
ICA00016044  Sonde de Niveau 0-6m SIEMENS

IQW00002880 Compteur Electrique CLERMONT PR BORIES 2 chemin de FONCHAUDE =~ SAGEM

NCA00006128 Coffret électrique -

PSB00006434  Pompe 2 FLYGT
VANO00595944  vannes x2 FIP

XTU00007621  Colone montante -

34079PR00010 - CLERMONT PR PLAGE SALAGOU

EPDO0000800  Panier de degrillage =

GRC00785243  Couvertures -
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GSB00000781  Barres de guidage + support -

GSB00001125  Pied d'assise -
ICT00003720 Poires de niveau (x4) GRUNDFOS

NCA00006234 Armoire electrique -

PSB00007199  Pompe n°1 FLYGT
VANO00595985 Equipement Hydraulique SOCLA

XTU00007548 Colonne montante -

34079PR00011 - CLERMONT PR DU SOUC 2

EPD0O0000804  Panier de degrillage =
GSB00000514  Barres de guidage + support n2 -

GSB00001160  Barres de guidage panier dégrilleur (x2) -

IQW00002878 Compteur Electrique CLERMONT PR DU SOUC 2 -
NCA00005783 Armoire électrique extérieure -

PSB00006859  Pompe N°2 FLYGT

VCLO0011900  Clapet boule x2 -

34079PR00012 - CLERMONT PR RIEUPERIGNE
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GRC00784104 couverture

GSB00000503  Barres de guidage + support -

GSB00001161  Barres de guidage pan,ier de dégrillage (x2) -

ICT00002565  POIRES DE NIVEAU (3) =

KST00006155 3455 PR RIEUPERIGNE SOFREL
PSB00003974 pompe n°1 FLYGT

VANO00593384 robinetterie -

XTUO0005786  tuyauterie -

34079PR00013 - CLERMONT PR TANNES BASSES 2 (uccoar)

GOU00001470 cloture+portail

GRC00784106 caillebotis =

GSB00000685  Barres de guidage x2 + support -

ICA0O0004180  Capteur de niveau SIEMENS -
ICT00004518  sonde U.S SIEMENS

KST00005276 3455 PR TANNES BASSES 2 SOFREL

PSB00004148  Groupe électro-pompe n°2 FLYGT- DP 3085 FLYGT
CC CLERMONTAIS CLERMONT L'HERAULT EU DSP — Délégation de service public - BSA
95



VANO00593385

VCL00011223

XTU00005787

robinetterie

Clapets boule x2

tuyauterie

AVK

34079PR00014 - CLERMONT PR ANNEXE BORIES 1

EPD00000806

GRC00785099

GSB00000502

GSB00001163

GSB00001164

ICT00002567

NPA00000361

PSB00005170

VAN00593386

VANO00595943

VCL00011902

XTU00005788

XTU00007620

Panier de degrillage

Couvertures

Barres de guidage x2

Barres de guidage + support (x2) Pompe n°1
Pied d'assise

poires de niveau x4

Cable d'alimentation Bories 1 vers Bories 2 x2
Pompe n°1

robinetterie

Vanne

Clapet boule

tuyauterie

Colone montante

GRUNDFOS

LOWARA

34079PR00015 - CLERMONT PR PRINCIPAL ZAC DE SALAMANE

ICA00003652

1QW00002291

KST00006286

NCA00006238

NPV00001896

TLV00003398

TLV00003447

34079PR00015-0001-01 - Poste PREFASANIT 160/60

Sonde piezo 0 - 6m

SOFREL

Compteur Electrique CLERMONT PR PRINCIPAL ZAC DE SALAMANE =

3455 PR PRINCIPAL SALAMANE
Armoire de commande
Démarreurs

Pied de potence seul n°2

Pied de potence seul n°1

SOFREL

REID LIFTING

REID LIFTING
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GRC00785468 1 dessus aluminium avec trappe verrouillée -

GSB00001328  pieds d'assise Dn 80 KSB doubles barres de guidages inox -
PSB00007122  Pompe KRTF -

RCB00001082  Cuve de relevage Polyester armée de Silice -

34079PR00015-0002-01 - Chambre a vannes 120/10

ICA00003651  Manomeétre -
VAN00596506 Vanne Oca Dn 80 BB -

VCLO0012195  Clapets a boule Dn 80 SOCLA

XTUO0008096  Tuyauterie interne -

34079PR00016 - CLERMONT PR ROUAUD Route de Lacoste

GRC00786185 Couvertures -

GSB00001596  Barres de guidage + support -

ICA00003432  Capteur de niveau SIEMENS
1QW00002332 Compteur Electrique CLERMONT PR ROUAUD Route de Lacoste -

PSB00006645  Groupe electropompes 1 KSB
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VCL00012631  Clapet boule =

XTU00009060 Colonne montante *2 -

34079PR00017 - CLERMONT PR L'ESTAGNOL (Complexe Sportif)

GRC00786181 Couvertures -

GSB00001594  Barres de guidage *2 + support -

IQW00002500 Compteur Electrique CLERMONT PR L'ESTAGNOL GENERAL ELECTRIC
NCA00005976 Armoire électrique HMT HYDRAUSTAB

PSB00006638  Pompe 2 -

VCL00012629  Clapet boule *2 DANFOSS

34079PR00018 - CLERMONT PR MOULIN DE COT

GRC00786182  Couvertures -

GSB00001595  Barres de guidage *2 + support -

IQW00002707 Compteur Electrique CLERMONT PR MOULIN DE COT =

NCA00006756 Armoire électrique SCHNEIDER ELECTRIC
PSB00007693  Groupe electro-pompes 2 KSB

VCL00012630  Clapet boule *2 =
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34079PR00019 - CLERMONT PR LE FOUSCAIS

DAM00001730

EPD00000941

GBT00008434

GRC00786183

GSB00000341

GSB00001048

GSB00001157

ICT00004254

IQW00003410

KST00007098

NCA00006926

PSB00006860

PSB00006939

VAN00597826

VCL00011899

VCL00012738

XTU00009228

Ballon anti bélier

Panier de dégrillage

Abris béton armoire électrique
Couvertures

Barres de guidage + support x2 Pompe 2
Barres de guidage + support x2 Pompe 1
Barres de guidage panier dégrilleur (x2)
Régulateurs de niveau (x4)

Compteur Electrique CLERMONT PR LE FOUSCAIS
3455 PR HAMEAU DE FOUSCAILS
Armoire électrique principale

Pompe n°1

Pompe n°2

Vannes (x3)

Clapet boule x2

Clapets anti retour (x2)

Tuyauterie

CHARLATTE

FLYGT

FLYGT

SOFREL

FLYGT

FLYGT

FLYGT

FLYGT

FLYGT

34079PR00020 - CLERMONT PR 2 ZAC DE SALAMANE

ICA00003582

1QW00003290

KST00006186

NCA00006148

NPV00001872

TLV00003375

sonde piezo 0-6m

SOFREL

Compteur Electrique CLERMONT PR 2 ZAC DE SALAMANE -

3455 PR ZAC SALAMANE
Armoire de commande
Démarreurs

Pied de potence seul

34079PR00020-0001-01 - Poste PREFA SANIT 160/60
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EPD00000821  panier dégrilleur sur glissieres -
GRC00785263  dessus alu avec trappe verrouillé -
GSB00001292  pieds d'assise DN 80 pompe qté 2 KSB
GSB00001293  barreaudage antichutes alu -
PSB00007010 pompe 2 KSB
PSB00007011 pompe 1 KSB
RCB00001054  cuve polyester de relevage -
VCG00003601  Poires de niveaux - Qté 3 -

XTU00007914  tuyauterie interne inox DN80 -

34079PR00020-0002-01 - Chambre de vannes 120/10

GRC00785262 dessus alu avec trappe verrouillé -
ICA00003581  manometre -
VAN00596277 vannes OCA DN80 BB - qté 2 -
VCLO0012075  clapet double battant DN8O - qté 2 -
XTU00007912  tuyauterie interne DN80O -

XTU00007913  tuyauterie interne inox DN80 -

34079SE00001 - STEP du CC CLERMONTAIS 22 200 EH

GBT00057594  Extension du batiment -
IQW00002859 Compteur Electrique -
NPD00002124 Disjoncteur -
XTU00072613  Modification réseau égouttures -

XTU00072614 Refoulement poste toutes eaux -

34079SE00001-0000-01 - Abords

GBT00006923  serrurerie garde corps -
GBT00008390 Cléture =

GBT00068568  Cloture =
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GOU00001545 Portail double ventaux -

GOU00018596 Portail manuel (arriere) -

GPR0O0000901  Grille manuelle secours -

34079SE00001-0000-02 - Canal de comptage entrée

IFE00003319 Débitmetre électromagnétique EB ENDRESS HAUSER

34079SE00001-0000-03 - Clarificateur

ICA00003333  Sonde voile de boues HACH
SFS00001078  Racleur de surface BAUER - ANDRITZ

34079SE00001-0000-04 - Local pompes

ICT00035561 Poire de niveau El SIEMENS

PCS00003099 Pompe Boue épaississeur vers silo KSB

PCS00003643  Pompe de recirculation 1 EGGER

34079SE00001-0000-06 - Poste toutes eaux
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GRC00786496  Caillebotis POLYMER TRADING
ICT00004157 poires de niveau FLYGT
PSB00006858  Pompe de reprise 2 FLYGT
PSB00007638  Pompe de reprise 1 FLYGT

VANO00597505 Robinetterie + tuyaux -

34079SE00001-0000-08 - épaississeur

SGT00000274  Pont épaississeur SEW USOCOME

34079SE00001-0000-10 - Silo a boues

ATB00001178  Agitateur KSB
ICA00003554  Sonde US SIEMENS
IME00002213  Contacteurs a flotteurs (2) -
PGA00004691 Pompe a lobes VOGELSANG

XTUO0007789  Tuyauterie vidange -

34079SE00001-0000-12 - Local déshydratation

ATB00000776  Agitateur polymeére 2 DOSAPRO
ATB00000777  Agitateur polymere 1 DOSAPRO
BPD00001171 Pompe doseuse PROMINENT
BPO00000169 préparation et dosage polymere PROMINENT

CCO00000846 Compresseur d'air -
GDD00000362 trémie pompe gaveuse -
ICA00002300  Sonde de niveau(3)resistif -
IFE00001832 Débitmetre injection polymére -
IFE00002038 Débimetre boues SIEMENS
JCE00000464  Ventilateur -

NCA00006904 Armoire Centrifugeuse commande -
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NCA00006905 Armoire Centrifugeuse puissance -

NPV00002000 Variateur centrifugeuse ABB

I
PCS00030039  Pompe de surpression 1 XYLEM

N e
PCS00030041  Pompe de surpression 3 XYLEM

I S
PGA00002379 Pompe injection polymére SEEPEX

RBEO0000146  Benne a boue -

VANO00595873 Vanne pneumatique ORBINOX

34079SE00001-0000-14 - Local technique

CCO00006658 Compresseur -

ICT00035566  Détecteur de niveau bulle a bulle BAMO

]
KST00004222  Poste local SOFREL

N N
LABO0000505  Balance de précision OHAUS

I
NCA00068981  Coffret électrique El XYLEM

NXX00001677 Borne a badge GST1 -

UES00001346  Sécurité installation : -

34079SE00001-0000-16 - Canal de comptage sortie
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ICA00003404

ICA00046043

IFE00002799

IME00000229

Sonde a ultra-sons
Sonde radar TP général
Débitmetre sortie

Pluviometre fictif

34079SE00001-0000-18 - Local EDF (tarif vert)

NPD00002329

NPH00000369

NPH00000370

NPT00000517

Disjoncteur principal
Cellule Haute tension n°1
Cellule Haute tension n°2

Transformateur 250 Kva

34079SE00001-0000-20 - Plate forme de dégazage

EPD00000715

EPD00000716

GBT00005695

GBT00005696

GOU00002144

GRC00784324

Grille a barreaux articulés

Panier d'égouttage a fond perforé
echelle d'acces

Garde corps droit aluminium
Portail accés cheminée

plancher en caillebotis

34079SE00001-0000-21 - équipement abandonné

ASG00000265

ASG00000266

Aéroflot 2 (HS)

Aéroflot 1 (HS)

34079SE00001-1100-01 - Prétraitement

ASG00003597

ATB00009269

CC CLERMONTAIS CLERMONT L'HERAULT EU DSP — Délégation de service public - BSA

Turbine immergée traitement des graisses

Agitateur rapide 1

104

SIEMENS

VEGA

SIEMENS

MERLIN GERIN

MERLIN GERIN

MERLIN GERIN

FRANCE TRANSFO

FLYGT

FLYGT

XYLEM



DAMO00013676 Ballon 100 L XYLEM

GDD00024411 chassie Prétraitements HUBER TECHNOLOGY
ICA00046045  Sonde radar traitement graisses VEGA

ICT00035563 Poires de niveau traitement graisses (x3) -

IFE00031157 Débitmetre électromagnétique MV -
NCA00068984  Coffret électrique MV HUBER TECHNOLOGY

PCS00030044  Pompe de reprise des MDV 1 XYLEM

PGA00004690 Pompe transfert des sables vers traitement KSB
SBC0O0000844  Compacteur a déchets BAUER - ANDRITZ

SDG00000428  Dégrilleur HUBER TECHNOLOGY

TDT00001853  Convoyeur a vis extraction sables HUBER TECHNOLOGY
TDT00001855 Trémie réception et convoyeur a vis HUBER TECHNOLOGY

TLV00025690  Foureau + Potence + treuil MV XYLEM

34079SE00001-1400-01 - OUVRANTS A CONTROLER

GOAO00000058 Porte local -

34079SE00001-1750-01 - LEVAGE
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TLV00003041

TLV00003042

TLV00003192

TLV00003193

TLV00003824

TLV00004278

Potence sur pied avec treuil silo a boues
Pied de postence seul poste toutes eaux

Treuil + potence bassin aération

Pied de potence poste toutes eaux (éxistant?)

Monorail avec chariot recirculation

Monorail avec chariot local centrifugeuse

34079SE00001-4010-01 - Bassin d'aération

ASG00000267

ASG00000268

ASG00000420

ATB00009268

BPD00017872

BPD00017873

GBT00005694

GDD00001096

GPR00000900

IAN00001689

IAN00002103

IAN00022681

ICT00035564

NCA00068983

TLV00025687

TLV00025689

Turbine 2

Turbine 1

Turbine 3

Agitateur rapide

Pompe doseuse soude

Pompe doseuse ammoniaque
Garde corps droit aluminium
Cloison siphoide sortie BA
Coffret de protection pompes doseuses
Sonde oxygéne bassin 1

Sonde REDOX

Sonde a ultra-sons TPC

Poires de niveau TPC (x2)
Coffret électrique TPC

Foureau + Potence + treuil TPC

Foureau + Potence + treuil agitateur 2

REID LIFTING

SEW USOCOME

SEW USOCOME

SEW USOCOME

XYLEM

GRUNDFOS

GRUNDFOS

FORNES

CADIOU INDUSTRIE

HACH

HUBER TECHNOLOGY

XYLEM

XYLEM

34079SE00002 - STEP LAGUNE DU SALAGOU 1000 EH

GOU00001392 Portail double ventaux

GSB00000470

IAN00002046

XTU00005485
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34180C000001 - NEBIAN PM Av Jean Jaures

KST00004447  Téléreleve LT1 SOFREL

34180PR00001 - NEBIAN PR PRINCIPAL

EPDO0000667 PANIER DEGRILLAGE -
GBT00005407 Couverture -

GRC00784094  CAILLEBOTIS =

GSB00000553  ENS. FIXATIONS+ BARRES DE GUIDAGE =
GSB00001120  Pied d'assise =

GSB00001123  Pied d'assise -

1QW00002895 Compteur Electrique NEBIAN PR PRINCIPAL -

NCA00004947  Armoire électrique SCHNEIDER ELECTRIC

I N
PSB00005040  POMPE REPRISE BASSIN TAMPON FLYGT

N )
VAN00593050 Vannes AVK

] )
VCL00010961  Clapets boule SOCLA

XTU00007546  Colone montante -
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XTU00007693 TUYAUTERIE -

34180PR00002 - NEBIAN PR ROUTE DE PEZENAS

EPDO0000668 PANIER DEGRILLAGE -
GRC00785051 Couvertures -
GSB00000554  ENS. FIXATIONS+ BARRES DE GUIDAGE -
GSB00001044  Barres de guidage -
GSB00001116  Pied d'assise KSB
GSB00001117  Pied d'assise KSB
ICT00002551 POIRE DE NIVEAU (4) =

IQW00002894 Compteur Electrique NEBIAN PR ROUTE DE PEZENAS =

KST00004686 3455 PR PEZENAS SOFREL
NCA00004614 Armoire électrique ITECOM
PSB00004358  Groupe immergé n°2 KSB
PSB00007113  Groupe immergé n°1 KSB

VANO0593364 Robinetterie -
XTUO00007352  Colonne montante groupe 2 -

XTU00007353  Colonne montante groupe 1 -

34180PR00002-0001-01 - Chambre de vannes

GRC00783533 Couverture chambre de vannes -
VAN00595616 Vannes *2 PONT A MOUSSON
VCL00011798  Clapet boule *2 SOCLA

XTU00005767 TUYAUTERIE =

34180PR00003 - NEBIAN PR ROUTE DE CAMPILIERE

GRC00784095 TAMPON FONTE -
GRC00785052 Couvertures -

GSB00000555  FIXATIONS =
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GSB00001118  Pied d'assise -
ICT00002552 POIRES DE NIVEAU (1) =
IQW00002893 Compteur Electrique NEBIAN PR ROUTE DE CAMPILIERE -
NCA00004615 COFFRET ELECTRIQUE -
PSB00006608 POMPE 1 JETLY
VCL00011065  CLAPETS -

XTU00005768 TUYAUTERIE -

34338PR00001 - VILLENEUVETTE PR DE LA BEAUME

ICT00002548 POIRES DE NIVEAU FLYGT
IQW00002897 Compteur Electrique VILLENEUVETTE PR DE LA BEAUME -
NCA00003838 COFFRET ELECTRIQUE -
PSB0O0007009  Pompe submerge FLYGT
VANO00595858 Vanne -
VCL00011863  Clapets boule -

XTU00005765 EQUIPEMENTS HYDRAULIQUE FLYGT

34338PR00002 - VILLENEUVETTE PR NOKA MOULIN HAUT

GRC00785050 Plaque de couverture -
ICT00002549 POIRE DE NIVEAU -
1QW00002896 Compteur Electrique VILLENEUVETTE PR NOKA MOULIN HAUT -
NCA00003839 COFFRET ELECTRIQUE -
PSB00006796  Pompe immergée FLYGT
VAN00595857 Vanne -
VCL00011862  Clapets boule -

XTU00005766 EQUIPEMENTS HYDRAULIQUE -

34338PR00003 - VILLENEUVETTE PR PRINCIPAL

BPD00001398 Pompe doseuse FeCl3 - 1 PROMINENT
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BPD00017954

DAMO00001476

GBT00005552

GSB00000687

IAN00002220

1QW00002088

NCA00004937

PSB00005294

UP100000243

VCG00003603

XTU00006151

Pompe doseuse FeClI3 - 2

Dispositif anti bélier 150L vertical

Bloc armoire de dépotage + coffret de protection

Assise et guidage pompe - qté 2

Analyseurs de Chlore

Compteur Electrique VILLENEUVETTE PR PRINCIPAL

Armoire de commande

Pompe 2

Combiné Douche - Laveur d’yeux

Sonde de Niveau Piezo 4-20 mA

Conduites refoulement

PROMINENT

CHARLATTE

KSB

SWAN CIR

KSB

COMIMEX

SIEMENS
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A. INFORMATIONS GENERALES - STEP bu CC
CLERMONTAIS 22 200 EH

A.1. IDENTIFICATION ET DESCRIPTION SUCCINCTE
Code Sandre [ 060000134079

Commune CLERMONT-L'HERAULT
Taille de I'agglomération
Code Sandre [ 060000134079

Nom STEP du CC CLERMONTAIS 22 200 EH

Type(s) de réseau Séparatif

Industriels raccordés oul

Exploitant SAUR

Personne a contacter Alexandre MANICK

Nom STEP du CC CLERMONTAIS 22 200 EH

Lieu d’'implantation CLERMONT-L'HERAULT

Date de mise en ceuvre 1989

Maitre d’ouvrage CC CLERMONTAIS CLERMONT L'HERAULT EU DSP

Capacité Nominale k;;gz:g:gggs Hyd;:au/ljlgs:e &0 Qn:);;rsjrzn Equivalent habitant
Temps sec 3500

Temps pluie 1322 3500 0 22033
Percentile 95 3205 m3/j

Débit de référence 4 550 m3/j

Charge entrante en DBO5 maximale (année 2022) 609,42 kg/jour | 10 157 eq. Hab.

Type de traitement Boue activée faible charge

File Eau Filisre de traitement Traitement secondaire
Dénitrification

. Type de traitement Epaississement et déshydratation

File Boue o - e
Filieres de traitement Filtration a bande

Exploitant SAUR
Personne a contacter Alexandre MANICK
Milieu récepteur
Nom L'Hérault du ruisseau de Gassac a la confluence avec la Boyne
Masse d’eau FRDR161a
Type Rejet superficiel | Eau douce de surface |
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B. BILAN ANNUEL SUR LE SYSTEME DE COLLECTE

B.1. LES RACCORDEMENTS

B.1.1. Les raccordements domestiques

Commune (ou partie de commune Population raccordable de la
. {ell]? Code INSEE P ) Nombre total de branchements
comprise dans la zone de collecte) zone collectée

CLERMONT-L'HERAULT 34079 13 680 5472
NEBIAN 34180 1940 776
VILLENEUVETTE 34338 158 63
Total 15778 6311

B.1.2. Les raccordements non domestiques : liste des établissements

Nb de rejets non Nb et % de Nb et %

Commune Modalités de suivi

domestiques conventions d’autorisations

Clermont-I’"Hérault 4 2 (50 %) 2 (50 %) Voir Convention

Parametres
réglementés par Autosurveillance
|"autorisation de des rejets
déversement (2)

Nom de
I’établissement

Activités Modalité de raccordement (1)

Cave Coopérative de
P M macropolluants

Nébian et de Vins [ néant M auto. [I conv . O oui Mnon
s [ micropolluants
Clermont-I’"Hérault
o P . 3 M macropolluants .
Huilerie coopérative Huiles O néant O auto. M conv Ay Ooui ™Mnon
[ micropolluants
. : M macropolluants )
SALASC Vins [ néant M auto. O conv . ? Ooui ™Mnon
[ micropolluants
) 3} M macropolluan .
UCCOAR Vins O néant O auto. M conv acropoliuants Ooui Mnon

[ micropolluants

(1) « O néant » : Aucune autorisation n’a été accordée.
« [ auto. » : Autorisation de rejet accordée par le maitre d’ouvrage.

« O conv » : Convention de déversement signée.

(2) « macropolluants » : DBO5, DCO, MES, NGL, NTK, N-NH4, N-NO2, N-NO3, PT.
« micropolluants » : substance active minérale ou organique présente dans le milieu a des concentrations faibles (de

I'ordre du pg/l) et susceptible d’étre toxique, persistante et bioaccumulable.

Depuis 2019, une pollution du réseau avec des huiles de vidanges est régulierement présente sur la station. Des investigations
sont toujours en cours.

Cette année, une intervention des pompiers a la suite d’un appel client a permis d’identifier un garage pollueur.
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Objet : Compte rendu d’intervention N 022117636 a 14H27

Monsieur,

Suite au départ pour « Odeur ou fuite de gaz simple PGC » au lieu-dit Supermarché LIDL, route de
Montpellier commune de Clermont I’'Hérault, a mon arrivé sur les lieux, le FPT Lodéve me rend
compte que GRDF s’est rendu sur place, et qu’il n’y aucune suspicion de fuite de gaz. Les relevés LIE
au niveau de la pharmacie du stade, sont a 7% .

Nous poursuivons la reconnaissance et ouvrons le réseau d'égout jusqu’a la concession PEUGEOT
RYCKWAERT.

Nous découvrons qu’au niveau de la face Nord du batiment, I'égout est partiellement obstrué par
des solvants, diluants, essence, graisse... avec une LIE 3 100%.

Nous avons procédé au ringage de I'égout a I'aide du FPT Lodéve, et j'ai rendu compte de la situation
au directeur de la concession PEUGEOT.

Je doute qu’un bac de rétention soit mis en place au niveau de leur aire de lavage qui se situe a
proximité, a I'intérieur de la concession.

Il me semblait important de porter cette situation a votre connaissance, car sans changement, celle-
ci risque de se reproduire.

Sur cette intervention, il n'y avait aucune présence de |a Police municipale, ou d’un élu. Nous avons
essayé de les contacter, ils ne se sont pas déplacés.

Monsieur le Chef de Centre, je reste a votre entiére disposition et vous prie d’agréer, mes salutations
distinguées.

Lieutenant ORTIZ José

B.2. LES TRAVAUX REALISES SUR LE SYSTEME DE COLLECTE

Sans Objet

B.3. LE CONTROLE ET LA SURVEILLANCE DU SYSTEME DE COLLECTE

B.3.1. Les contrdles de raccordements

Sans objet

B.3.2. Surveillance de I'état du réseau : Passage caméra

Synthése des passages caméra

Linéaire inspecté (ml)

CLERMONT-L'HERAULT 101

Détail des passages caméra

Linéaire inspecté (mI)
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CLERMONT-L'HERAULT 02/05/22 16 Rue de la Croix Rouge 25

CLERMONT-L'HERAULT 02/05/22 Chemin du Peyrou 50
CLERMONT-L'HERAULT 02/05/22 4a Voie Ampere 5
CLERMONT-L'HERAULT 02/05/22 2 Rue du Languedoc 21

B.4. L'ENTRETIEN DU SYSTEME DE COLLECTE

B.4.1. Les postes de relevement

Capacité Date de mise Groupe
Commune Libellé P Télésurveillance P
nominale en service électrogene

CLERMONT- CLERMONT PR BASE VOILE 1500

L'HERAULT SALAGOU
CLERMONT- CLERMONT PR 2 ZAC DE ) :

L'HERAULT SALAMANE ek 2014 oui Non
CLE:E':'A%N; CLERMONT PR ANNEXE BORIES1 0 m?/h 1990 Non Non
CLERMONT- CLERMONT PR BORIES 2 chemin : .

L'HERAULT de FONCHAUDE O 1900 oui Non
CLERMONT- CLERMONT PR CAMPING , )

L'HERAULT SALAGOU i/ 1900 Oui Non
%EEEAA%'\S' CLERMONT PR DE L'ARNET 0m?h 1900 Oui Non
CLERMONT- CLERMONT PR DE TANNES , .

L'HERAULT BASSES 1 S W 1900 Oui Non
CLEEE;"A%'\S' CLERMONT PR DU SOUC 2 0m?h 1990 Oui Non
CLEE"E:'A%'\'L: CLERMONT PR LA MADELEINE 0m3/h 1900 oui Non
CJ:E'F\:'A%"S' CLERMONT PR LE FOUSCAIS 10 m*/h 2004 oui Non
CLE:E';"A%'E' CLERMONT PR LES BORIES 1 45 m*/h 1900 Oui Non
CLERMONT- CLERMONT PR L'ESTAGNOL ) .

L'HERAULT (Complexe Sportif) il 2012 oui Non
CLE:E::'AC:J'\'L: CLERMONT PR MOULIN DE COT 0 m?/h 2011 Oui Non
%:E';"A%'\S' CLERMONT PR PLAGE SALAGOU 0 m*/h 1900 Oui Non
CLERMONT- CLERMONT PR PRINCIPAL ZAC DE , .

L'HERAULT SALAMANE A3 0 2010 Oui Non
CLE:E;"A%'\S' CLERMONT PR RIEUPERIGNE 70 m¥/h 2000 Oui Non
CLERMONT- CLERMONT PR ROUAUD Route de , .

L'HERAULT Lacoste Ol 2010 Oui Non
CLERMONT- CLERMONT PR TANNES BASSES 2 s .

L'HERAULT (uccoar) O 1990 oui Non
NEBIAN NEBIAN AVENUE RONZIER JOLY - 2015 Non Non
NEBIAN NEBIAN PR PRINCIPAL 47 m¥/h 1900 Oui Non
NEBIAN NEB'@Z“:EIEE:ET EDE 18 m*/h 1900 Non Non
NEBIAN NEBIAN PR ROUTE DE PEZENAS 38 m*/h 1900 oui Non

VILLENEUVETTE V'LLENE;\E/EH\EEPR DELA 5 m*/h 1900 Non Non

VILLENEUVETTE V'LLE'\I\'AEC;"LYSLT: :STNOKA 30m¥h 1900 Non Non
m ul on

VILLENEUVETTE VILLENEUVETTE PR PRINCIPAL 40 m*/h 2011 oui N
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B.4.2. Récapitulatif des opérations d’entretien

Opérations d’hydrocurage préventif

Synthése des interventions d’hydrocurage préventif

CLERMONT-L'HERAULT 16466
NEBIAN 1156

VILLENEUVETTE 548
Total 18170

Détail des interventions d’hydrocurage préventif

CLERMONT-L'HERAULT 11/01/22
CLERMONT-L'HERAULT 01/02/22 12 Avenue Ronzier Joly 861
CLERMONT-L'HERAULT 08/02/22 45 Avenue du Roc de Ferlus 611
CLERMONT-L'HERAULT 24/02/22 15 Avenue de Montpellier 485
CLERMONT-L'HERAULT 03/03/22 3 Rue de la Gineste 670
CLERMONT-L'HERAULT 22/03/22 - 658
CLERMONT-L'HERAULT 29/03/22 20 Rue de la Croix Rouge 284
CLERMONT-L'HERAULT 02/05/22 235 Chemin de Coussoules 88
CLERMONT-L'HERAULT 02/05/22 2 Rue du Languedoc 24
CLERMONT-L'HERAULT 02/05/22 13 Rue de la Croix Rouge 40
CLERMONT-L'HERAULT 02/05/22 Chemin du Peyrou 60
CLERMONT-L'HERAULT 07/06/22 12 Avenue General Malafosse 293
CLERMONT-L'HERAULT 27/06/22 44 Rue Coutellerie 7
CLERMONT-L'HERAULT 05/09/22 11 Rue Pasteur 1112
CLERMONT-L'HERAULT 22/09/22 1 Rue de Puech Castel 691
CLERMONT-L'HERAULT 10/10/22 4 Rue Theodore Monod 158
CLERMONT-L'HERAULT 17/10/22 1bis Rue Andre de Chenier 275
CLERMONT-L'HERAULT 17/10/22 25 Rue de Fontainebleau 820
CLERMONT-L'HERAULT 02/11/22 80 Chemin Bas de la Ramasse 688
CLERMONT-L'HERAULT 03/11/22 15 Rue de la Laicite 910
CLERMONT-L'HERAULT 09/11/22 - 896
CLERMONT-L'HERAULT 16/11/22 431 Avenue de la Salamane 1585
CLERMONT-L'HERAULT 17/11/22 4 Lotissement du Peyrou 1347
CLERMONT-L'HERAULT 22/11/22 11 Avenue Paul Valery 1205
CLERMONT-L'HERAULT 01/12/22 1bis Rue Georges Brassens 963
CLERMONT-L'HERAULT 07/12/22 44 Rue Coutellerie 574
CLERMONT-L'HERAULT 28/12/22 1 Rue du Cardinal 1071
NEBIAN 13/07/22 37 Lotissement les Paros 300
NEBIAN 08/09/22 Rue Paul Balmigere 856
VILLENEUVETTE 04/10/22 1 Place Louis XIV 548

Opérations de débouchage et d’hydrocurage ponctuelles du réseau

Synthése des interventions de débouchage ponctuel de réseaux/branchements

Commune Nombre Linéaire hydrocuré (mL)
CLERMONT-L'HERAULT Curage EU 20 349
CLERMONT-L'HERAULT Débouchage Hydro Branchement 1 18
CLERMONT-L'HERAULT Débouchage Hydro EU 8 77
CLERMONT-L'HERAULT Débouchage Rior Branchement 9 0
CLERMONT-L'HERAULT Débouchage Rior EU 40 0
CLERMONT-L'HERAULT Débouchage Rior UN 4 0

NEBIAN Curage EU 2 0
NEBIAN Débouchage Hydro Branchement 1 0
NEBIAN Débouchage Rior Branchement 2 0
NEBIAN Débouchage Rior EU 4 0
VILLENEUVETTE Curage EU 3 100
VILLENEUVETTE Débouchage Hydro EU 2 0
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VILLENEUVETTE Débouchage Rior EU 2 0
Total 98 544

Intervention de débouchage ponctuel de réseaux/branchements avec camion hydrocureur

Commune Date Adresse
CLERMONT-L'HERAULT 03/01/22 7 Rue de la Combe
CLERMONT-L'HERAULT 04/03/22 13 Rue Theodore Monod
CLERMONT-L'HERAULT 04/05/22 3 Voie Ampeére
CLERMONT-L'HERAULT 04/10/22 Route de BA“darieux
CLERMONT-L'HERAULT 08/04/22 14 Rue de la Croix Rouge
CLERMONT-L'HERAULT 08/04/22 Rue Jules Valles
CLERMONT-L'HERAULT 11/02/22 1bis Rue Andre de Chenier
CLERMONT-L'HERAULT 12/11/22 10 Rue du Parc
CLERMONT-L'HERAULT 14/04/22 1 Place George Sand
CLERMONT-L'HERAULT 16/02/22 2 Avenue General Malafosse
CLERMONT-L'HERAULT 19/05/22 8 Avenue de Montpellier
CLERMONT-L'HERAULT 24/08/22 12 Boulevard Ledru Rollin
CLERMONT-L'HERAULT 24/08/22 24 Rue de la Croix Rouge
CLERMONT-L'HERAULT 25/01/22 5 Place George Sand
CLERMONT-L'HERAULT 26/07/22 5 Rue du Sauvignon
CLERMONT-L'HERAULT 26/12/22 1 Rue Louise Michel
CLERMONT-L'HERAULT 27/04/22 6 Rue Georges Thary
CLERMONT-L'HERAULT 27/06/22 6 Rue de la Laicite
CLERMONT-L'HERAULT 27/07/22 -
CLERMONT-L'HERAULT 27/12/22 1 Rue Louise Michel
CLERMONT-L'HERAULT 28/03/22 22 Rue Georges Thary
CLERMONT-L'HERAULT 28/06/22 13 Rue des Jarres
CLERMONT-L'HERAULT 28/09/22 13 Avenue de Montpellier
CLERMONT-L'HERAULT 28/09/22 89 Avenue General Malafosse
CLERMONT-L'HERAULT 29/04/22 7 Rue Baudelaire
CLERMONT-L'HERAULT 30/12/22 3 Rue Andre de Chenier
CLERMONT-L'HERAULT 31/05/22 -

NEBIAN 12/08/22 1 Avenue de I'Egalite

NEBIAN 14/05/22 33 Lotissement les Paros

NEBIAN 19/08/22 3 Lotissement le Clos Sabel
VILLENEUVETTE 08/08/22 -
VILLENEUVETTE 11/06/22 14 Rue des Fileuses
VILLENEUVETTE 16/05/22 9 Grand Rue
VILLENEUVETTE 25/01/22 Grand Rue
VILLENEUVETTE 28/08/22 4 Place Louis XIV

Interventions de débouchage ponctuel de réseaux/branchements avec RIOR/Cannes/Aspiratrice :

CLERMONT-L'HERAULT 04/01/22 15 Rue de la Liberte
CLERMONT-L'HERAULT 17/01/22 1 Rue de la Fraternite
CLERMONT-L'HERAULT 17/01/22 24 Boulevard Ledru Rollin
CLERMONT-L'HERAULT 21/01/22 5 Boulevard Ledru Rollin
CLERMONT-L'HERAULT 07/02/22 19 Rue de la Gineste
CLERMONT-L'HERAULT 11/02/22 1bis Rue Andre de Chenier
CLERMONT-L'HERAULT 16/02/22 41 Avenue Raymond Lacombe
CLERMONT-L'HERAULT 26/02/22 5 Rue de Lacoste
CLERMONT-L'HERAULT 07/03/22 7 Rue Baudelaire
CLERMONT-L'HERAULT 08/03/22 2 Rue Balzac
CLERMONT-L'HERAULT 22/03/22 Rue Pierre Loti
CLERMONT-L'HERAULT 24/03/22 47 Rue Georges Thary
CLERMONT-L'HERAULT 26/03/22 14 Rue de la Croix Rouge
CLERMONT-L'HERAULT 26/03/22 Rue Jules Valles
CLERMONT-L'HERAULT 11/04/22 Camping du Salagou
CLERMONT-L'HERAULT 13/04/22 2 Rue Flemming
CLERMONT-L'HERAULT 26/04/22 6 Rue Georges Thary
CLERMONT-L'HERAULT 02/05/22 14 Rue de I’Ancien Marche a Huile
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CLERMONT-L'HERAULT 06/05/22 128 Chemin de la Faience

CLERMONT-L'HERAULT 06/05/22 s
CLERMONT-L'HERAULT 18/05/22 44 Avenue de Montpellier
CLERMONT-L'HERAULT 01/06/22 45bis Boulevard Gambetta
CLERMONT-L'HERAULT 01/06/22 36 Boulevard Gambetta
CLERMONT-L'HERAULT 08/06/22 16 Rue Robert Poussonnel
CLERMONT-L'HERAULT 09/06/22 36 Rue de la Croix Rouge
CLERMONT-L'HERAULT 24/06/22 10 Avenue du Lac
CLERMONT-L'HERAULT 27/06/22 11 Rue Vincent Badie
CLERMONT-L'HERAULT 17/07/22 7 Villa Porte des Garrigues
CLERMONT-L'HERAULT 26/07/22 5 Rue du Sauvignon
CLERMONT-L'HERAULT 26/07/22 Rue du Parc
CLERMONT-L'HERAULT 22/08/22 167 Route de Bedarieux
CLERMONT-L'HERAULT 02/09/22 53 Boulevard Gambetta
CLERMONT-L'HERAULT 12/09/22 -
CLERMONT-L'HERAULT 26/09/22 1 Rue Maria Callas
CLERMONT-L'HERAULT 09/11/22 1 Rue du Cardinal
CLERMONT-L'HERAULT 10/11/22 -
CLERMONT-L'HERAULT 12/11/22 5 Rue du Parc
CLERMONT-L'HERAULT 14/11/22 1 Rue du Cardinal
CLERMONT-L'HERAULT 15/11/22 53 Boulevard Gambetta
CLERMONT-L'HERAULT 07/12/22 8 Avenue Ronzier Joly
CLERMONT-L'HERAULT 09/12/22 38 Rue Coutellerie
CLERMONT-L'HERAULT 19/12/22 38 Rue Coutellerie
NEBIAN 10/01/22 33 Lotissement les Paros
NEBIAN 03/02/22 3 Rue du 8 Mai 1945
NEBIAN 16/05/22 37 Lotissement les Paros
NEBIAN 02/08/22 10b Rue Andre Malraux
NEBIAN 11/08/22 7 Avenue de I'Egalite
NEBIAN 19/09/22 Rue Jules Ferry
VILLENEUVETTE 11/01/22 -
VILLENEUVETTE 11/05/22 9 Grand Rue

Synthese des interventions d’entretien des postes de relevage

CLERMONT-L'HERAULT 61
NEBIAN 12
VILLENEUVETTE 3
Total 76

Détail des interventions sur les postes de relevage :

Commune Date Adresse
CLERMONT-L'HERAULT 02/02/22 CLERMONT PR DE TANNES BASSES 1
CLERMONT-L'HERAULT 04/07/22 CLERMONT PR 2 ZAC DE SALAMANE
CLERMONT-L'HERAULT 04/07/22 CLERMONT PR LE FOUSCAIS
CLERMONT-L'HERAULT 04/07/22 CLERMONT PR PRINCIPAL ZAC DE SALAMANE
CLERMONT-L'HERAULT 05/07/22 CLERMONT PR DU SOUC 2
CLERMONT-L'HERAULT 05/07/22 CLERMONT PR TANNES BASSES 2 (uccoar)
CLERMONT-L'HERAULT 07/04/22 CLERMONT PR DE L'ARNET
CLERMONT-L'HERAULT 08/04/22 CLERMONT PR 2 ZAC DE SALAMANE
CLERMONT-L'HERAULT 08/04/22 CLERMONT PR PRINCIPAL ZAC DE SALAMANE
CLERMONT-L'HERAULT 08/04/22 CLERMONT PR TANNES BASSES 2 (uccoar)
CLERMONT-L'HERAULT 09/06/22 CLERMONT PR BASE VOILE SALAGOU
CLERMONT-L'HERAULT 09/06/22 CLERMONT PR CAMPING SALAGOU
CLERMONT-L'HERAULT 11/01/22 CLERMONT PR TANNES BASSES 2 (uccoar)
CLERMONT-L'HERAULT 11/07/22 CLERMONT PR BASE VOILE SALAGOU
CLERMONT-L'HERAULT 11/07/22 CLERMONT PR CAMPING SALAGOU
CLERMONT-L'HERAULT 11/07/22 CLERMONT PR PLAGE SALAGOU
CLERMONT-L'HERAULT 12/07/22 CLERMONT PR LA MADELEINE
CLERMONT-L'HERAULT 12/07/22 CLERMONT PR RIEUPERIGNE
CLERMONT-L'HERAULT 12/07/22 CLERMONT PR ROUAUD Route de Lacoste
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CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT

CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT

CLERMONT-L'HERAULT

CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT

CLERMONT-L'HERAULT

CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT

CLERMONT-L'HERAULT

CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
CLERMONT-L'HERAULT
NEBIAN
NEBIAN
NEBIAN
NEBIAN
NEBIAN
NEBIAN
NEBIAN
NEBIAN
NEBIAN
NEBIAN
NEBIAN
NEBIAN
VILLENEUVETTE
VILLENEUVETTE
VILLENEUVETTE
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13/05/22
13/05/22

13/05/22
15/12/22
16/12/22
18/05/22
20/06/22

20/06/22

20/06/22
20/06/22
21/01/22

21/01/22

21/01/22
21/01/22
21/01/22
21/01/22
21/01/22
21/03/22
22/08/22
22/08/22
22/08/22
23/02/22
25/01/22
25/03/22
25/03/22
25/03/22
25/03/22
26/08/22
29/12/22
29/12/22

29/12/22

29/12/22
29/12/22
29/12/22
30/08/22
30/08/22
30/08/22
30/12/22
30/12/22
31/01/22
31/01/22
31/01/22
05/07/22
18/05/22
18/11/22
20/07/22
20/07/22
21/01/22
21/01/22
23/02/22
24/01/22
30/03/22
30/12/22
30/12/22
13/05/22
20/07/22
25/01/22
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CLERMONT PR ANNEXE BORIES 1
CLERMONT PR BORIES 2 chemin de
FONCHAUDE
CLERMONT PR LES BORIES 1
CLERMONT PR DE TANNES BASSES 1
CLERMONT PR LA MADELEINE
CLERMONT PR LE FOUSCAIS
CLERMONT PR ANNEXE BORIES 1
CLERMONT PR BORIES 2 chemin de
FONCHAUDE
CLERMONT PR DE L'ARNET
CLERMONT PR LES BORIES 1
CLERMONT PR ANNEXE BORIES 1
CLERMONT PR BORIES 2 chemin de
FONCHAUDE
CLERMONT PR DE L'ARNET
CLERMONT PR LE FOUSCAIS
CLERMONT PR LES BORIES 1
CLERMONT PR RIEUPERIGNE
CLERMONT PR ROUAUD Route de Lacoste
CLERMONT PR LA MADELEINE
CLERMONT PR BASE VOILE SALAGOU
CLERMONT PR CAMPING SALAGOU
CLERMONT PR PLAGE SALAGOU
CLERMONT PR LA MADELEINE
CLERMONT PR LA MADELEINE
CLERMONT PR DE TANNES BASSES 1
CLERMONT PR DU SOUC 2
CLERMONT PR RIEUPERIGNE
CLERMONT PR ROUAUD Route de Lacoste
CLERMONT PR ROUAUD Route de Lacoste
CLERMONT PR 2 ZAC DE SALAMANE
CLERMONT PR ANNEXE BORIES 1
CLERMONT PR BORIES 2 chemin de
FONCHAUDE
CLERMONT PR DE L'ARNET
CLERMONT PR LE FOUSCAIS
CLERMONT PR LES BORIES 1
CLERMONT PR DE TANNES BASSES 1
CLERMONT PR LA MADELEINE
CLERMONT PR RIEUPERIGNE
CLERMONT PR DU SOUC 2
CLERMONT PR TANNES BASSES 2 (uccoar)
CLERMONT PR 2 ZAC DE SALAMANE
CLERMONT PR DU SOUC 2
CLERMONT PR PRINCIPAL ZAC DE SALAMANE
NEBIAN PR ROUTE DE CAMPILIERE
NEBIAN PR ROUTE DE CAMPILIERE
NEBIAN PR PRINCIPAL
NEBIAN PR PRINCIPAL
NEBIAN PR ROUTE DE PEZENAS
NEBIAN PR ROUTE DE CAMPILIERE
NEBIAN PR ROUTE DE PEZENAS
NEBIAN PR PRINCIPAL
NEBIAN PR PRINCIPAL
NEBIAN PR ROUTE DE PEZENAS
NEBIAN PR ROUTE DE CAMPILIERE
NEBIAN PR ROUTE DE PEZENAS
VILLENEUVETTE PR PRINCIPAL
VILLENEUVETTE PR PRINCIPAL
VILLENEUVETTE PR PRINCIPAL



B.4.3. Quantité et destination des sous-produits évacués au cours de I'année

o , Méthode d’évaluation de la quantité . , "
Sous-produits évacués , , g Destinations(s) et répartition(s)
annuelle évacuée

Produits de curage Estimation camion hydrocureur UTSP Unités de traitement des produits de
curage de la station d’épuration de :
Sables Estimation camion hydrocureur Nimes (code SANDRE 06 09 30 189 002)

Unité de traitement des graisses de la station
Graisses Estimation camion hydrocureur d’épuration de :
Nimes (code SANDRE 06 09 30 189 002)

B.5. Bilan des déversements au milieu par le systéme de collecte
Pas de point Al reglemenatire

B.6. CONCLUSION DU BILAN ANNUEL SUR LE SYSTEME DE COLLECTE

En I'absence de déversoirs d’orage sur le réseau, le systéme est conforme aux normes en vigueur
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C. BILAN ANNUEL SUR LE SYSTEME DE TRAITEMENT - STEP
DU CC CLERMONTAIS 22 200 EH

C.1. BILAN SUR LES VOLUMES

C.1.1. Volume entrant dans le systéme de traitement

Volume journalier au niveau du déversoir en téte de station (A2) et de I'entrée de la station (A3) en m3/j

Ce graphique permet de comparer I’impact des pluies (en rouge), sur les volumes entrants (en vert), le débit de référence (en
violet), et le percentile 95 (en orange).

A noter, en se basant sur le débit d’entrée STEP, le percentile 95 (percentile 95 < débit de référence cette année) a été dépassé
16 fois. En détail, il a été dépassé 10 fois, sans dépasser le débit de référence et 6 fois en dépassant aussi le débit de référence.

Ces dépassements sont uniquement par temps de pluie ou lendemain de pluies, avec dépassement du débit de référence
et/ou du percentile 95.

L'ensemble des déversements en point A2 est survenu par temps de pluie ou lendemain de pluie, avec dépassement du débit
de référence et/ou du percentile 95.
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C.1.2. Volume sortant du systeme de traitement

Volume journalier au niveau de I'entrée (A3), de la sortie (A4) et au niveau du Bypass (A5) en m3/j
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Dans I’ensemble, les débits, entrant et sortant sont cohérent.

C.1.3. Evolutions des volumes totaux annuels entrant et sortant

[ Mesure | _Année | _Janv. | Fév. | Mars | Awil | _Mai | Juin_| Jui_| Aout | Sept_ | Oct | Nov. | Déc__| Total ]

Entrée de
station 2022 47 262 43 642 99 891 54 724 47 538 43 673 42 190 41534 44245 45 863 46 164 56 843 613 569

(A3) (m3)

Sortie de
station 2022 43 961 41562 94 315 56 619 45328 42 828 41 329 41 596 42918 45176 44548 56 208 596 388

(A4) (m3)

Déversoir
en téte
station

(A2) (m3)

2022 0 537 28212,7 456 0 204 0 629 1062 240,3 814,5 21,9 32177,4

Pluie (mm) 2022 2,2 24,8 250,2 38,2 20,8 27,6 7,6 66,4 61,6 25,9 71,7 61,8 658,8

Ecart
Entrée /
Sortie en

%

2022 7,2% 4,9% 5,7% -3,4% 4,8% 2,0% 2,1% -0,1% 3,0% 1,5% 3,6% 1,1% 2,8%
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Evolution du volume annuel Evolution du volume annuel

Entrée de station (A3) en m3 Sortie de station (A4) en m3
800000 800000
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600000 T 600000 T—
500000 T 500000 T— B
400000 17725 359 683 471 #00000 659 984 673 832 B
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Evolution du volume annuel
Déversoir en téte de station (A2) en m3
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Cette année les fortes pluies du mois de mars et de fin d’année, ont provoqués une augmentation des débits entrant ainsi
gu’une augmentation des surverses sur le point A2.

Les écarts entrées sorties mensuels respecte I'écart préconisé par I'agence de I'eau.
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C.2. BILAN SUR LA POLLUTION TRAITEE ET REJETEE

Ci-dessous la description des termes qui seront utilisés dans ce chapitre en fonction des caractéristiques de I'installation :
Volume réglementaire entrée Ve = Volume (A2 + A3 +A7)

- Déversoir entrée STEP (A2)
- Entrée de la STEP (A3)
- Et Apports extérieurs(A7)

Volume réglementaire sortie Vs = Volume (A2 + A4 + A5)

- Sortie de la station (A4)
- Bypass intermédiaire (A5)
- Déversoir entrée STEP (A2)

Flux réglementaire entrée Fe = Flux (A2 + A3 +A7)

- Déversoir entrée STEP (A2)
- Entrée de la STEP (A3)
- Et Apports extérieurs(A7)

Flux réglementaire sortie Fs = Flux (A2 + A4 + A5)

- Sortie de la station (A4)
- Bypass intermédiaire (A5)
- Déversoir entrée STEP (A2)
Concentration réglementaire Cr = 1000 * Fr/Vr (Ce : entrée ; Cs : sortie)

- Fr : Flux réglementaire (Fe : entrée ; Fs : sortie)
- Vr : Volume réglementaire (F=Ve : entrée ; Vs : sortie)

Rendement réglementaire Rdtr = 100 x [1 — (Fs / Fe)]

- Fs : Flux réglementaire sortie
- Fe : Flux réglementaire entrée

C.2.1. Evolutions des charges entrantes annuelles

Charge annuelle pour les paramétres DCO, MES, DBO5, NTK, NGL et Pt correspondant aux points réglementaires :

- Déversoir entrée STEP (A2) le cas échéant
- Entrée de la STEP (A3)
- Et Apports extérieurs (A7) le cas échéant

Charge annuelle pour les paramétres DCO, MES, DBO5, NTK, NGL et Pt :
- Charge kg /an = [moyenne (Concentration (A2) mg/L x Volume déversé (A2) m3) + moyenne (Concentration (A3)
mg/L x Volume entrée (A3) m3) + moyenne (Concentration (A7) mg/L x Volume apports (A7) m3)] x 365 /1000
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Evolution des charges entrantes totales Evolution des charges entrantes

annuelles totales annuelles
DBO5 en kg/an MES en kg/an
250000 250000
200000 200000 —
150000 — — — — —  — 150000 T+ — — — — -
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Evolution des charges entrantes totales Evolution des charges entrantes
annuelles annuelles
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Evolution des charges entrantes totales Evolution des charges entrantes
annuelles totales annuelles
Phosphore total en kg/an Azote Global en kg/an
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Evolution des charges entrantes
totales annuelles
Azote Ammoniacal en kg/an

35000
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L’ensemble des charges entrantes de I'année 2022 est en augmentation par rapport a 2021. Cela traduit la baisse du débit
entrant et a la baisse de la concentration moyenne sur I'ensemble des parametres.

C.2.2. La pollution entrante dans le systéme de traitement

Charge annuelle pour les parametres DCO, MES, DBO5, NTK, NGL et Pt correspondant aux points réglementaires :
- Déversoir entrée STEP (A2)

- Entrée de la STEP (A3)
- Et Apports extérieurs (A7)

Flux entrée réglementaire Fe kg/j = Concentration réglementaire Ce (mg/L) x Volume réglementaire entrée Ve (m3) / 1000

Charge entrante Charge entrante

DBOS5 en kg/j MES en kg/j
1400 Sessssssssssssssssnanana 2500
1200 B S ————————
1000
800 1500
600 1
1| e TH , 1000

400 i
oo TR s :

0 T IIIIIII T IIIIIII T TT IIIIIII III I-III O T T IIIII rT T T TT III IIIII T T T III LI
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Sur les 24 bilans réalisés aucun bilan n’est en surcharge organique ni en surcharge hydraulique.
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C.2.3. La pollution déversée en téte de station

Flux Déversoir en téte de station (A2) kg/j = Concentration réglementaire Cr en A2 (mg/L) x Volume Déversoir en téte de
station (A2) (m3) / 1000

Nb de Volumes Nb de Volumes Nb de Volumes

Libellé installation

déversement déversés déversement déversés déversement déversés
Step CC du
CLERMONTAIS — 22200 35 30263 24 1914
EH
I I I 2 2 ) R T T A S e e
ST PONS ET
, , RIOLS — 5300
Déversés
en A2(m?) EH Step CC du 0 537 28213 456 0 204 0 629 1062 240 815 22 32177
CLERMONTAIS
—22200 EH

Par temps de pluie, les concentrations 2022 retenues sont les concentrations minimums :

DBO5 en mg/I| DCO en mg/I MES en mg/I

21 385 190

Par temps de sec, les concentrations 2022 retenues sont les concentrations moyennes :

DBO5 en mg/I DCO en mg/I MES en mg/I

285 749 360

Volume déversé en

Total .V DBOS en kg/j DCO en kg/j MES en kg/j
(m?)
Temps de pluie 30263 635.5 11 651.2 5749.9
Temps sec 1914 545.5 14335 689.0
TOTAL 32177 1181 13 084.7 6 438.9
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C.2.4. La pollution sortante du systéme de traitement
Flux réglementaire sortie Fs kg/j = Concentration réglementaire sortie Cs (mg/L) x Volume réglementaire sortie Vs (m3)/x
1000

- Sortie de la station (A4)

- Bypass intermédiaire (A5)

- Déversoir entrée STEP (A2)

Charge sortante Concentration sortante DBO5 en
DBO5 en kg/j mg/|
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Charge sortante Concentration sortante Azote Kjeldhal
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Charge sortante Concentration sortante Phosphore en

Phosphore en kg/j mg/|
4 3
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20 15
15 10
10
5 >
0 0 -
5/15/26/35/45/56/65/77/85/95/18/15/12 5/15/26/35/45/56/65/77/85/95/18/15/12
Température en sortie en °C pH en sortie
30 8.2
25
] PR 8
- . | nnre Ja TN |
s e i 7 T
i LRI NAY 76 | [THTT T
0 IIIIIIIIIIIIIIIIIIII T T T IIIIIIIIIIIIIIIIIII 74 rT 17T T TTT1TT1TT1T T T 71T T T T T1TTT III T 1T
— N 0N < N W N 0 OO0 O +H N S N O < 1 O N 0 OO0 O N
A A O LMoo g oI AAhomonmnovNnId I

Sur les 24 bilans réalisés 4 bilans sont non conformes en concentration sur le parametre MES :
- Bilan du 20/02/2022
- Bilan du 05/07/2022
- Bilan du 05/09/2022
- Bilan du 06/12/2022
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C.2.5. Le calcul des rendements

Rendement réglementaire Rdtr = 100 x [1 — (Flux réglementaire sortie Fs / Flux réglementaire entrée Fe)

Flux réglementaire entrée Fe = Flux (A2 + A3 +A7) Flux réglementaire sortie Fs = Flux (A2 + A4 + A5)
- Déversoir entrée STEP (A2) le cas échéant - Sortie de la station (A4)
- Entrée de la STEP (A3) - Bypass intermédiaire (A5) le cas échéant
- Et Apports extérieurs(A7) le cas échéant - Déversoir entrée STEP (A2) le cas échéant
Rendement DBO5 en % Rendement MES en %
100 100
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20 20
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Rendement Phosphore en % Rendement Azote Global en %
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Rendement Azote Ammoniacal en %
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Sur les 24 bilans réalisés 2 bilans sont, non conforme en rendement sur le parametre MES :
- Bilan du 20/10/2022
- Bilan du 20/11/2022

C.3. BILAN SUR LES BOUES, LES AUTRES SOUS-PRODUITS ET LES APPORTS
EXTERIEURS

C.3.1. Les boues

" Quantité annuelle de
Quantité annuelle brute -~ N
Boues (m?) matiére seche
(tonnes de MS)

Boues produites (point A6) 10983 188,955
Boues évacuées (point S6 et S17) 799 194,305

Répartition de la quantité annuelle de boues produites et son évolution (point A6)

Boues produites en tonnes de matiére séche par mois

25
20
15
10 ol

5 m =

0 -

Janv. ev. Mars vr. Mai Juin Juil. Aout  Sept.  Oct.
Boues produites par tonne de matiere seche par an

250
200
150
100 1
50 1

0 ;

2021 2022
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L’écart entre les boues produites et les boues évacuées et de -2.4 %. Cet écart respecte la valeur fixée par I'agence de I'eau
(+ ou—20%).

Dans le tableau ci-dessous nous pouvons constater les écarts de production théoriques et réelles des boues produites et
évacuées. Ces écarts sont respectivement de -8.6 % et -13.9 %.

Théorique Réel AB Réel 56
2022 Volume DBOS DBOS MES MES Prod boues | Prod boues Ecart % Prod boues Ecart %
CLERMOMNT L'HERAULT total moy mg/l Kgfan moy mg/l Kgfan kg de M5 | kgde M5 Théo/A& kg de M5 Théo/56
Total année 613569 2846 174622 3549,7 220701 173942 1834955 -8,6 198148 -13.9

Destinations des boues évacuées

Tonnes de VS %MS total

Boues traitées évacuées
vers compostage produit 194,305 100.00%
(F)

C.3.2. Les autres sous-produits

Quantités annuelles et destinations des sous-produits évacués au cours de I’année

Destination(s)

Sous-produits évacués Quantité annuelle brute en kg (parmi la liste Sandre du tableau des
boues)
Refus de dégrillage (S11) en kg 75 600 Refus dégrillage évacué
Sables (510) en kg 15 400 Sable produit évacué
Huiles/Graisses (S9) en m3 0 Graisses évacuées

C.3.3. Les apports extérieurs sur la (ou les) file(s) EAU
Sans objet

C.4. BILAN DE LA CONSOMMATION D’ENERGIE ET DE REACTIFS

C.4.1. Quantités de réactifs consommeés sur I'année

Réactifs utilisés Filiere de traitement Consommation annuelle (kg)

Chlorure ferrique EAU 59 480
Poly cation lig ou émul BOUES 3975
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C.5. LES FAITS MARQUANTS SUR LE SYSTEME DE TRAITEMENT, Y COMPRIS LES FAITS
RELATIFS A L’AUTO-SURVEILLANCE

C.5.1. Liste des faits marquants sur le systéeme de traitement

Surverse suite ressuyage de |'épisode méditerranéen et des
différents épisode pluvieux du mois de Mars du 11/03 au

STEP du CC CLERMONTAIS 22

200 EH 10/03/2022 31/03, avec un débit horaire de 7293 m3 le 12/03, et ce
débit dépassait régulierement le débit de référence soit
2616 m3.

STEP du CC CLERMONTAIS 22 05/09/2022 Surverse des deux points s16 a la suite des pluies du 05, 06
200 EH et 07 septembre.

STEP du CC CLERMONTAIS 22 Surverse des deux points s16 a la suite des pluies du 05, 06
200 EH LE e et 07 septembre.

STEP du CC CLERMONTAIS 22 07/09/2022 Surverse des deux points s16 a la suite des pluies du 05, 06
200 EH et 07 septembre.

TEP LERMONTAIS 22 , , N . .
S L] CCZCOO EH 0 S 08/10/2022 Déversement entrée step a la suite de fortes pluies

C.6. RECAPITULATIF ANNUEL DU FONCTIONNEMENT DU SYSTEME DE TRAITEMENT
ET EVALUATION DE LA CONFORMITE

Parametres physicochimiques

Ces calculs sont réalisés sur le systéeme de traitement, c’est-a-dire en prenant en compte le déversoir en téte de station et les
apports extérieurs le cas échéant :

- La concentration en sortie est calculée a partir de la sortie générale (A4), des by-pass intermédiaires (A5) et du
déversoir en téte de station (A2),

- Pour le rendement I'entrée est calculée a partir de I'entrée de station (A3), des apports extérieurs (A7) et du
déversoir en téte de station (A2).
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MES DCO
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\[c]B NTK N-NH4 N-NO2

=
2
o
W

PT
Débit
journalier de
référence

(m3/j)

4 550

Charge brute
de pollution
organique
(kg DBO5/j)

Concentration
(mg/1)

1322

Rendement (%)
Concentration(mg/I)
Rendement (%)
Concentration(mg/I)
Rendement (%)
Rendement (%)
Concentration(mg/I)
Rendement (%)
Concentration
(mg/1)
Concentration
(mg/1)
Concentration
(mg/1)
Concentration
(mg/1)

Rendement (%)
Concentration(mg/I)

Nombre réglementaire de
mesures par an (1)
Nombre de mesures
réalisées

24 24 24 12 12 12 12 12 12

24 24 24 12 12 12 12 12 12

Ensemble des
mesures

Moyenne de I'ensemble 95, 17, 95, 31, 98, 2,9 91, 6,4 91, 6,5 85, 1,2
des mesures réalisées 2 77 8 13 6 9 9 3 7 6 481 0,08 0,32 2 9

Nombre de mesures
réalisées dans des
conditions normales
d'exploitation

24 24 24 12 12 12 12 12 12

Moyenne de I'ensemble
des mesures réalisées 95, 17, 95, 31, 98, 2,9
dans des conditions 2 77 8 13 6 9 ) . ) )
normales d'exploitation

Valeur rédhibitoire (1) 85 250 50 - -

Nombre de résultats non
conformes a la valeur
rédhibitoire

Valeurs limites (1) en
moyenne journaliére

Nombre maximum de
non conformités aux
valeurs limites par an (1)

Conditions normales d’exploitation (*)

Nombre de résultats non
conformes aux valeurs
limites (2)

Valeurs limites (1) en
moyenne annuelle

Conformité selon
I'exploitant (O/N) par Conforme Conforme Conforme - - - - - Conforme
parameétre :
Conformité globale selon I’exploitant (O/N) : Conforme

(1) : ces valeurs sont déterminées par I'arrété d'autorisation de I'ouvrage ou a défaut par l'arrété du 21 Juillet 2015. (2) : le nombre de
résultats non conformes aux valeurs limites est égal au nombre de mesures, réalisées dans des conditions normales d'exploitation (*), dont
les résultats sont non conformes a la fois a la valeur limite en concentration et en rendement.

(*) Les conditions normales d'exploitation sont atteintes les jours ou le débit de référence n'est pas dépassé et en l'absence de situations
inhabituelles telles que décrites dans I'art 2 de I'arrété du 21 Juillet 2015.
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C.7. SYNTHESE DU SUIVI METROLOGIQUE DU DISPOSITIF D’AUTOSURVEILLANCE

SYNTHESE DES COTATIONS

1 - Cotation des dispositifs de mesure de debit (sur 10) L
5~ Cataiion des dissositis de prétsvement (our 10 LT
e caiion du Comparati analviique (sF 10)
4 - Existe-t-il un systéme qualité performant et les résultats
| analytiques sont ils déposés selon le scénario d'échange en vigueur

[ Cotation globale sur 10 = Moyenne (0+2+3)x @ (1ou09)[ 94 1]

=% Mesures de débits :

+ Déversoir en téte de station : Conforme.
Entrée station : Conforme
Sortie Station - Conforme

- * &

Boues : Conforme. DEM Pas de comparatif car les boues sont trop epaisses, mais présence d'un
certificat de vérification &lectronigque.

+ Matigres de vidange - Conforme. Comme il n"y a pas d"écoulement |2 comparatif n'est pas réalisable,
mais présence d'un certificat de vérification électronigue.

= Prélévements d'échantillons :
+ Entrée station : Le dispositif de prélévement est Conforme mais pas la Température.
+ Sortie Station : Conforme

+ Fractionnement ; Conforme.

= Analyses :
+ Température de la glaciére & réception : Non Conforme
+ Délais de mise en analyse : Conforme.
+ Analyses : Conforme.
4+ Points divers :
+ Comparaison des volumes Entrée / Sortie Station : Conforme
+ Température de rejet : Conforme
+ Pluviométrie ; Mon Conferme. Mettre un pluviométre normalisé sur la station
= Qualité :
+ Manuel d'autosurveillance : Mettre a jour aprés modification du point A2 et A3; Et suite au
changement de maitre d'ouvrage il v a 2 ans. Le manuel 25t 2 la signature 3 I"Agence de I'Eau.

+ Controles internes : Mettre en place un contrdle des reports en supervision |annuel @ minima).
Chague verification métrologigue doit faire I"'objet d'un calcul d’écart @ comparer a I'Ecart Maximum
Toléré (EMT) afin de statuer sur la conformité des instruments de mesure.
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C.8. BILAN ANNUEL SUR LE SYSTEME DE TRAITEMENT

) % (par rapport a la capacité
CBPO moyenne sur l'année 2022 284.6 4743 21,4%

CBPO maximale sur I'année 2022 420 7000 31,5%

Résultats d’autosurveillance :

Compte tenu des éléments présentés, SAUR juge le systéeme de traitement CONFORME sur les réglementations Locales
ERU, pour I’'année 2022.
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D. INFORMATIONS GENERALES - STEP LAGUNE DU

SALAGOU 1000 EH

D.1. IDENTIFICATION ET DESCRIPTION SUCCINCTE

Code Sandre [ 060000134079
Commune CLERMONT-L'HERAULT
Taille de I'agglomération
Code Sandre [ 060000134079
Nom STEP LAGUNE DU SALAGOU 1000 EH
Type(s) de réseau Séparatif
Industriels raccordés NON
Exploitant SAUR
Personne a contacter Alexandre MANCK
Nom STEP LAGUNE DU SALAGOU 1000 EH
Lieu d’'implantation CLERMONT-L'HERAULT
Date de mise en ceuvre -
Maitre d’ouvrage CC CLERMONTAIS CLERMONT L'HERAULT EU DSP
Capacité Nominale kg(%gzrr]g:eDggS Hyd;:au/l;gs:e &0 Q:;;L”;Si” Equivalent habitant
Temps se<.: _ 200 _ 1000
Temps pluie 200
Débit de référence 150 m3/j
| Charge entrante en DBOS maximale (année 2022) BTG - eq. Hab.
File Eau TYRe de trait'ement -
Filiere de traitement -
File Boue T)/.p‘e de traite.ment -
Filieres de traitement =
Exploitant SAUR
Personne a contacter -
Milieu récepteur
Nom lac du Salagou
Masse d’eau FRDL119

Rejet superficiel

Type - -
P Rejet souterrain

D.2. ETUDES GENERALES ET DOCUMENTS ADMINISTRATIFS RELATIFS AU SYSTEME

DE COLLECTE
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E. BILAN ANNUEL SUR LE SYSTEME DE COLLECTE

E.1. LES RACCORDEMENTS

E.1.1. Les raccordements domestiques

Commune (ou partie de commune Population raccordable de la
. {ell]? Code INSEE P ) Nombre total de branchements
comprise dans la zone de collecte) zone collectée

CLERMONT-L'HERAULT 34079 13 680 5472
NEBIAN 34180 1940 776
VILLENEUVETTE 34338 158 63
Total 15778 6311

E.1.2. Les raccordements non domestiques : liste des établissements

Nb de rejets non Nb et % de Nb et % " L
Commune . . ) . Modalités de suivi
domestiques conventions d’autorisations
4

2 (50 %) 2 (50 %) Voir Convention

Clermont-I’"Hérault

Parametres
réglementés par Autosurveillance
|"autorisation de des rejets
déversement (2)

Nom de
I’établissement

Activités Modalité de raccordement (1)

Cave Coopérative de
P M macropolluants

Nébian et de Vins [ néant M auto. [I conv . O oui Mnon
s [ micropolluants
Clermont-I’"Hérault
o P . 3 M macropolluants .
Huilerie coopérative Huiles O néant O auto. M conv Ay Ooui ™Mnon
[ micropolluants
. : M macropolluants )
SALASC Vins [ néant M auto. O conv . ? Ooui ™Mnon
[ micropolluants
) 3} M macropolluan .
UCCOAR Vins O néant O auto. M conv acropoliuants Ooui Mnon

[ micropolluants

(3) « [ néant »: Aucune autorisation n’a été accordée.
« [ auto. » : Autorisation de rejet accordée par le maitre d’ouvrage.

« O conv » : Convention de déversement signée.

(4) « macropolluants » : DBOS5, DCO, MES, NGL, NTK, N-NH4, N-NO2, N-NO3, PT.
« micropolluants » : substance active minérale ou organique présente dans le milieu a des concentrations faibles (de

I'ordre du pg/l) et susceptible d’étre toxique, persistante et bioaccumulable.

Convention dépotage boues : du 01/02/2021

E.2. LES TRAVAUX REALISES SUR LE SYSTEME DE COLLECTE

Sans Objet
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E.3. LE CONTROLE ET LA SURVEILLANCE DU SYSTEME DE COLLECTE

E.3.1. Les controles de raccordements

Sans Objet

E.3.2. Surveillance de I'état du réseau : Passage caméra

Sans Objet

E.3.3. Diagnostics eaux claires parasites

Sans Objet

E.3.4. Les ouvrages de gestions des eaux pluviales

Sans Objet
E.4. L’ENTRETIEN DU SYSTEME DE COLLECTE

E.4.1. Les postes de reléevement

Capacité Date de mise Groupe
Commune Libellé P Télésurveillance P
nominale en service électrogene
3/h

CLERMONT- CLERMONT PR BASE VOILE

L'HERAULT SALAGOU 1900
CLERMONT- CLERMONT PR CAMPING g .
L'HERAULT SALAGOU m*/h 1900 oui Non
CLERMONT- 5 .
U'HERAULT CLERMONT PR PLAGE SALAGOU -m3/h 1900 Oui Non
E.4.2. Récapitulatif des opérations d’entretien
Opérations d’hydrocurage préventif
Sans Objet
Synthese des interventions d’entretien des postes de relevage
CLERMONT-L'HERAULT 8
Total 8
Détail des interventions sur les postes de relevage :

Commune Date Adresse
CLERMONT-L'HERAULT 09/06/22 CLERMONT PR BASE VOILE SALAGOU
CLERMONT-L'HERAULT 09/06/22 CLERMONT PR CAMPING SALAGOU
CLERMONT-L'HERAULT 11/07/22 CLERMONT PR BASE VOILE SALAGOU
CLERMONT-L'HERAULT 11/07/22 CLERMONT PR CAMPING SALAGOU
CLERMONT-L'HERAULT 11/07/22 CLERMONT PR PLAGE SALAGOU
CLERMONT-L'HERAULT 22/08/22 CLERMONT PR BASE VOILE SALAGOU
CLERMONT-L'HERAULT 22/08/22 CLERMONT PR CAMPING SALAGOU
CLERMONT-L'HERAULT 22/08/22 CLERMONT PR PLAGE SALAGOU
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E.4.3. Quantité et destination des sous-produits évacués au cours de I'année

Sous-produits

Méthode d’'évaluation de la
guantité annuelle évacuée

Type(s) de destination(s)

Produits de curage

Estimation camion hydrocureur

UTSP Unité de traitement des produits de curage de la
station d'épuration de

Nimes (code sandre 06 09 30 189 002)

UTSP Unité de traitement des matiéres de vidange de la

Sables Estimation camion hydrocureur station d’épuration de Nimes (code sandre 06 09

30 189 002)

UTSP Unité de traitement des produits de curage de la
Graisses Estimation camion hydrocureur station d’épuration de Nimes (code sandre 06 09

30 189 002)

Sous-produits évacués Quantité brute (en kg) Destinations(s) et répartition(s)

Refus de dégrillage
Sables
Huiles / Graisses

Matiéres de curage

0

Refus dégrillage évacué vers STEP
(100 %)
Sable produit évacué vers STEP (100
%)
Refus dégrillage évacué vers STEP
(100 %)
Sable produit évacué vers STEP (100
%)

E.5. Bilan des déversements au milieu par le systéme de collecte

E.5.1. Bilan sur les volumes déversés au milieu par le systéme de collecte

Il n’y a pas de point Al ni R1 sur la STEP du Salaou.

E.6. CONCLUSION DU BILAN ANNUEL SUR LE SYSTEME DE COLLECTE

SAUR juge le systéeme de collecte CONFORME a la reglementation en vigueur sur la base des 3 critéres de conformité

suivants :
o Moins de 5 % des volumes d’eaux usées générés par I'agglomération ont été déversés au milieu naturel
. Moins de 5 % des flux générés par I'agglomération ont été déversés au milieu naturel
° Moins de 20 déversements Bilan annuel sur le systéeme de traitement
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F. BILAN ANNUEL SUR LE SYSTEME DE TRAITEMENT - STEP
LAGUNE DU SALAGOU 1000 EH

F.1. BILAN SUR LES VOLUMES

Cette station n’est pas équipée de débitmetres en poste fixe.

Voici les débits enregistrés les jours des deux bilans :

F.2. BILAN SUR LA POLLUTION TRAITEE ET REJETEE

Ci-dessous la description des termes qui seront utilisés dans ce chapitre en fonction des caractéristiques de I'installation :

Volume réglementaire entrée Ve = Volume (A2 + A3 +A7)
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- Déversoir entrée STEP (A2) le cas échéant
- Entrée de la STEP (A3)
- Et Apports extérieurs(A7) le cas échéant

Volume réglementaire sortie Vs = Volume (A2 + A4 + A5)

- Sortie de la station (A4)
- Bypass intermédiaire (A5) le cas échéant
- Déversoir entrée STEP (A2) le cas échéant

Flux réglementaire entrée Fe = Flux (A2 + A3 +A7)

- Déversoir entrée STEP (A2) le cas échéant
- Entrée de la STEP (A3)
- Et Apports extérieurs(A7) le cas échéant

Flux réglementaire sortie Fs = Flux (A2 + A4 + A5)

- Sortie de la station (A4)
- Bypass intermédiaire (A5) le cas échéant
- Déversoir entrée STEP (A2) le cas échéant

Concentration réglementaire Cr = 1000 * Fr/Vr (Ce : entrée ; Cs : sortie)

- Fr : Flux réglementaire (Fe : entrée ; Fs : sortie)
- Vr : Volume réglementaire (F=Ve : entrée ; Vs : sortie)

Rendement réglementaire Rdtr = 100 x [1 — (Fs / Fe)]

- Fs : Flux réglementaire sortie
- Fe : Flux réglementaire entrée

F.2.1. Evolutions des charges entrantes annuelles

Charge annuelle pour les parametres DCO, MES, DBO5, NTK, NGL et Pt correspondant aux points réglementaires :

- Déversoir entrée STEP (A2) le cas échéant
- Entrée de la STEP (A3)
- Et Apports extérieurs (A7) le cas échéant

Charge annuelle pour les parametres DCO, MES, DBO5, NTK, NGL et Pt :
- Charge kg /an = [moyenne (Concentration (A2) mg/L x Volume déversé (A2) m3) + moyenne (Concentration (A3)
mg/L x Volume entrée (A3) m3) + moyenne (Concentration (A7) mg/L x Volume apports (A7) m3)] x 365 /1000
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Evolution des charges entrantes totales Evolution des charges entrantes

annuelles totales annuelles
DBOS5 en kg/an MES en kg/an
14000 20000
12000
10000 - 15000 1
8000 B 10000 T——
6000 12452 f — 15669
8544
4000 | [ 5000 +—mMmMmMM— —— 9549 —
2000 749 —_— — 1818
0 T T 1 0 T T 1
2020 2021 2022 2020 2021 2022
Evolution des charges entrantes totales Evolution des charges entrantes
annuelles annuelles
DCO en kg/an Azote Kjeldhal en kg/an
30000 4000
25000
3000 T
20000
15000 27 963 — 2000 T 3489
10000 — —
15881 1000 +—m8m8M8M8M8MM —Rsa
5000 1604 | I 551
O T T 1 0 T T
2020 2021 2022 2020 2021 2022
Evolution des charges entrantes totales Evolution des charges entrantes
annuelles totales annuelles
Phosphore total en kg/an Azote Global en kg/an
500
400
300
200 416
100 61 —— 170 ——
0 T T 1
2020 2021 2022
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Evolution des charges entrantes
totales annuelles
Azote Ammoniacal en kg/an

3000
2500
2000
1500 2633

1000 | —
1181

500 287

2020 2021 2022

F.2.2. La pollution entrante et sortante dans le systéeme de traitement

Charge annuelle pour les paramétres DCO, MES, DBO5, NTK, NGL et Pt correspondant aux points réglementaires :
- Déversoir entrée STEP (A2) le cas échéant

- Entrée de la STEP (A3)
- Et Apports extérieurs (A7) le cas échéant
Flux entrée réglementaire Fe kg/j = Concentration réglementaire Ce (mg/L) x Volume réglementaire entrée Ve (m3) / 1000
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Le tableau ci-dessous permet de comparer les résultats du bilan 24h aux valeurs limites
fixées par I'amété ministériel du 21 juillet 2015.
Il est donné a titre indicatif étant donné que cette station n'a pas de rejet au milieu.

} Rendements épuratoires
Concentrations (mg/l)
(%)

. Arrete Caontrile Arrete .
Parametres ministériel Jom ministérisl | Contrdle JCM
DBEOs <35 59 = G0 88 4
DCo < 200 274 > 60 71,1

MES < 150 146 > 50 T4 4

En bleu : CONFORME
En rouge - NON CONFORME

Conclusion :

A titre indicatif, les concentrations au rejet seraient non conformes sur les paramétres DBOS
et DCO par rapport aux valeurs fixdes dans Famété ministériel du 21 juillet 2015, Seule la
concentrafion en MES au rejet serait conforme.

En ce qui conceme les rendements épuratoires, ils seraient conformes sur tous les
parameétres.
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4.3. RESULTATS D'ANALYSES SUR ECHANTILLON DU L ABORATOIRE

Les résultats d'analyses sont présentés dans le tableau suivant :

Entrée station Sortie lagune 1 Rendements
épuratoires
Concentrations juu:::m Concentrations jw:rl:l‘im %
Volume / 459 m i 459 m
DBO: 250 |mg0at| 115 [kaOaif 120 | ma0a | 60 [kgOai 480
nNeny TnA ma A 1Y M R ART [T | M0 lban 5 R 4
| M &
: | N, e ;
M2 ; -
NO3 " : %
HH4 : o2
» oL T :
- 2 Pt e
W S R e s LD A TR

* classiques par rapport & un effiuent

5. COMMENTAIRES / CONCLUSION

Le tableau ci-dessous permet de comparer les résultats du bilan 24h aux valeurs limites

fixées par I'arrété ministériel du 21 juillet 2015.

Il est donné a titre indicatif étant donné que cette station n'a pas de rejet au milieu.

Nota 1: les concentrations en entrée sonf relativemenni

. Rendements épuratoires
Concentrations (mg/l) %)
. Arrete Contréle Arete .
Parametres ministéris] miniztériel Controle JCM
JCM
DBOs <35 120 = G0 48,0
DCoO < 200 457 > 60 35,1
MES <150 34 > 50 30,9

En bleu : COR

En rouge : NON CONFORME

Conclusion :

A titre indicatif, les concentrations au rejet seraient non conformes sur les paramétres DBOS
et DCO par rapport aux vakeurs fixées dans 'ammété ministériel du 21 juillet 2015, Seule la

conceniration en MES au rejet serait conforme.

En ce gui conceme les rendemenis épuratoires, ils seraient non conformes sur tous les

paraméatres

CC CLERMONTAIS CLERMONT L'HERAULT EU DSP — Délégation de service public - BSA

154




F.2.3. Le suivi bactériologique

Sans objet

F.2.4. Le suivi du milieu récepteur

Sans Objet

F.3. BILAN SUR LES BOUES, LES AUTRES SOUS-PRODUITS ET LES APPORTS
EXTERIEURS

F.3.1. Les boues

Sans Objet

F.3.2. Les autres sous-produits

Sans Objet
F.4. BILAN DE LA CONSOMMATION D’ENERGIE ET DE REACTIFS

F.4.1. Quantités d’énergie consommeée au cours de I'année

Sans Objet

F.4.2. Quantités de réactifs consommeés sur ’année

Sans Objet

F.5. LES FAITS MARQUANTS SUR LE SYSTEME DE TRAITEMENT, Y COMPRIS LES FAITS
RELATIFS A L’AUTO-SURVEILLANCE

F.5.1. Liste des faits marquants sur le systéme de traitement

Sans Objet

F.6. SYNTHESE DU SUIVI METROLOGIQUE DU DISPOSITIF D’AUTOSURVEILLANCE
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F.7. BILAN ANNUEL SUR LE SYSTEME DE TRAITEMENT

Résultats d’autosurveillance :

Compte tenu des éléments présentés, SAUR juge le systéme de traitement NON CONFORME sur les réglementations
Locales ERU, pour I'année 2022.
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L E GLOSSAIRE
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Ce glossaire récapitule pour les principaux termes utilisés dans les métiers de I'eau, et plus particulierement dans ce rapport
annuel du délégataire, la définition et éventuellement le mode de calcul des informations transmises :

Analyse de pilotage AEP: Analyses réalisées par I'exploitant ayant pour objectif d’affiner et d’optimiser le réglage des
installations. Ces données peuvent provenir de plusieurs sources :

e Instruments portables ou installés a poste fixe de mesure de la qualité de I'eau,
e Analyses de qualité de I'eau pratiquées selon des méthodes rapides adaptées au terrain ou effectuées dans des
laboratoires d’analyses.

Autosurveillance EU : Elle correspond a toutes les actions entreprises par I'exploitant sur la station de traitement et sur le
réseau pour garantir le bon fonctionnement de I’épuration. Cela consiste notamment a effectuer des analyses sur une période
de 24h selon un calendrier défini a I'avance et a transmettre les résultats d’analyse a la police et a I'agence de I'eau.

Biens financés par la collectivité = Biens appartenant a la collectivité, mis a la disposition du délégataire et qui reviennent
automatiquement et gratuitement a la collectivité en fin de contrat ;

Biens de retour = Biens financés par le délégataire, affectés au service et indispensables a son fonctionnement, qui reviennent
automatiquement et gratuitement a la collectivité en fin de contrat ;

Biens de reprise = Biens financés par le délégataire, affectés au service et qui, a la fin du contrat, peuvent étre rachetés par
la collectivité dans des conditions financiéres fixées dans le contrat, sans que le délégataire ne puisse s'y opposer

Bilan journalier EU: Il concrétise I'efficacité de traitement d’une installation a partir d’échantillons prélevés en entrée et en
sortie de l'installation sur 24 heures proportionnellement au débit. Certains parametres sont analysés et comparés
(concentrations et/ou rendement épuratoire) aux performances que doit satisfaire I'installation.

Bilan annuel EU: Il concrétise I'efficacité de traitement sur I'année a partir des échantillons prélevés en entrée et en sortie de
I'installation au cours de I'année. La conformité de certains parametres est évaluée a partir des bilans journaliers en tenant
compte d’une tolérance définie dans la réglementation. Pour d’autres parametres, I'évaluation de la conformité s’effectue
apres avoir calculé la moyenne des mesures réalisées. Finalement, la conformité de I'installation sur I'année est évaluée par
I’exploitant, parametre par parameétre, puis pour la globalité de I'installation. La police de I'’eau a pour mission de donner son
avis officiel sur la conformité de I'installation a partir des données transmises par I'exploitant.

Branchement AEP : Ensemble de canalisations et d’équipements reliant la partie publique du réseau de distribution d’eau a
un réseau de distribution intérieur d’un client. Les équipements installés comprennent au minimum un robinet d’arrét d’eau
avant compteur et un compteur général.

Branchements EU: Canalisations distinctes d’eaux usées et d’eaux pluviales aboutissant au réseau public d’assainissement
collectif et partant des regards de branchement ou boites de branchement placés en limite de propriété et sur lesquels
viennent se raccorder les installations privatives de |'usager.

CARE : Compte Annuel de Résultat de I'Exploitation. Pour un contrat déterminé, les chiffres de I’année en cours sont indiqués,
et ceux de I'année précédente sont rappelés. Le cadre de ce CARE a été établi par la FP2E, dans le respect strict du décret
2005-236 du 18 mars 2005.
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Client : Personne physique ou morale consommant de I'eau et ayant au moins un contrat-abonné le liant avec le service de
distribution de I’'eau.

Compte (ou fonds contractuel) de renouvellement : Il s’agit des opérations de renouvellement réalisées sans programmation
contractuelle, imputées sur un compte de tiers qui correspond a la mise en place de fonds prélevés sur les produits du
délégataire, pour couvrir les aléas de fonctionnement des équipements.

Compteur : Equipement faisant partie intégrante du branchement et qui permet de comptabiliser le volume consommé par
le branchement.

Contrat-abonnés AEP : Contrat associé a un branchement liant un client au service de distribution de I'eau.

Controle sanitaire AEP : Ensemble des analyses réalisées par les ARS afin de contréler la qualité des eaux. Ces analyses sont
effectuées dans des laboratoires agréés a partir d’échantillons prélevés sur différents points de contrdle (captage,
installations de production/traitement, réseaux de distribution, points de consommation).

Echantillon AEP : Volume d’eau prélevé dans le but d’analyser les caractéristiques de I'eau a I’endroit et au moment précis
du prélévement. Les caractéristiques de I'eau sont décomposées et quantifiées/évaluées par parameétre lors de leur analyse.

Garantie pour continuité de service (dite de renouvellement) : Il s’agit d’'un renouvellement, ou le Délégataire prend a sa
charge, et a ses risques et périls I'ensemble des dépenses d’entretien, de réparation ou de renouvellement des équipements,
nécessaires a la continuité du service.

Indice linéaire de pertes en réseau AEP : L'indice linéaire de pertes en réseau correspond au volume perdu dans les réseaux
par jour et par kilométre de réseau (hors branchements) et est exprimé en m3/km/jour. Le volume perdu est calculé par
différence entre le volume mis en distribution et le volume consommé autorisé. Cet indicateur qui rapporte le volume des
pertes en eau a une grandeur caractéristique du réseau traduit directement I'état physique de ce réseau.

Indice linéaire des volumes non comptés AEP : L'indice linéaire des volumes non comptés correspond au volume non compté
dans les réseaux par jour et par kilomeétre de réseau (hors branchements) et est exprimé en m3/km/jour. Le volume non
compté est égal a la différence entre le volume mis en distribution et le volume comptabilisé.

Parametre d'une analyse AEP : Un parametre correspond a une caractéristique précise ou a un composé spécifique dont la
teneur dans I'échantillon d’eau est quantifiée/évaluée. Certains parameétres font I'objet d’une réglementation. Un paramétre
réglementé peut donc pour un échantillon donné étre conforme ou non-conforme.

Parametre d'une analyse EU: Un parametre correspond a une caractéristique précise ou a un composé spécifique dont la
teneur dans I’échantillon d’eau est quantifiée/évaluée. Certains paramétres font I'objet d’une réglementation. Un paramétre
réglementé peut donc pour un échantillon donné étre conforme ou non-conforme. Si un jour donné, la station regoit plus
d’effluent a traiter que prévu, la conformité du paramétre ne peut pas étre établie et la donnée est exclue des calculs.

Patrimoine immobilier : Il s’agit du patrimoine immobilier nécessaire a la réalisation du service. Le Délégataire fournit un état
de variation de ce patrimoine en intégrant 3 types de mouvements :
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- Les investissements concessifs (achat de terrain, mise en service d’un ouvrage financé par le Délégataire,
destruction d’un ouvrage...),

- Opération de renouvellement d’une telle importance qu’elle s’assimile a la construction d’un batiment neuf,

- Investissement immobilier du Délégataire (bureaux) entierement dédié au service.

Période de reléeve des compteurs AEP : Les compteurs permettant de connaitre la consommation de chaque branchement
d’un client sont relevés régulierement. La reléve pour une année donnée de tous les compteurs de tous les clients s’étale sur
plusieurs jours ou plusieurs semaines en fonction du nombre de compteurs concernés. Pour une reléve donnée, la date
moyenne de la campagne de reléve peut ainsi &tre calculée. C'est cette date moyenne qui est utilisée année aprés année
pour calculer la consommation moyenne d’'une commune ou d’un contrat sur une période correspondant sensiblement a

une année.

Point de mise en distribution AEP : Point de prélevement d’échantillon pour lequel la qualité de I'eau en ce point est
considérée comme représentative de la qualité de I'eau sur le réseau de distribution d’une zone géographique déterminée
(en sortie d’installations de traitement dans la plupart des cas). A ce point, les eaux peuvent provenir d’'une ou plusieurs
sources mais leur qualité peut étre considérée comme uniforme en distribution.

Programme contractuel de renouvellement : Il s’agit de 'ensemble des opérations de renouvellement, effectuées par le

Délégataire dans le cadre d’un programme technique contractuel, évalué financiérement sur la durée du contrat.

Programme d’investissement : Il s’agit des engagements pris par le Délégataire de réaliser certains investissements sur le
patrimoine, afin d’améliorer la qualité du service, ou le fonctionnement des installations. Ce programme est défini dans un
inventaire contractuel.

Qualité eau au point de mise en distribution AEP : Evaluation qualitative de la qualité de I’eau au point de mise en distribution.
Cette évaluation s’effectue pour chaque échantillon prélevé sur tous les parametres analysés, éventuellement regroupés
sous forme de rapports physico-chimiques et/ou bactériologiques.

Qualité eau brute AEP: Evaluation qualitative de la qualité de I'eau brute prélevée dans le milieu naturel avant tout
traitement visant a la rendre potable. Cette évaluation s’effectue pour chaque échantillon prélevé sur tous les parametres
analysés, éventuellement regroupés sous forme de rapports physico-chimiques et/ou bactériologiques.

Qualité eau distribuée AEP : Evaluation qualitative de la qualité de I'eau au point de consommation (robinet) par le client.
Cette évaluation s’effectue pour chaque échantillon prélevé sur tous les paramétres analysés, éventuellement regroupés
sous forme de rapports physico-chimiques et/ou bactériologiques.

Qualité eau traitée AEP : Evaluation qualitative de la qualité de I'eau en sortie des installations de production/traitement
avant admission sur le réseau de distribution. Cette évaluation s’effectue pour chaque échantillon prélevé sur tous les
paramétres analysés, éventuellement regroupés sous forme de rapports physico-chimiques et/ou bactériologiques.

Rapport bactériologique AEP : Ensemble des parameétres de type bactériologique qui caractérisent un échantillon d’eau
analysé. Un rapport bactériologique est déclaré conforme si tous les parametres unitaires qui le composent sont en
conformité avec la réglementation.
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Rapport physico-chimique AEP : Ensemble des parametres de type physico-chimique qui caractérisent un échantillon d’eau
analysé. Un rapport physico-chimique est déclaré conforme si tous les parametres unitaires qui le composent sont en
conformité avec la réglementation.

Rendement hydrauligue d'une installation AEP : Il correspond au rapport Volume d’eau produite sur volume d’eau brute
admis sur I'installation. Il traduit le rendement de conversion de I'eau potable a partir de I'’eau brute.

Rendement du réseau de distribution AEP: Il correspond au rapport entre d’'une part le volume consommé autorisé
augmenté du volume exporté ou vendu en gros et d’autre part le volume produit augmenté du volume importé ou acheté en
gros. Le rendement est un bon indicateur environnemental mais ne traduit qu’indirectement I’état du réseau car il dépend
de la consommation et du volume exporté ou vendu en gros. .

Réseau de distribution public AEP : Ensemble de canalisations transportant I’eau produite par les installations de production
jusqu’au compteur général des clients, partie publique des branchements inclus.

Réseau de distribution intérieur AEP : ensemble de canalisations et d’équipements placés sous la responsabilité d’un client.
Le réseau intérieur d’un client commence aprés le compteur général permettant d’évaluer la consommation du branchement
associé a ce client.

Réseau de collecte des eaux usées EU : Ensemble des canalisations et ouvrages annexes acheminant de maniére gravitaire
ou sous pression les eaux usées issues des branchements publics des usagers ou d’autres services de collecte jusqu’aux unités
de dépollution.

Réseau de collecte privatif EU: Ensemble de canalisations et d’équipements placés sous la responsabilité d’'un client
permettant de collecter ses effluents. Le réseau intérieur d’un client est raccordé au branchement (généralement situé en
limite de propriété).

Surveillance de I'exploitant AEP : Elle comprend un examen régulier des installations, un programme de tests ou d’analyses
et la tenue par I'exploitant d’un fichier sanitaire. Ces analyses viennent en complément de celles réalisées par les ARS et
contribue a la surveillance de la qualité des eaux.

Taux de mobilisation d'une installation AEP : rapport exprimé en % entre le volume de pointe journalier constaté et la capacité
nominale d’une installation. Un rapport proche de 100% est le signe d’une installation dont les réserves de capacité sont
minimes, voire insuffisantes.

Taux d’eaux parasites EU: Il représente la part d’eaux claires parasites véhiculée par le réseau de collecte d’eaux usées par
rapport a I'eau potable consommeée par I'ensemble des clients, qui est rejetée dans ce méme réseau. Ces eaux claires
parasites peuvent étre classées selon diverses typologies, la plus simple opposant les eaux parasites d’infiltration (EPI) aux
eaux parasites de captage (EPC). Les EPI résultent d’une mauvaise étanchéité du réseau tandis que les EPC sont le signe de
mauvais raccordements.

Terre de décantation AEP : Ensemble des résidus de traitement collectés sur certains ouvrages (décanteurs, filtres, ...) des
installations de production. Ces résidus, bien souvent connus sous le terme de boues d’eau potable, sont régulierement
évacués des installations.
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Volume comptabilisé AEP : Volume d’eau potable consommé par des clients du périmetre du contrat et résultant des relevés
des appareils de comptage . Ce volume n’inclut pas le Volume exporté ou vendu en gros (VEG).

Volume consommateurs sans comptage AEP : Il correspond au volume utilisé sans comptage par des usagers connus, avec
autorisation ; ce volume estimé inclut notamment :

. L’eau nécessaire a la défense incendie (Essais des PI/Bl et manceuvres incendie),
e L’eau utilisée pour les espaces verts et le lavage de la voirie,
e  L’eau utilisée par les fontaines (non équipées de compteurs)

Volume de service du réseau AEP : Il correspond au volume utilisé pour I'exploitation du réseau de distribution ; ce volume
estimé inclut notamment :

e L’eau utilisée pour le nettoyage des réservoirs,
e L'eau utilisée lors d’opérations de purge ou de nettoyage des conduites
e  L’eau utilisée pour la désinfection et le ringage des conduites aprées travaux

Volume consommé autorisé AEP : Il correspond au volume comptabilisé augmenté du volume besoin réseau consommateurs

Volume consommé hors VEG AEP : Volume d’eau potable consommé par des clients du périmétre du contrat. Ce volume
n’inclut pas les Ventes d’Eau en Gros (VEG) ou Volume d’eau exportée.

Volume de pointe AEP : Volume maximum journalier mesuré pendant I'année sur I'installation concernée.

Volume eau brute AEP : : Volume d’eau prélevé dans le milieu naturel (riviere, lac, barrage, nappe phréatique, ...). L'eau est
qualifiée de brute pour signifier qu’elle n’a subi aucun traitement visant a la rendre potable. Outre les volumes d’eau prélevés
dans le milieu naturel sur le périmétre du contrat, les volumes d’eau brute integrent les éventuels achats d’eau brute hors
périmetre du contrat auquel on retranche les éventuels volumes d’eau brute vendus hors périmetre du contrat.

Volume exporté (ou vendu en gros) AEP : Volume d’eau produit (généralement potable) délivré a un client extérieur au
périmetre du contrat (autre collectivité, syndicat ou commune).

Volume importé (ou acheté en gros) AEP : Volume d’eau (généralement potable) acheté a un client extérieur au périmétre
du contrat (autre collectivité, syndicat ou commune).

Volume produit AEP : Le volume d’eau produit sur les installations de production correspond au volume d’eau traitée duquel
il faut éventuellement retrancher le volume besoin usine (si ce dernier est pris aprés le compteur de production).

Volume besoin usine AEP : Volume d’eau traitée sur les installations de production qui est utilisé a I'intérieur de ces mémes
usines pour différents usages (préparation de réactifs chimiques, nettoyage, ...)

Volume mis en distribution AEP: Volume d’eau potable introduit dans le réseau de distribution d’eau en vue d’étre
consommé par les clients inclus dans le périmetre du contrat . Le volume mis en distribution correspond au volume produit
auquel on ajoute le volume importé ou acheté en gros et duquel on retranche le volume exporté ou vendu en gros.
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Volume eau traitée AEP: C’est le volume d’eau que les installations fournissent a I'aide de traitements plus ou moins
complexes en fonction de la nature de I’eau brute que I'on souhaite rendre potable.
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NOUVEAUX TEXTES REGLEMENTAIRES ASSAINISSEMENT

La présente veille réglementaire présente, sous la forme d’une liste, les textes parus en 2022 accompagnée d’un bref
commentaire de leur objet. Cette liste n’a pas pour ambition d’étre exhaustive, il s’agit avant tout d’attirer votre attention

sur les évolutions réglementaires de I'année qui, notamment, pourraient avoir des incidences sur le service.

GESTION DES EFFLUENTS

= Décret n° 2022-336 du 10 mars 2022 relatif aux usages et aux conditions de réutilisation des eaux usées traitées
Afin d’aborder la problématique de la ressource en eau sur les territoires, le présent décret vient mettre en place une
procédure d’autorisation afin de permettre de nouveaux usages des eaux usées traitées, autres que ceux faisant d’ores et
déja I'objet d’une réglementation dédiée (usage agricole et irrigation). Le décret définit notamment les modalités
d’encadrement de ces nouveaux usages.

= Arrété du 28 juillet 2022 relatif au dossier de demande d’autorisation d’utilisation des eaux usées traitées
Le présent arrété est pris en application du décret n°2022-336 du 10 mars 2022 relatif aux usages et aux conditions de
réutilisation des eaux usées traitées. Le décret susmentionné prévoit notamment qu’un arrété précise le contenu du dossier
de demande d’autorisation d’utilisation des eaux usées traitées.
Le présent arrété vient préciser 'ensemble des piéeces justificatives attendues dans ce dossier.

ENVIRONNEMENT

= Arrété du 14 janvier 2022 modifiant I'arrété du 31 mai 2012 fixant la liste des installations classées soumises a
I'obligation de constitution de garanties financiéres en application du 5° de I'article R. 516-1 du code de
I'environnement

Le présent arrété vient modifier la liste des installations classées soumises a I'obligation de constitution de garanties
financieres en application du 5° de I'article R.516-1 du code de I’environnement.

= Arrété du 3 février 2022 relatif aux meilleurs techniques disponibles (MTD) applicables & certaines installations
classées du secteur du traitement de surface a I'aide de solvants organiques relevant du régime de I'autorisation
au titre des rubriques 3670 ou 3710 de la nomenclature ICPE
Le présent arrété vient fixer les prescriptions relatives aux meilleures techniques applicables (MTD) aux ICPE relevant de
I"autorisation. Les prescriptions susmentionnées concernent notamment la rubrique 3710 relative au traitement des eaux
résiduaires.

= Arrété du ler mars 2022 modifiant I'arrété du 5 mai 2021 fixant le modéle national de demande d'enregistrement
d'une installation classée pour la protection de I'environnement
Le présent arrété vient modifier le modéle d’enregistrement pour une ou plusieurs installations classées pour la protection
de I'environnement. Le formulaire CERFA n°15679*04 est accessible ici.

= Arrété du 1¢" mars 2022 modifiant I’arrété du 28 mars 2019 fixant le modéle national de demande d’autorisation
environnementale
L’autorisation environnementale prévue par I'article L. 181-1 du code de I'environnement, doit étre demandée en utilisant le
formulaire CERFA n° 15964*02. Il est disponible sur le site internet service-public.fr.

= Décret n°2022-422 du 25 mars 2022 relative a I'évaluation environnementale des projets
Le présent décret met en place un dispositif qui permet de soumettre a évaluation environnementale des projets qui sont
susceptibles d’avoir des incidences notables sur I'environnement et la santé humaine, mais situés en dega des seuils de la
nomenclature annexée a I'article R. 122-2 du code de I'environnement.
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= Décret n°2022-989 du 4 juillet 2022 relatif & la procédure de déclaration en matiére de police de I’eau
Le décret modifie la procédure de déclaration des IOTA dans I'objectif d’introduire la possibilité d’un dépot par voie
dématérialisée par téléprocédure et en clarifie les modalités concernant notamment le dépot du dossier, son instruction et
sa publicité.
Cette réforme apporte également un certain nombre d’éléments liés aux déclarations en vue de rendre plus lisible les
procédures applicables : contenu et instruction du dossier, gestion des demandes de modification des prescriptions
applicables ainsi que la caducité de la déclaration.

EXPLOITATION DES OUVRAGES

= Décret n° 2022-521 du 11 avril 2022 fixant le délai mentionné au Il de I'article L. 2224-8 du code général des
collectivités territoriales pour la transmission du rapport établi a I'issue du contrdle de raccordement d'un
immeuble au réseau public_d'assainissement effectué sur_demande du propriétaire ou du syndicat des
copropriétaires
Pour rappel, I'article 63 de la loi portant lutte contre le déreglement climatique et le renforcement de la résilience face a ses
effets a prévu que le controle du raccordement effectué par les communes doit notamment étre réalisé pour tout nouveau
raccordement d'un immeuble au réseau public de collecte des eaux usées. Il peut étre effectué a la demande du propriétaire
de l'immeuble ou du syndicat des copropriétaires a leurs frais et que la commune doit leur transmettre un document
décrivant le controle réalisé et évaluant la conformité du raccordement au regard des prescriptions réglementaires dans un
certain délai.
Le présent décret précise que ce délai est fixé par le reglement de service, et qu’il ne peut excéder 6 semaines a compter de
la date a laquelle la commune a regu la demande du propriétaire ou du syndicat des copropriétaires.

DROIT DE LA COMMANDE PUBLIQUE

=> Circulaire 30 mars 2022 relative a I'exécution des contrats de la commande publique dans le contexte actuel de
hausse des prix de certaines matiéres premiéres
Dans une circulaire publiée au Journal officiel du 30 mars, le Premier ministre, Jean Castex donne aux préfets des consignes
concernant la passation et I'exécution des marchés publics et des concessions dans le contexte économique actuel marqué
par la guerre en Ukraine et les charge de sensibiliser les collectivités locales et leurs établissements a I'importance des
principes énoncés.

= Arrété du 18 aoiit 2022 modifiant I'arrété du 15 décembre 2015 relatif a la dématérialisation de la déclaration
des installations classées pour la protection de I'environnement
Le présent arrété vient modifier I'article 2 de I'arrété du 15 décembre 2015 relatif a la dématérialisation de la déclaration des
installations classées pour la protection de I'environnement (ICPE). Il actualise les informations que le porteur de projet doit
communiquer lorsqu’il effectue sa déclaration de cessation d’activité.
Depuis le 22 septembre dernier, c’est le formulaire CERFA n°15275*4 que les exploitants doivent remplir au lieu du CERFA
n°15275.

= CE, avis, 15 septembre 2022, n°405540 DAJ, Fiche technique, 21 septembre 2022
Le Conseil d’état, dans un avis du 15 septembre 2022, a déclaré que les prix et la durée des contrats de la commande publique
pouvaient étre modifiés pour compenser les surco(ts d’exécution de ces contrats. Il pose toutefois des conditions visant a
respecter les grands principes de la commande publique. Ces éléments sont repris dans une fiche technique de la Direction
des affaires juridiques, publiée le 21 septembre. Une Circulaire de la Premiére ministre, 29 septembre 2022, n°6374/SG
présente aux ministres et préfets les recommandations en matiéere d’exécution des contrats de la commande publique.

= Décret n° 2022-1683 du 28 décembre 2022 portant diverses modifications du code de la commande publique

Le décret proroge la dispense de procédure de publicité et mise en concurrence pour les marchés de travaux inférieurs a 100
000¢€, jusqu’au 31 décembre 2024 la mesure temporaire issue de la loi du 7 décembre 2020 de simplification et d’accélération
de I'action publique. Ces dispositions sont également applicables aux lots qui portent sur des travaux dont le montant est
inférieur a 100 000€ HT, a la condition que le montant cumulé de ces lots n’excede pas 20% de la valeur totale estimée de
tous les lots. Enfin, il modifie les dispositions relatives aux avances dans les marchés publics, en relevant a 30% le montant
minimum de I'avance versée au titulaire pour les marchés de I'Etat conclus avec des PME et en clarifiant les modalités de
remboursement de I'avance.
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DROIT PUBLIC ET DROIT DES COLLECTIVITES TERRITORIALES

= Loin°2022-217 du 21 février 2022 relative a la différenciation, la décentralisation, la déconcentration et portant
diverses mesures de simplification de I'action publique locale
La loi n°2022-217 du 21 février 2022 relative a la différenciation, la décentralisation, la déconcentration et portant diverses
mesures de simplification de I’action publique locale est enfin publiée. Elle rajoute une nouvelle couche aux millefeuilles
de normes concernant les compétences en matiére d’eau et d’assainissement.
- Maintien de I'obligation de transfert des compétences au ler janvier 2026
En tout état de cause, I'obligation de transfert des compétences eau et assainissement d’ici le 1°" janvier 2026 est maintenue.
De ce fait, le transfert obligatoire des compétences eau et assainissement devra intervenir obligatoirement a cette date.
- Organisation d’un _débat portant sur la tarification des services publics d’eau et d’assainissement avant le
transfert de la compétence
La loi 3DS vient aménager au mieux le transfert des compétences en prévoyant que, dans I'année précédant le transfert
obligatoire, les communes membres et leurs communautés de communes devront organiser un débat sur la tarification des
services publics d’eau et d’assainissement des eaux usées, ainsi que sur les investissements liés aux compétences transférées
a I'établissement public de coopération intercommunale.
A cetitre, le président de lacommunauté de communes devra fixer avec les maires, les modalités de ce débat. Une convention
devra étre conclue a I'issu de ce débat. Elle pourra notamment :
- Préciser les conditions tarifaires sur le territoire en tenant compte de divers critéres (mode de gestion du service,
caractéristiques des réseaux, colts de production, de traitement ...) ;
- Déterminer les orientations et les objectifs de la politique d’investissement sur les infrastructures ;
- Organiser les modalités des délégations de compétences aux communes qui en feraient la demande, a compter du
1" janvier 2026 dans les conditions prévues par I'article L. 5214-16 du code général des collectivités territoriales.
- Maintien des syndicats d’eau infra communautaires existants
Les syndicats d’eau infra communautaires qui détiennent la compétence eau et assainissement au moment du transfert de
compétences, pourront étre maintenus dans le cadre d’'une délégation, sauf si I'intercommunalité décide de les supprimer
suite a une délibération.
- Les communes peuvent prendre en charge des dépenses des services publics d’eau et d’assainissement sur leur
budget général
En principe, les communes ne peuvent prendre en charge sur leur budget propre des dépenses liées a leur services publics a
caractere industriel ou commercial exploités en régie, affermés ou concédés (sauf dérogation en fonction des situations
spécifiques).
La loi 3DS ajoute 2 nouvelles dérogations a cette interdiction. Elles peuvent désormais mobiliser leur budget propre :
- Lorsque le fonctionnement du service public exige la réalisation d’investissements importants, et ce afin d’éviter
une augmentation sensible de la tarification de I'eau ;
- Et pendant la période d’harmonisation des tarifs suivant la prise en main de la compétence par la commune.
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